Regulamin ustugi “Business Everywhere Day-by-day w telefonie”
obowigzuje od dnia 24 maja 2011 roku do odwotania

Postanowienia ogodlne

1.

Ustuga ,Business Everywhere Day-by-day w telefonie”, dalej zwana ,Ustugg”, to ustuga spodtki pod firma
,Polska Telefonia Komdrkowa — Centertel” Sp. z 0.0., zwanej dalej ,Operatorem”.

Ustuga skierowana jest wytgcznie do przedsiebiorcow (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r.
0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub innych podmiotéw nie
bedacych konsumentami posiadajgcych numer REGON, zwanych dalej ,Abonentami”, posiadajgcych
aktywny numer abonencki w jednym z plandw taryfowych: Meritum BIS, Meritum 20-250, Idea Firma 25,
Idea Firma 50, Idea Firma 100, Idea Top Firma 200-400, Nowa Idea dla Firm 25-400, Firma 25, Firma 50,
Firma 100, Firma 200, Firma 400, Firma 1000, Top Firma 300, Top Firma 800, FIRMA, Pakiet dla Firm,
Nowy Pakiet dla Firm, Orange dla Firm 40-600, Oferta dla Firm 60-1000 lub Optymalny 100-1800.

Na czym polega Ustuga?

3.

Business Everywhere Day-by-day to ustuga ograniczonego dziennym limitem przesytanych danych
wynoszagcym 1 GB dostepu do Intemnetu oraz prywatnych APN na terenie objetym zasiegiem sieci
Orange, $wiadczonym przez Operatora przy ustawieniach APN: Internet, wap oraz APN prywatny (APN
oznacza nazwe punktu dostepu do sieci).

Predkos¢ przesytania danych w ramach Ustugi zalezy od technologii przesytania danych [GPRS albo
EDGE, albo 3G (UMTS), albo HSPA, albo HSPA+ DC, albo CDMA, albo w przypadku ustugi Orange
Hotspot - WLAN], z ktérej Abonent w danym momencie korzysta. W ramach Ustugi nie ma mozliwosci
korzystania z przesytania danych CSD.

Warunkiem skorzystania zjednej z wymienionych w pkt 4 technologii jest przebywanie w danym
momencie w zasiegu okreslonej technologii oraz korzystanie z urzadzenia jg obstugujacego. Predkosci
przesytania danych w poszczegdlnych technologiach nie sg state i moga ulega¢ zmianie w zaleznosci
od obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci
obstugiwanych przez terminale lub warunkéw atmosferycznych.

Taktowanie odbywa sie za pomocg paczek danych o wielkosci 1 kB. Do powyzszego limitu nie
sg wliczane dane transferowane w ramach ustugi Orange Hotspot. Przesytanie danych wychodzgcych
i przychodzacych jest liczone tgcznie.

lle kosztuje Ustuga?

7.

Abonent, w odniesieniu do kazdego numeru abonenckiego, na ktérym zostanie uruchomiona Ustuga,
ponosi¢ bedzie optaty zgodnie z ponizsza tabela:

ustuga Business Everywhere Day-by-day 10
abonament miesieczny 10 zt (12,30 zt z VAT)

opfata za jedng dobe przesytania danych " 5zt (6,15 zt z VAT)

dzienny limit przesytania danych ?° 1GB

1) Optata zostanie naliczona w przypadku zainicjowania pierwszego potgczenia z Internetem w danym
dniu, tj. w godzinach 00:00-24:00. Jezeli potgczenie z Internetem nastgpi przed godzing 24:00
danego dnia izakonczy sie po godzinie 00:00 nastepnego dnia, zostanie naliczona opfata takze
za kolejny dzien przesytania danych zgodnie z zapisami niniejszego regulaminu.

2) Limit 1 GB przystuguje w kazdym dniu okresu rozliczeniowego, tj. od godziny 0:00 do godziny 24:00,
od momentu zainicjowania pierwszego potgczenia z Internetem. W przypadku wykorzystania limitu
1 GB przed godzing 24:.00 danego dnia, mozliwos¢ transmisji danych zostanie zablokowana
do konca tego dnia. Niewykorzystany w danym dniu limit 1 GB nie przechodzi na kolejny dzien i nie
podlega zwrotowi w jakiejkolwiek formie.
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3) Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia pozostatych do konca danego dnia jednostek danych poprzez
wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 921.

Jak skorzystac¢ z Ustugi?
8. Abonent moze skorzysta¢ z Ustugi poprzez:
a) kontakt z Orange Biuro Obstugi Klienta Biznesowego pod numerem *600 (potgczenie zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug), lub
b) poprzez wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie internetowej www.orange.pl/online,
lub
a) osobisty kontakt w punkcie sprzedazy Orange, lub
b) poprzez wystanie SMS-a zgodnie z ponizszg tabelg:

Rodzaj zlecenia Opfata za zlecenie Wzér komendy SMS Numer SMS

Wigczenie Ustugi AKT BE DBD AKT[spacja]BE[spacja]DBD 921"

1) optata jak za wystanie standardowej wiadomosci SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug

9. Wiaczenie Ustugi nastepuje nie pdzniej niz nastepnego dnia po dniu zlecenia przez Abonenta wigczenia
Ustugi.

10. W przypadku, gdy Ustuga nie jest aktywna w petnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent
zostanie obcigzony czescig abonamentu miesiecznego proporcjonalng do czasu, w ktérym Ustuga byta
aktywna.

Rezygnacja z Ustugi

11. Abonent ma mozliwos¢ wytaczenia Ustugi w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego przy uzyciu
jednego ze sposobdw, o ktérych mowa w pkt 8, z zastrzezeniem, ze w przypadku wytgczenia Ustugi
poprzez wystanie SMS-a, Abonent powinien postepowac zgodnie z ponizszg tabela:

Rodzaj zlecenia Optata za zlecenie Wz6r komendy SMS Numer SMS

Wytgczenie Ustugi DEAKT BE DBD DEAKT([spacja]BE[spacja]DBD 921"

1) opfata jak za wystanie standardowej wiadomosci SMS zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug

12. Wytgczenie Ustugi nastgpi z koncem danego okresu rozliczeniowego, w ktérym Abonent zlecit wytgczenie
Ustugi.

13. Po wytgczeniu Ustugi, optaty beda zgodne z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug, wtasciwym dla
danego planu taryfowego, z ktérego korzysta Abonent.

Postanowienia koncowe

14. Ustuga obowigzuje do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania Ustugi
w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Abonenta przed
zmiang lub odwotaniem Ustugi.

15. ,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktorej operatorem jest Polska Telefonia Komodrkowa
Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

16. Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegdéinych technologiach transmisji danych w zakresie
istniejgcych mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegodlnych technologii jest

RP1155/A_240511_1



dostepna na stronie www.orange.pl/be. Zasieg ma charakter informacyjny i nie moze by¢ podstawg do
zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

17. W pozostatym zakresie do Ustugi stosuje sie obowigzujgcy Abonenta regulamin promocji Business
Everywhere Day-by-day, regulamin promocyjnej ustugi Orange Hotspot, cennik ustug wtasciwy dla danego
planu taryfowego oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej
GSM 900/1800 i UMTS przez spétke pod firmg Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 r.
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