.Nowe pakiety internetowe w Plus Mix” (,Regulamin”)
wersja z dnia 25.05.2011 r.

Opis promociji:

1. Promocja "Nowe pakiety internetowe w Plus Mix " (,Promocja ") jest organizowana przez Polkomtel S.A." (,Polkomtel” ).

2. Czas trwania Promocji: od 25.05.2011 r. do odwotania (,Okres Promocyjny” ).

3. Promocja obejmuje Abonentéw MIXPLUS", korzystajacych z jednej z ponizszych taryf MIXPLUS™

a. Mix4 (oferowanej przez Polkomtel od 6.10.2008r.),

b. Mix4 duo (oferowanej przez Polkomtel od 14.04.2010r.),

C. Mix4 duo dla Abonentéw MIXPLUS (oferowanej przez Polkomtel od 20.07.2010r.).

d. MixV dla Abonentéw MIXPLUS (oferowanej przez Polkomtel od 13.05.2011r.).
(zwanych dalej tgcznie ,Abonentami”), ktérzy w Okresie Promocyjnym zlecg na warunkach o ktérych mowa w pkt. 9 ponizej,
aktywowanie dla ich numeréw jednego z Pakietéw internetowych (,Pakiet”) lub Pakietéw internetowych Non Stop (,Pakiet Non
Stop™”).

4. Z zastrzezeniem pkt. 11 Regulaminu, w ramach Promocji Abonent moze aktywowac ponizsze Pakiety i Pakiety Non Stop:
a. Pakiet internetowy 25 MB,
b. Pakiet internetowy 125 MB, lub

c. Pakiet internetowy 9 zt Non Stop, lub

d. Pakiet internetowy 15 zt Non Stop.

5. W ramach Pakietéw, o ktérych mowa w pkt. 4a i 4b powyzej ( Pakiet internetowy 25 MB oraz Pakiet internetowy 125 MB) Abonent
moze korzysta¢ w ramach zasiegu sieci Plus z nastepujgcych ustug: dostepu do internetu przez potgczenia z APN www.plusgsm.pl,
Internet lub wap.plus.pl, w ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii HSPA+, HSPA, 3G, EDGE, GPRS
(,Ustugi ")". Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu optaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z
Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego
korzysta Abonent , chyba, ze Abonent korzysta z innego pakietu danych. W tym przypadku w pierwszej kolejnosci zostang
wykorzystane jednostki z tego pakietu.

6. W ramach Pakietéw Non Stop, o ktérych mowa w pkt. 4c i 4d powyzej (Pakiet internetowy 9 zt Non Stop oraz Pakiet internetowy 15 zt
Non Stop) Abonent otrzymuje nieograniczony dostep do internetu i Ustug opisanych w pkt. 5 powyzej. Dla zapewnienia powszechnej
dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw technicznych transmisji w
ramach Pakietu Non Stop po przekroczeniu w ciggu kolejnych 744 godzin' nastepujgcych od wystania przez Polkomtel do Abonenta
wiadomosci SMS potwierdzajgcej aktywacje Pakietu Non Stop lub od momentu automatycznego odnowienia Pakietu Non Stop
(,Okres Wa zno $ci Wybranego Pakietu )"

a. 150 MB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 9 zt Non Stop

b. 500 MB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 15 zt Non Stop
Moment wystania wiadomosci SMS z dokfadnoscig co do minuty wysytki mozna sprawdzi¢ w szczegétach wiadomosci SMS
potwierdzajgcej aktywacje danego Pakietu lub Pakietu Non Stop.

7. W ramach Promociji optaty za Pakiety i Pakiety Non Stop, o ktérych mowa w pkt. 4 powyzej pobierane sg z konta Abonenta z chwilg

aktywacji tych pakietéw i wynosza odpowiednio:

Pakiet Opfata (z VAT)
Pakiet internetowy 25 MB 5,00 zt
Pakiet internetowy 125 MB 6,00 zt
Pakiet internetowy 9 zt Non Stop 9,00 zt
Pakiet internetowy 15 zt Non Stop 15,00 zt

Opis aktywacji pakietow:

8.

9.

Pakiety i Pakiety Non Stop, o ktérych mowa w pkt. 4 powyzej mogg aktywowac ci Abonenci , ktérzy spetnig tacznie nastepujace
warunki:

a. posiadajg dodatnig warto$¢ swojego konta, co najmniej réwng optacie za wybrany pakiet,

b.  znajduja sie w okresie waznosci dla ustug wychodzacych,

c. aktywujg wybrany pakiet zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt. 9 Regulaminu.
Aby aktywowac¢ wybrany Pakiet lub Pakiet Non Stop Abonent musi wpisa¢ w swoim telefonie krétki kod zgodnie z ponizszg tabela, a
nastepnie wcisngé przycisk ,zadzwon”:

Aktywowany pakiet Kod aktywacyj ny
Pakiet internetowy 25 MB *121*11*05#
Pakiet internetowy 125 MB *121*11*04#

Pakiet internetowy 9 zt Non Stop *136*11*11#
Pakiet internetowy 15 zt Non Stop *136*11*12#

Pakiet lub Pakiet Non Stop mozna aktywowac takze poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl



10.

11.

12.
13.

Aktywacja wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop na koncie Abonenta nastepuje najpézniej w ciggu 24 godzin od momentu
otrzymania przez Polkomtel zlecenia aktywacji. O aktywacji wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Jednorazowo na swoim koncie Abonent moze aktywowa¢ tylko jeden Pakiet o okreslonej liczbie MB. Kolejne Pakiety mogg by¢
aktywowane po wykorzystaniu limitu jednostek danych z poprzedniego Pakietu i jego dezaktywacji zgodnie z pkt. 14 Regulaminu. W
przypadku Pakietu Non Stop, Abonent moze aktywowa¢ tylko jeden Pakiet Non Stop, niezaleznie od rodzaju. Kolejny Pakiet Non
Stop moze by¢ aktywowany po dezaktywacji poprzedniego zgodnie z pkt. 14 Regulaminu.

Niewykorzystane jednostki w ramach Pakietu przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Pakiety i Pakiety Non Stop odnawiajg sie automatycznie co 744 godziny'. W momencie odnowienia Pakietu lub Pakietu Non Stop
pobierana jest optata zgodnie z pkt. 7. Jesli w momencie odnowienia Pakietu lub Pakietu Non Stop Abonent nie spetnia warunkéw
opisanych w pkt. 8a i 8b, to Pakiet lub Pakiet Non Stop nie zostanie odnowiony. Aby ponownie skorzysta¢ z Pakietu lub Pakietu Non
Stop nalezy go ponownie aktywowaé zgodnie z pkt. 9.

Opis dezaktywaciji pakietow

14.

15.

16.

Pakiety i Pakiety Non Stop mozna dezaktywowac¢. Aby dezaktywowa¢ wybrany Pakiet lub Pakiet Non Stop Abonent musi wpisa¢ w
swoim telefonie kod dezaktywacyjny, zgodnie z ponizszg tabelg, a nastepnie wcisngé¢ przycisk ,zadzwon™:

Dezaktywowany pakiet Kod dezaktywacyjny
Pakiet internetowy 25 MB *121*00*05#
Pakiet internetowy 125 MB *121*00*04#
Pakiet internetowy 9 zt Non Stop *136*00*11#
Pakiet internetowy 15 zt Non Stop *136*00*12#

Pakiet lub Pakiet Non Stop mozna dezaktywowac takze poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl

Dezaktywacja wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop na koncie Abonenta nastepuje najpdézniej w ciggu 24 godzin od momentu
otrzymania przez Polkomtel zlecenia dezaktywaciji. O dezaktywacji wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

Dezaktywacja Pakietu powoduje utrate niewykorzystanych jednostek. Niewykorzystane jednostki w ramach Pakietu przepadajg i nie sg
zwracane w jakiejkolwiek formie. W tych okolicznosciach Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego, ani
0 przyznanie mu jakiejkolwiek innej ustugi.

Zasady korzystania z pakietow:

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Aby korzysta¢ z wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop Abonent musi posiada¢ aktywnag ustuge pakietowej transmisji danych
GPRS".
Wybrany Pakiet lub Pakiet Non Stop moze byé wykorzystany przez Abonenta tylko w ciggu kolejnych 744 godzin' nastepujgcych od
wystania przez Polkomtel do Abonenta wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje Pakietu lub Pakietu Non Stop.
Abonent moze korzysta¢ z wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop w ramach optaty za pakiet, gdy posiada dodatniag warto$¢
swojego konta i jednoczes$nie znajduje sie w okresie waznosci dla ustug wychodzgcych.
Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach danego Pakietu przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie:
a. po uptywie Okresu Waznosci Wybranego Pakietu, lub
b. w przypadku zmiany przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta na taryfe/promocyjny plan
cenowy hiewymieniony w pkt. 3, chyba ze co innego wynika z regulaminéw promocji, na podstawie ktérych Abonent dokonat
zmiany posiadanej taryfy/promocyjnego planu cenowego.
W tych okolicznosciach Abonentowi nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie jakiejkolwiek innej
ustugi w zamian za utracony niewykorzystany limit danych w ramach danego Pakietu.
Abonent ma mozliwosé sprawdzenia pozostatego limitu jednostek danych w ramach aktywowanego na swoim koncie Pakietu oraz
dnia, w ktérym uptywa Okres Waznosci Wybranego Pakietu za pomocg krétkiego kodu: *121# i wcisniecia przycisku ,zadzwon”. W
przypadku Pakietu Non Stop Abonent ma mozliwo$¢ sprawdzenia do kiedy Pakiet Non Stop jest aktywny za pomoca krétkiego kodu
*136#.
Pakiet i Pakiet Non Stop nie mogg by¢ wykorzystane poza granicami Polski.

Zasady rozliczania pakietéw:

23.

24.

25.

Jednostki dostepne w ramach aktywowanego Pakietu lub ilo§¢ danych, o ktérej mowa w pkt. 6 obejmuje tgcznie zaréwno dane
odbierane, jak i wysylane przez Abonenta. Transmisja danych w ramach Pakietu i Pakietu Non Stop rozliczana jest w czasie
rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysylanych i odbieranych, zgodnie z jednostkg taryfikacyjng okreslong w posiadanej
taryfie/promocyjnym planie cenowym.
Z zastrzezeniem pkt. 23 transmisja danych w ramach APN wap.plus.pl przy potgczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek
dostepnych w ramach Pakietu lub ilosci danych , o ktérej mowa w pkt. 6 i jest rozliczana zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent .
Z zastrzezeniem pkt. 11, w przypadku, gdy Abonent posiada jednocze$nie kilka Pakietow wymienionych w pkt. 4 to:

a. transmisja danych dokonywana przez Abonenta w pierwszej kolejnosci powoduje zmniejszenie limitu jednostek danych

dostepnego w ramach pakietu o mniejszym limicie jednostek danych MB — bez wzgledu na moment aktywacji tego pakietu,



b.  po wykorzystaniu limitu dostepnego w ramach pakietu o mniejszej wartosci limitu jednostek danych MB w trakcie trwajgcej
sesji dalsza cze$¢ transmisji danych powoduje zmniejszenie limitu dostepnego w ramach pakietu o wiekszym limicie
jednostek danych MB;

c. jezeli Abonent bedzie miat aktywny jednoczesnie Pakiet i Pakiet Non Stop to jednostki z Pakietu nie bedg wykorzystywane.
Niewykorzystane jednostki w ramach Pakietu przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie

Informacje dodatkowe:

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Aktywacja Pakietu lub Pakietu Non Stop zgodnie z pkt. 9 Regulaminu oznacza, ze Abonent zapoznat sie z trescig Regulaminu i ze jg
akceptuje.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych/informacji spowodowang awarig systemu z przyczyn
niezaleznych od Polkomtel.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawartos$é przesytanych danych/informacji przez Abonentéw w ramach
Pakietu lub Pakietu Non Stop.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody wynikte z opéznien, zakresu i niescistosci przestanych danych w
ramach pakietowej transmisji danych.

Polkomtel zastrzega mozliwo$é zmiany Regulaminu lub zakonczenia Promociji bez koniecznosci podawania przyczyn. Zakonczenie
Promociji nie wptywa na warunki korzystania z aktywnego w danym momencie Pakietu lub Pakietu Non Stop do momentu uptyniecia
Okresu Waznos$ci Wybranego Pakietu lub Pakietu Non Stop. Informacja o zmianie Regulaminu lub zakornczeniu Promocji zostanie
podana przez Polkomtel do wiadomosci na stronie internetowej www.plus.pl.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A dla Abonentéw MIXPLUS. Regulamin dostepny jest na witrynach internetowych pod
adresem www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel.

iz siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000020908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968.

i'w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentow MIXPLUS.

i Nazwe posiadanej taryfy Abonent moze bezptatnie sprawdzi¢ wpisujac krotki kod *147# i weiskajac przycisk ,zadzwon”.

v Pakiet i Pakiet Non Stop nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Videorozmowa”, ,Nacisnij i méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem
danej taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktorego korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi, ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacisnij i méw” oraz ,Transmisja Video
Streaming”.

V744 godgziny odpowiadaja 31 dobom.

Vi Moment wystania wiadomo$ci SMS z dokfadnoscia co do minuty wysytki mozna sprawdzi¢  w szczegdtach wiadomosci SMS potwierdzajacej aktywacje danego pakietu

Vi Ustuge GPRS mozna aktywowa¢ wpisujac w telefonie kod: *101*11*02# i naciskajac przycisk ,zadzwon”. Konfiguracji telefonu mozna dokona¢ odwiedzajac strong www.plus.pl, w punktach
sprzedazy Plus oraz przez pofaczenie z Biurem Obstugi Klienta pod numerem 2601 (koszt 1,97 zt z VAT za pofaczenie).



