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Regulamin ,Ustugi Dodatkowe w Orange Free Set”

obowigzuje od 24 maja 2011 r. do odwotania

,Ustugi Dodatkowe w Orange Free Set” (dalg] ,Promocja”) to promocja dostepna dla wszystkich Abonentéw oferty Orange Free
Set.
W ramach Promocji Abonent otrzymuje mozliwos¢ korzystania z nastepujgcych ustug:
= Dodatkowe Pakiety GB;
= Szczesliwe godziny w Orange Free;
= Cala Naprzdd;
na zasadach okreslonych ponizej (dalej ,Ustugi”).
ak dziata?
1. W ramach ustugi Dodatkowe Pakiety GB (dalej, Pakiet”) Abonent otrzymuije jednorazowo jeden z trzech pakietow danych: 0,5
GB, 1 GB lub 2 GB do wykorzystania na transmisje danych w Polsce.

1.1 Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu mozna wykorzysta¢ do konca trwania okresu rozliczeniowego, w
trakcie ktérego nastgpita aktywacja Pakietu (bez mozliwosci wczesniejszego wytgczenia Pakietu). Po tym okresie
Pakiet zostanie automatycznie wytgczony, a niewykorzystane jednostki danych z Pakietu przepadajg.

1.2 Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu sg do wykorzystania na terenie Polski przy ustawieniach APN: internet
oraz wap (APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci). W ramach Pakietu nie ma mozliwosci korzystania z
przesytania danych CSD.

1.3 Istnieje mozliwos¢ wielokrotnego zamowienia Pakietu w jednym okresie rozliczeniowym, jednak nie wiecej niz jeden
Pakiet na dobe. W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy niewykorzystane jednostki danych w ramach Pakietu
ponownie Zleci wigczenie Pakietu, jednostki danych w ramach Pakietow sumuig sie.

1.4 W przypadku, kiedy aktywacja Pakietu jest zlecana po uprzednim wyczerpaniu dostepnych jednostek danych na
numerze abonenckim, z ktérego zlecana jest aktywacja Pakietu i jezeli jest dokonywana w czasie trwajgcego
polgczenia z Intermetem, to wowczas jednostki danych dostepne w ramach aktywowanego Pakietu zostang
udostepnione po roztgczeniu tego potgczenia i ponownym jego nawigzaniu.

1.5 Kazdorazowo gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego limit jednostek dostepnych w ramach abonamentu z
uwzglednieniem ewentualnych jednostek z Pakietow osiggnie poziom 80%, Abonent jest o tym fakcie informowany
poprzez SMS. Odbiér SMS-a w trakcie trwania transmisji danych z technologii EDGE/GPRS nie jest mozliwy.

2. W ramach ustugi Dodatkowe Pakiety Danych (dalej, Pakiet”) Abonent otrzymuije jednorazowo jeden z trzech pakietow danych:
200 MB, 600 MB lub 1 GB do wykorzystania na transmisje danych w Polsce.

2.1 Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu mozna wykorzysta¢ do konca trwania okresu rozliczeniowego, w
trakcie ktorego nastgpita aktywacja Pakietu (bez mozliwosci wcezesdniejszego wylgczenia Pakietu). Po tym okresie
Pakiet zostanie automatycznie wytgczony, a niewykorzystane jednostki danych z Pakietu przepadajg.

2.2 Jednostki danych dostepne w ramach Pakietu sg do wykorzystania na terenie Polski przy ustawieniach APN: internet
oraz wap (APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci). W ramach Pakietu nie ma mozliwosci korzystania z
przesytania danych CSD.

2.3 lIstnieje mozliwos¢ wielokrotnego zamodwienia Pakietu w jednym okresie rozliczeniowym, jednak nie wiecej niz jeden
Pakiet na dobe. W przypadku, gdy Abonent posiadajgcy niewykorzystane jednostki danych w ramach Pakietu
ponownie zleci wigczenie Pakietu, jednostki danych w ramach Pakietow sumujg sie.

2.4 Jezeli aktywacja Pakietu jest dokonywana w czasie trwajgcego potgczenia z Internetem, to wowczas jednostki
danych dostepne w ramach aktywowanego Pakietu zostang udostgpnione po roziaczeniu tego potgczenia z
Internetem i ponownym jego nawigzaniu.

2.5 Kazdorazowo gdy w trakcie trwania okresu rozliczeniowego limit jednostek dostepnych w ramach abonamentu z
uwzglednieniem ewentualnych jednostek z Pakietow osiggnie poziom 80%, Abonent jest o tym fakcie informowany
poprzez SMS. Odbiér SMS-a w trakcie trwania transmisji danych z technologii EDGE/GPRS nie jest mozliwy.

3. W ramach ustugi Szczesliwe godziny w Orange Free (dalej: ,Ustuga”) Abonent otrzymuje mozliwosC korzystania z
nielimitowanego transferu danych w godzinach od 00:00 do 08:00. Przyznany Abonentowi limit przesytania danych nie zmniejsza
sie.

3.7 Usluga dostepna jest w opcji abonamentowej i wigczana jest na czas nieokreslony (odnawiana automatycznie co
miesiac) i zgodnie z Cennikiem ustug w Orange Free Set nie beda za nig pobierane optaty..

3.2 W przypadku gdy Abonent przekroczy Limit przesylania danych dostepny na numerze abonenckim i parametry
techniczne transmisji zostang obnizone, aby korzysta¢ z Ustugi z peting predkoscig transmisji Abonent powinien
wykupi¢ jedna ustug przywracajgcych peing predkosc transmisji, §j. Dodatkowy Pakietow GB Iub ustuge Cata Naprzdd.
Zasady korzystania z Dodatkowych Pakietow GB oraz ustugi Cala Naprzdd okresla ninigjszy Regulamin, ktory jest
dostepny na www.orange.pl.

4. W ramach ustugi Cata Naprzdd po przekroczeniu limitu przesytania danych okreslonego w Cenniku ustug w Orange Free Set
Abonent otrzymuje mozliwos¢ przesytania danych z najwiekszg predkoscia, jaka jest mozliwa do osiggniecia w danych
warunkach technicznych. Zalezno$¢ pomiedzy osiggana predkoscig potaczenia a warunkami technicznymi szczegdlowo okresla
Regulamin oferty Orange Free Set.

4.1 Ograniczenie predkosci przesytania danych zostaje wylgczone, natomiast za kazdy 1 MB danych przestanych po
wyczerpaniu limitu wskazanego w Cenniku ustug  w Orange Free Set Abonent ponosi optate zgodng z niniejszym
Cennikiem.
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5. Wyzej wymienione Uslugi taczg sie, a w przypadku wigczenia przez Abonenta wszystkich trzech Ustug kolejnos¢ korzystania z
Ustug jest nastepujgca: Szczesliwe godziny w Orange Free (ustuga dostepna w godzinach od 00:00 do 08:00), Dodatkowe
Pakiety GB, Cafa Naprzdd.
jak zarzadzac Ustugami?
6. Zarzadzanie Ustugami mozliwe jest poprzez:
a. Zlecenie wigczenia Ustug przy zawieraniu Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange
Free Set (nie dotyczy ustugi Dodatkowe Pakiety GB);
b.  wystanie SMS-a pod numer i o tresci zgodnie z ponizszg tabelg, w zaleznosci od rodzaju operacji zlecanej w ramach
Ustugi:

tabela 1

Ustuga
Dodatkowe Pakiety GB Szczesliwe godziny w Orange Free " Cata Naprzéd
Czynnosé

AKT 0,5GB pod numer 196 dla Pakietu 0,5 GB
wigczenie AKT 1GB pod numer 196 dla Pakietu 1 GB automatycznie AKT CN pod numer 921
AKT 2GB pod numer 196 dla Pakietu 2 GB

wytgczenie niedostepne DEAKT CN pod numer 921
sprawdzenie ILE DANE pod numer 197 niedostepne

R Usltuga aktywowana jest automatycznie w opcji abonamentowe.

Optata za wystanie SMS-a pod numery wskazane w powyzszej tabeli rowna sie optacie za standardowego SMS-a zgodnie z
obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug.

c.  wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online,
d. kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowiazujgcym Abonenta Cennikiem
ustug).

7. Aktywacja kazdej z Uslugi nastepuje maksymalnie w ciagu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji Ustugi w sposob
okreslony w pkt 6. O wigczeniu Ustugi Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

8. Abonent moze sprawdzi¢ ilo$¢ danych dostepnych w ramach posiadanej opcji Orange Free Set z uwzglednieniem ewentualnych
dodatkowych jednostek danych z Pakietu/Pakietéw poprzez wystanie SMS-a o tresci ILE DANE pod numer 197 (koszt wystania SMS-a pod
numer 197 jak za standardowy SMS okreslony w obowigzujgcym Abonenta cenniku ustug).

e 1o kosztuje?

9. Optaty za aktywacje/korzystanie z Ustug okreslone sg w Cenniku ustug w Orange Free Set.

dodatkowe informacije

10. Majgc wigczong Ustuge mozna rowniez korzystac z innych promocji oraz ustug promocyjnych dostepnych w ofercie, z ktorej
Abonent korzysta zgodnie z ich zasadami, chyba ze regulaminy tych promodji lub ustug promocyjnych stanowig inaczej.

11. Wigczenie Ustugi jest jednoznaczne z akceptacig niniejszego Regulaminu.

12. Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia Ustug w kazdym czasie bez podania przyczyny. W przypadku
zakonczenia $wiadczenia ustugi Szczesliwe godziny w Orange Free w wersji abonamentowej lub ustugi Cata Naprzod, Abonent
ktory skorzystat z Uslugi jeszcze przed jej zakonczeniem moze kontynuowaé korzystanie z Ustugi do korca okresu
rozliczeniowego nastepujgcego po okresie, w ktorym Operator zaprzestat Swiadczenia Ustugi.

13. Ninigjszy regulamin dostepny jest na stronie www.orange.pl, w salonach Orange, salonach partner Orange oraz salonach
sprzedazy tp.

14, W pozostalym zakresie do Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Regulamin oferty Orange Free Set, Cennik ustug w
Orange Free Set oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS
przez spolke pod fimg ,Polska Telefonia Komaorkowa-Centertel” Spotka z ograniczong odpowiedzialinoscia, Ogolne warunki
Swiadczenia ustug w ofertach Delfin II w Orange, Pelikan II w Orange, Pantera Il w Orange (abonament i mix), Cennik ustug w
ofertach Delfin I w Orange, Pelikan Il w Orange, Pantera Il w Orange (abonament i mix).

156, Przez Sie¢ Orange nalezy rozumiec¢ sie¢ telekomunikacyjng GSM 900/1800 i UMTS oraz CDMA, ktorej operatorem jest
Polska Telefonia Komorkowa-Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-
020-68-72. Pojecie ,Sieci Orange” nie obejmuje potgczer z numerami sieci innych dostawcdw ustug telekomunikacyjnych,
ktorzy korzystajg z sieci Operatora (tzw. operatorzy wirtualni).
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