Regulamin Promocji: ,Satysfakcja Monitorowana w Plu sie Mix z Konsol g dla przenosz acych numer z innej sieci”  (,Regulamin” )

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Satysfakcja Monitorowana w Plusie Mix z Konsol g dla przenosz acych numer z innej sieci” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel SAl
(,Polkomtel”) i skierowana do Klientéw, ktérzy w czasie jej trwania przeniosg przydzielony numer telefonu w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy
ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus, zawrg z Polkomtel umowe dotyczgca udziatu w promoc;ji typu MixPlus ("Umowa") i stang sie Abonentami MIXPLUS?.

2. Podmiot zawierajgcy Umowe (,Abonent ") kupuje towar po promocyjnej cenie oraz karte SIM® z dotadowaniem konta o wartosci 10 zt (z VAT) (,Kwota Startowa ") do
wykorzystania na dowolne ustugi wymienione w ,Planie Cenowym dla taryfy MixV dla Abonentéw MIXPLUS".

3. Promocja trwa od 13.05.2011 r. do odwotania.

4. Polkomtel zastrzega sobie prawo uzaleznienia zawarcia Umowy od wptacenia kaucji. Kaucja zostanie zwrécona po dokonaniu przez Abonenta potowy obowigzkowej liczby
zasilen konta Kwotg Minimalng zgodnie z § 2 pkt 1, 2 i 4 Regulaminu.

5. Abonent, ktéry zawart Umowe bedzie korzysta¢ z Taryfy Mix na warunkach okreslonych w ,Planie Cenowym dla taryfy MixV dla Abonentéw MIXPLUS” (,Taryfa Mix ").

6. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

§ 2 ZASILENIE KONTA

1.  Abonent, ktory zawart Umowe zobowigzany jest do dokonania odpowiednio minimum 24, 30, 36, 42 lub 48 zasilen konta za pomocg Telekart Plus lub w inny sposéb
okreslony przez Polkomtel* (,obowi gzkowa liczba zasile n").

2. Minimalna kwota jednorazowego zasilenia konta moze wynosi¢ 30 z}, 40 zi, 50 zt, 60 z}, 80 z} lub 100 zt (z VAT ) (,Kwota Minimalna”) i powinna by¢ dokonywana co
najmniej raz na 30 dni liczac od dnia zawarcia Umowy.

3. Schemat mozliwych do wyboru przez Abonenta kombinaciji obowigzkowej liczby zasilen oraz Kwoty Minimalnej przedstawia ponizsza tabela:

Kwota Minimalna 30 z 40 zt 50 zt 60 zt 80 zt 100 zt
ohowigzkowa 24 | 30 | 36 | 42 | 48 | 24 | 30 | 36 | 42 | 24 | 30 | 36 | 42 | 24 | 30 | 36 | 42 | 24 30 | 36| 42 | 24 | 30
liczba zasilen

4. Obowigzkowa liczba zasilen oraz Kwota Minimalna okres$lone sg w Umowie oraz o$wiadczeniu Abonenta pod trescig Regulaminu.

5.  Dokonanie zasilenia konta kwotg nizsza niz Kwota Minimalna:

a) nie powoduje zmniejszenia liczby obowigzkowych zasilen konta, oraz
b) nie przediuza okresu waznosci konta. Zapis ten nie dotyczy Kwoty Startowej, ktéra przedtuza okres waznosci konta o 30 dni od dnia aktywacji.

6.  Kazde jednorazowe zasilenie konta Kwotg Minimalng lub wyzszg, niezaleznie od momentu jego dokonania, zmniejsza obowigzkows liczbe zasilen o jedno oraz przediuza
okres waznosci konta o 30 dni liczonych od dnia zakonczenia poprzedniego okresu waznosci® (za wyjatkiem pierwszego dotadowania Kwotg Minimalng lub wyzszg, ktére
cho¢ zmniejsza liczbe obowigzkowych zasilen o jedno, to nie przedtuza okresu wazno$ci konta).

7. Po wygasnieciu okresu waznosci konta w przypadku niedokonania zasilenia konta wedtug zasad okreslonych powyzej nastepuje automatyczne zawieszenie $wiadczenia
ustug i potaczen wychodzacych, a po kolejnych 30 dniach od daty zawieszenia $wiadczenia ustug i potaczen wychodzacych, catkowite zaprzestanie swiadczenia ustug i
rozwigzanie Umowy, z zastrzezeniem, iz niewykorzystana warto$¢ konta nie podlega zwrotowi.

8. W przypadku zasilenia konta po wygasnieciu okresu jego waznosci, poczatek nowego okresu waznosci liczony jest od daty wygasnigcia poprzedniego okresu waznos$ci.

9.  Abonent moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych obowigzkowych zasilen przez wystanie wiadomos$ci SMS na numer 2585 o tresci: PZ. Koszt SMS wynosi 0,29zt (z VAT).

10. Po wykonaniu obowigzkowej liczby zasilen Kwotg Minimalng lub wyzszg oraz po zasileniu konta kwotg minimum 5 zt (z VAT), Abonent automatycznie przejdzie na
pokontraktowy system zasilen zgodnie z regulaminem promocji ,Pokontraktowy System Zasilen”.

§ 3 OPLATA ZA MINUT E DO WSZYSTKICH DUZYCH SIECI
1. Abonenta, ktéry zawart Umowe w ramach Promocji, w okresie waznosci konta wynikajacym z ostatniego obowigzkowego zasilenia Kwotg Minimalng obowigzujg nastepujgce
optaty za minute potgczenia do Abonentdéw Polkomtel, abonentoéw Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., abonentéw Polskiej Telefonii Komérkowej Centertel Sp. z 0.0., a takze
abonentéw dostawcow $wiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatoréw oraz abonentéw krajowych sieci stacjonarnych:
Kwota Minimalna 30 7zt 40 74 50 zt | 60 zt | 80 zt | 100 zt
Optata za minute potaczenia do
Abonentéw Polkomtel oraz do
abonentow
dostawcow 0,49 zt 0,39 zt 0,29 zt
Swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora
Optata za minute potaczenia do
abonentéw Polskiej
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. oraz do
abonentéw 0,49 zt 0,39 zt 0,29 zt
dostawcow $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora
Optata za minute potgczenia do
abonentéw Polskiej
Telefonii Komoérkowej Centertel Sp. z
0.0. oraz do abonentow 0,49 7t 0397 0,29 z4
dostawcow
Swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora
Optata za minute potgczenia do
abonentéw krajowych sieci 0,49 zt 0,39 zt 0,29 zt
stacjonarnych
2. Wraz z uptywem okresu waznosci konta wynikajacego z ostatniego obowigzkowego zasilenia Kwotg Minimalng, optaty za minute potaczenia do Abonentéw Polkomtel,
abonentéw Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., abonentéw Polskiej Telefonii Komérkowej Centertel Sp. z 0.0., a takze abonentéw dostawcéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatoréw oraz ,abonentéw krajowych sieci stacjonarnych o ktérych mowa w § 3 pkt 1, bedg naliczane zgodnie z Taryfg Mix.
§ 4 PAKIET MMS
1. Abonent, ktéry zawart Umowe w ramach Promocji otrzymuje automatycznie aktywowany pakiet 2000 MMS-6w® do sieci Plus’ (,Pakiet MMS" ).
2.

Przyznanie Pakietu MMS odbywa sie jednorazowo z chwilg aktywacji karty SIM. O aktywacji Pakietu MMS Abonent zostanie powiadomiony za pomoca wiadomosci SMS.
Aktywacja i korzystanie z Pakietu MMS sg bezptatne.

Pakiet MMS mozna wykorzysta¢ przez okres pierwszych 17856 godzin8 od chwili aktywacji karty SIM. Po tym okresie niewykorzystane MMS-y z Pakietu MMS przepadajg i
nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

* Polkomtel S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postgpu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000020908, kapitat zaktadowy: 2.050.000.000 zt (w petni wptacony),
NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw MIXPLUS.
% hie dotyczy Abonentéw Simplus, ktérzy stali sie Abonentami z zachowaniem swojego dotychczasowego numeru Simplus.
4 np. terminal kart ptatniczych, bankomat, SMS, Internet.

® Informacje dotyczace okresu waznosci zawarte na telekartach Plus, stronach www. plus.pl i innych materiatach zwigzanych z ofertg Simplus nie dotyczg okresu waznosci konta
MIXPLUS.

® Jeden MMS=100kB, przy czym kazde rozpoczete 100kB wystanych danych pomniejsza Pakiet MMS o jednego MMS-a.

” pakiet MMS nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi Premium Rate, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i
informacyjnych

8 okres 17856 godzin odpowiada 744 dobom
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W kazdej chwili Abonent moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych do wykorzystania MMS-6w z Pakietu MMS, wpisujgc na klawiaturze swojego telefonu kroétki kod *121# i
naciskajac przycisk ,zadzwon” (niewykorzystana liczba MMS-6w bedzie prezentowana w kB, gdzie 1 MMS = 100 kB).

Abonent nie ma mozliwosci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.

W przypadku zmiany Taryfy Mix na inng, Pakiet MMS zostaje dezaktywowany, a niewykorzystane MMS-y przyznane w ramach Pakietu MMS przepadajg i nie sg zwracane w
jakiejkolwiek formie.

§ 5 UPRAWNIENIA ABONENTA

W zaleznosci od wartosci zasilen konta Abonent w ramach Promocji otrzymuje bonus, ktéry odpowiednio zwieksza warto$¢ zasilenia konta, zgodnie z ponizszymi tabelami:
a. dla Kwot Minimalnych 30zt i 40zt

30,00-49,00 zt (z VAT) 100% warto$ci nominatu 0%
50,00-99,00 zt (z VAT) 110% warto$ci nominatu 10%
100,00-149,00 z} (z VAT) 115% warto$ci nominatu 15%
150,00 zt (z VAT) 120% warto$ci nominatu 20%

o

. dla Kwot Minimalnych 50z, 60z}, 80z, 100zt

30,00-99,00 z} (z VAT) 100% warto$ci nominatu 0%
100,00-149,00 z} (z VAT) 115% warto$ci nominatu 15%
150,00 zt (z VAT) 120% warto$ci nominatu 20%

W chwili wykonania przez Abonenta pierwszego zasilenia konta Kwotg Minimalng, Abonent otrzyma jednorazowe zasilenie w wysokosci Kwoty Minimalnej do wykorzystania
na ustugi telekomunikacyjne zgodnie z ,Planem Cenowym dla taryfy MixV dla Abonentéw MIXPLUS".
Jednorazowe zasilenie nie przedtuza okresu waznosci konta oraz nie zmniejsza obowigzkowej liczby zasilen.

§ 6 OGRANICZENIA
Abonent po uptywie 3 miesiecy od daty zawarcia Umowy, jednak nie wczes$niej niz po dokonaniu obowigzkowej liczby zasilen konta Kwotg Minimalng, moze
zmieni¢ Taryfe Mix na inng w ramach Promocji "Konwersja na Abonament”. Zmiana Taryfy Mix w tym przypadku powoduje utrate niewykorzystanych srodkéw zgromadzonych
na koncie.
Abonent nie moze zmieni¢ posiadanej Taryfy Mix na oferte Simplus - chyba, ze zmiana taka bedzie dopuszczona w odrebnej promociji. .

§ 7 ZOBOWIAZANIA ABONENTA | KARY UMOWNE

Abonent zawierajgcy Umowe zobowigzuije sie, ze:

a) dokona obowigzkowej liczby zasilen konta Kwotg Minimalng zgodnie ze zobowigzaniem okreslonym w Umowie i o$wiadczeniu Abonenta pod trescig Regulaminu, na
zasadach okreslonych w § 2;

b)  nie rozwigze ani nie spowoduje rozwigzania Umowy do momentu dokonania obowigzkowej liczby zasilen konta Kwotg Minimalna.

W przypadku niewykonania przez Abonenta zobowigzan o ktérych mowa w § 7 pkt 1 Regulaminu, Abonent zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Polkomtel kary umownej

w wysokosci okreslonej w Umowie, przy czym niewykorzystana warto$¢ konta nie bedzie zaliczona na poczet kary umownej. Kara umowna zostanie naliczona Abonentowi po

wygasnieciu okresu waznosci konta. Wysokos$é kary umownej bedzie pomniejszana proporcjonalnie do liczby zasilen konta Kwotg Minimalng dokonanych od dnia zawarcia

Umowy do dnia wygasniecia okresu waznos$ci konta.

Abonent zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie do 15 dni od daty doreczenia mu przez Polkomtel noty obcigzeniowej.

W przypadku utraty karty SIM aktywowanej na podstawie Umowy przed dokonaniem obowigzkowej liczby zasilen konta Kwotg Minimalng, Abonent zobowigzany jest w

terminie 7 dni od dnia tego zdarzenia, wystgpi¢ do Polkomtel o wydanie nastepnej karty SIM. W przypadku nie podjecia tych dziatan, Polkomtel bedzie uprawniony do

rozwigzania Umowy i naliczenia Abonentowi kary umownej zgodnie z § 7 pkt 2 Regulaminu. Wydanie Abonentowi nowej karty SIM podlega optacie 12,30 zt (z VAT).

Abonent zawierajgcy Umowe zobowigzuije sig:

a) nie uzywaé w adapterach kart SIM aktywowanych w sieci Plus;

b) nie kierowa¢ do sieci Plus ruchu z innych sieci telekomunikacyjnych za pomoca kart SIM dziatajgcych w sieci Plus;

c) nie udostepnia¢ innym podmiotom ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Polkomtel w celu uzyskania korzysci majatkowych;

d) nie wykorzystywa¢ telefonu i karty SIM lub urzadzenia telekomunikacyjnego niezgodnie z przepisami prawa lub niezgodnie z umowag o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych lub Umowa.

e) nie generowaé sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Plus, to jest w szczegdlnosci ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informaciji
kierowanych od lub do Abonenta, badz ktérego wytgcznym celem jest uzyskiwanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potaczen telekomunikacyjnych pomiedzy
siecig Plus a innymi sieciami telekomunikacyjnymi,

f) nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potgczen telefonicznych do wybranych oséb lub grup
0sob (tzw. ,call center”), w szczegblnosci poprzez automatyczna dystrybucje potgczen telefonicznych lub automatyczna, interaktywna obstuge osoby dzwonigcej lub
integracje systemu telekomunikacyjnego i informatycznego,

Q) nie uzywacé karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub zdalnego sterowania, w tym w systemach
monitoringu 0séb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Polkomtel moze zgda¢ od Abonenta kary umownej w wysokosci 5000 zt za kazda karte SIM uzywang w niedozwolony sposéb, o ktorym mowa w pkt 5 powyzej. Nie

wytgcza to uprawnienia Polkomtel do zgdania od Abonenta odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogoéinych.

§ 8 POSTANOWIENIA KO NCOWE

O ile Regulamin nie stanowi inaczej, do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel S.A. dla Abonentéw MIXPLUS.

Akceptuje warunki Promocji okreslone w Regulaminie oraz tre$é Zatgcznika nr 1, ,Planie Cenowym dla taryfy MixV dla Abonentéw MIXPLUS" i zobowigzuje sie dokona¢ minimum:

..................... zasilen Kwotg Minimalng ...................... zt Z (VAT).



Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji: ,Satysfakcja Monitorowana w Plusie Mix z Konsol g dla przenosz gcych numer z innej sieci”.

§ 1 Promocyjne ceny towaréw

1. Przy zawieraniu Umowy w ramach Promocji Polkomtel umozliwi Abonentowi zakup towaru na warunkach cenowych okreslonych w tabeli ponizej wraz karta SIM
z dotadowaniem konta o wartosci 10 zt (z VAT).
2. Polkomtel zastrzega, iz dostgpno$¢ poszczeg6lnych modeli towaréw uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych punktéw sprzedazy (obstugi).

KWOTA MINIMALNA 30 Zt i 40 Zt

Cena promocyjna w zt z VAT

Cena w zt
z VAT na
warunkach

30z 30zt 40zt 30z 40z 30 zt 40 z 30z 40 zt ogdlnych

. Xbox 360 4GB 849
2. Nintendo Wi 629 679 829

Model towaru* 48 zasilen 42 zasilenia 36 zasilen 30 zasilen 24 zasilenia

KWOTA MINIMALNA 50 Z+ i 60 Zt
Cena promocyjna w zt z VAT Cama W 2]

z VAT na
warunkach

50 zt 60 zt 50 zt 60 zt 50 zt 60 zt 50 zt 60 zt ogolnych

Model towaru* 42 zasilenia 36 zasilen 30 zasilen 24 zasilenia

Xbox 360 4GB
2. Nintendo Wii 219

949

KWOTA MINIMALNA 80 Z+ i 100 Z+
Cena promocyjna w zt z VAT Cama w2 =
VAT na
warunkach

80 zt 80 zt 80 zt 100 zt 80 zt 100 zt ogolnych

199 299
149 249

Model towaru* 42 zasilenia 36 zasilen 30 zasilen 24 zasilenia

Xbox 360 4GB
Nintendo Wii 1

* Ceny detaliczne sa aktualne na dzien 13.05.2011; Wszystkie podane ceny zawierajg podatek VAT.



