Regulamin Ustugi ,Stan darmowy w Firmie”

obowigzuje od 15 marca 2010 r. do odwotania

Ogolne warunki Oferty Promocyjne;
1. Ustuga jest przeznaczona dla Abonentdw korzystajacych z ustug Telekomunikacyjnych w ramach
Oferty Firma.
2. Aby skorzysta¢ z ustugi , nalezy w okresie od 15 marca 2011r. do odwotania aktywowaé ustuge
,otan darmowy w Firmie” (,ustuga”), na zasadach opisanych ponizej.

Szczegoty dotyczace Oferty Promocyjnej ,Stan darmowy w Firmie” .

3. W ramach ustugi ,Stan darmowy w Firmie” Abonent w ramach opfaty, o ktorej mowa w pkt. 16
niniejszego regulaminu otrzymuje pakiet 44 640 minut, ktéry moze by¢ wykorzystany na krajowe
potgczenia gtosowe i wideo na numery w Sieci Telekomunikacyjnej P4 oraz na pofgczenia
glosowe do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych (z wytaczeniem potaczen na numery
specjalne wskazane w pkt. 5 Cennika Oferty Firma) realizowane z sieci Telekomunikacyjnej P4.

4. Przyznany w ramach ustugi ,Stan darmowy w Firmie” jest wykorzystywany przed Pakietem
Ztotowek, przyznanym ramach Abonamentu..

5. Jezeli Abonent nie dokona dezaktywacji ustugi w danym Okresie Rozliczeniowym, przyznany
pakiet minut bedzie odnawiany pierwszego dnia kalendarzowego kazdego Okresu
Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01.00 i pobierana bedzie optata abonamentowa
zgodnie z pkt.16 niniejszej Oferty Promocyjne;.

6. Pakiet minut w ramach ustugi przyznawany jest pierwszego dnia kalendarzowego kazdego
Okresu Rozliczeniowego pomiedzy godzing 00:00 a 01:00.

7. Pierwszy Pakiet przyznawany jest w ciggu 24 godzin od momentu aktywaciji.

8. Jezeli aktywacja ustugi nastgpita w trakcie Okresu Rozliczeniowego, liczba minut w pakiecie
przyznawana jest w iloSci proporcjonalnej do liczby dni jaka pozostata do konca tego Okresu
Rozliczeniowego i optata naliczana jest proporcjonalnie za liczbe dni , w ktérych ustuga byta
aktywna

9. Niewykorzystane minuty w danym Okresie Rozliczeniowym nie przechodzg na kolejne Okresy
Rozliczeniowe.

10. Aby sprawdzi¢ czy ustuga jest aktywna nalezy wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krotki
kod *111*200*3#

Aktywowanie i dezaktywowanie ustugi ,Stan darmowy w Firmie”
11. Aby korzysta¢ z ustugi ,Stan darmowy w Firmie” Abonent powinien jg aktywowa¢ wykonujac
jedna z nastepujacych czynnosci:

a. zalogowac sie na stronie Play 24 i wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce ustugi;

b. w przypadku Oferty Firma wybra¢ i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod
*111*200*1#

c. w przypadku Oferty Firma wybra¢ na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji
Ustugi wybra¢ odpowiednig opcje
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d.

zadzwoni¢ do Konsultanta Obstugi Klienta Play pod numer *600 i poprosi¢ o aktywacje

ustugi ,Stan darmowy w Firmie”.

e. Zleci¢ aktywowanie Ustugi w punkcie sprzedazy Play
12. W celu dezaktywacji ustugi ,Stan darmowy w Firmie” Abonent powinien wykona¢ jedng z
nastepujacych czynnosci:
zalogowac sie na stronie Play 24 i wybra¢ odpowiednig opcje w zaktadce Ustugi;
w przypadku Oferty Firma wybrac i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu kroétki kod

a.
b.

C.

d.

e.

Pakietu.

*111*200*2#

w przypadku Oferty Firma wybrac na klawiaturze telefonu *111#, a nastepnie w sekcji

ustugi wybra¢ odpowiednig opcje

zadzwoni¢ do Konsultanta Obstugi Klienta Play pod numer *600 i zlecic o

dezaktywacje ustugi ,Stan darmowy w Firmie”.

zleci¢ dezaktywowanie ustugi w Punkcie Sprzedazy P4

13. Po dezaktywacji Pakietu Abonent moze dokona¢ ponownej aktywacji w kolejnym Okresie
Rozliczeniowym nastepujacym po Okresie Rozliczeniowym , w ktorym nastapita dezaktywacja

14. Dezaktywacja ustugi nastepuje z koncem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym wykonano jedng z
czynnosci opisanych w pkt. 12 niniejszego regulaminu, pod warunkiem, ze czynno$ci dokonano
do godziny 23:00 ostatniego dnia danego Okresu Rozliczeniowego. W przypadku gdy czynnosci
dokonano po godzinie 23:00 ostatniego dnia danego Okresu Rozliczeniowego dezaktywacja
ustugi nastepuje pierwszego dnia kolejnego Okresu Rozliczeniowego nastepujacego po Okresie
Rozliczeniowym, w ktérym dokonano czynnosci dezaktywacji.

Optaty za korzystanie z ustugi ,Stan darmowy w Firmie” w ramach oferty

Promocyjnej

15. Za przyznanie pakietu minut w ramach ustugi ,Stan darmowy w Firmie” pobierana jest
kazdorazowo optata abonamentowa naliczana z géry, zgodnie z Okresem Rozliczeniowym
Abonenta i przedstawiana kazdorazowo na Rachunku Telekomunikacyjnym.

16. Wysokos¢ optaty abonamentowej za ustuge ,Stan darmowy w Firmie” wynosi:

Oferta

Dostepne Abonamenty

Oferta Firma

Firma 25, Firma 55, Firma 75,
Firma 100, Firma 150

Opfata abonamentowa
za ustuge "Stan
darmowy w Firmie"

10 PLN (12,3 PLN z VAT)

17. Aktywacja i dezaktywacja ustugi ,Stan darmowy w Firmie” za poSrednictwem strony
https://www.24.playmobile.pl oraz krotkich kodéw nastepuje bez dodatkowych optat.

y
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HLAY

18. Skorzystanie z niniejszej Oferty Promocyjnej nie wyklucza korzystania z innych Ofert
Promocyjnych dostepnych w Ofercie Firma.

19. Operator zastrzega sobie prawo odwotania niniejszego regulaminu w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, z zastrzezeniem, ze zmiana lub odwotanie nie wptywa na prawa i
obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu zostanie opublikowana na
www.playmobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publiczne;.

20. Warunki niniejszej Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.playmobile.pl

21. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszej Oferty Promocyjnej z duzej litery nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicjq zawartq odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw, Cenniku Oferty Firma,

22. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami Cennika Oferty Firma, lub Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych
przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow, postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej beda miaty
charakter nadrzedny.

23. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentéw oraz
Cennika Oferty Firma.

24. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuije sie:

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji;

b. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych

c. nie uzywaé Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegolnosci
ruchu typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”

d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowe;j tresci do
uzytkownikéw, w szczegdinosci informacji przeznaczonych bezposrednio lub posrednio
do promowania towardw, ustug lub wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu
efektu handlowego.

f. nie wykorzystywa¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do rozwigzan typu ,call center’

25. W przypadku naruszenia przez Abonenta postanowien okreslonych w pkt. 24 niniejszej Oferty
Promocyjnej, Operator moze wedtug wkasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie
ze skutkiem natychmiastowym (bez wczesniejszego uprzedzenia Abonenta) lub zawiesi¢
$wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

Dodatkowe informacije:

PRAWO DO BLEDOW W DRUKU ZASTRZEZONE

y
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