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Regulamin promocyjnej usługi „Strefa E-mail home.pl” 
obowiązuje od dnia 28 lutego 2011 r. do odwołania 

 

Postanowienia ogólne 

1. Usługa „Strefa E-mail home.pl”, zwana dalej „Usługą”, jest usługą spółki pod firmą „Polska Telefonia Komórkowa – 

Centertel” sp. z o.o., z siedzibą w Warszawie, zwanej dalej „Operatorem”, skierowaną do przedsiębiorców  

(w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.)  

lub innych podmiotów zarejestrowanych w rejestrze REGON, zwanych dalej „Abonentami”.  

2. Usługa dostępna jest w planach taryfowych: Optymalny 100, 250, 450, 450 z Internetem, 900, 900 z Internetem, 

1800 lub 1800 z Internetem; Oferta dla Firm 60, 125, 250, 500 lub 1000; Orange dla Firm 40, 80,160, 320 lub 600; 

Pakiet dla Firm; Nowy Pakiet dla Firm; Firma 25, 50, 100, 200, 400, 1000; Top Firma 300 lub Top Firma 800; Meritum; 

Meritum Bis; Meritum 20, 50, 100, 150, 200 lub 250; Idea Firma 25, 50 lub 100; Idea Top Firma 200 lub 400; Nowa 

Idea dla Firm 50, 100, 200 lub 400; Taryfa Malejąca dla Firm; Hurtowy Pakiet Minut; VAR1 lub Nowy VAR. 

 

Na czym polega Usługa? 

3. W ramach Usługi Operator zapewnia Abonentowi nielimitowaną transmisję danych na dostęp z telefonu 

komórkowego, tabletu, laptopa lub netbooka z wbudowanym modemem 2G/3G (w ramach Usługi nie jest 

zapewniany modem, ani dedykowana aplikacja do nawiązywania połączeń internetowych) do nielimitowanej liczby 

kont mailowych założonych na home.pl przy ustawieniach APN: internet lub wap, gdzie APN oznacza nazwę punktu 

dostępu do Internetu.  

4. Nielimitowana transmisja danych na dostęp do nielimitowanej liczby kont mailowych założonych na home.pl oznacza,  

że transmisja danych związana z wysłaniem i odbieraniem maili wraz z załącznikami w technologiach 

GPRS/EDGE/UMTS/HSDPA/HSPA/HSPA+DC jest wliczona w cenę Usługi, bez względu na to, czy dotyczy ona 

dostępu do jednej skrzynki pocztowej założonej na home.pl, czy do dowolnej liczby skrzynek pocztowych założonych 

na home.pl.     

5. Warunkiem korzystania przez Abonenta z Usługi jest posiadanie przez Abonenta konta mailowego założonego 

na home.pl. 

6. Usługa działa dla pojedynczego numeru na koncie abonenckim. 

 

Jak uruchomić Usługę?  

7. Usługę można uruchomić w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego, składając zlecenie poprzez: 

a) wysłanie bezpłatnego SMSa, zgodnie z poniższą tabelą: 

 

Rodzaj zlecenia Wzór komendy SMS Przykład Numer SMS 

Włączenie Usługi AKT HOME.PL AKT[spacja]HOME[kropka]PL 804 

Wyłączenie Usługi REZ 
1)
 HOME.PL REZ[spacja]HOME[kropka]PL 804 

1) istnieje możliwość wpisania słowa REZ lub DEAKT, lub DEZAKT 

 

b) kontakt z konsultantem Orange Biura Obsługi Klienta pod numerem *600 (połączenie zgodne z obowiązującym 

Abonenta cennikiem usług) lub 

c) wybór odpowiedniej opcji po zalogowaniu na stronie www.orange.pl/online, lub 

d) aplikację Manager Floty, lub 

e) kontakt z konsultantem w Punktach Sprzedaży Orange (salony Orange, salony partner Orange, Salony sprzedaży 

TP, Sieci Handlowe). 

8. Włączenie Usługi następuje nie później niż następnego dnia po dniu złożenia przez Abonenta dyspozycji aktywacji. 

9. Wyłączenie Usługi możliwe jest w dowolnym momencie okresu rozliczeniowego i skutkuje na koniec okresu 

rozliczeniowego. Po wyłączeniu Usługi, opłaty za przesyłanie danych będą zgodne z obowiązującym cennikiem usług. 

 

Ile kosztuje Usługa? 

10. Za każdy numer abonencki z aktywną Usługą Abonent ponosić będzie miesięczną opłatę abonamentową 

w wysokości 7,90 zł (9,72 zł z VAT), z zastrzeżeniem pkt 11. 
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11. W przypadku skorzystania z Usługi po raz pierwszy w odniesieniu do danego numeru abonenckiego, miesięczna 

opłata abonamentowa za pierwszy niepełny oraz pierwszy pełny okres rozliczeniowy wynosić będzie 

1 zł (1,23 zł z VAT). 

12. W przypadku, gdy Usługa nie jest aktywna w pełnym okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obciążony 

zostanie częścią miesięcznego abonamentu proporcjonalną do czasu, w którym Usługa była aktywna. 

 

Postanowienia końcowe  

13. Usługa obowiązuje do odwołania. Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwołania Usługi w każdym czasie,  

co nie może naruszać praw nabytych przez Abonentów w ramach Usługi. 

14. Operator, w przypadku zaistnienia okoliczności niezależnych od Operatora, zastrzega sobie prawo do zmiany nazwy 

Usługi w każdym czasie, co nie wpływa na parametry Usługi oraz zasady jej działania.  

15. Abonent przebywający za granicą nie ma możliwości korzystania z Usługi.   

16. Mając włączoną Usługę można również korzystać z innych promocji i usług promocyjnych zgodnie z ich zasadami, 

o ile nie stanowią inaczej. 

17. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem mają zastosowanie postanowienia obowiązującego Abonenta 

Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych oraz cennika usług. 


