Regulamin Promocji ,iPlus prywatnie — we

(,Regulamin™)

Z na préb ¢ na dowod” (IWPMADO20A, IWPMADO20B, IWPMADO20C)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,iPlus prywatnie — we z na préb ¢ na dowéd” (,Promocja’ ) jest organizowana przez Polkomtel S.A.* (,Polkomtel”) i
skierowana jest do Klientéw, ktérzy w czasie jej trwania zawrg z Polkomtel na piSmie umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa").

2. Promocja trwa od 15.02.2011 r. do odwotania.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

1. Klient zawierajgcy Umowe w ramach Promocji (,Abonent”) ma mozliwos¢é zakupu w Polkomtel oraz u Autoryzowanych
Przedstawicieli Handlowych/Partneréw Plus modemu, okreslonego w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu po promocyjnej cenie,
okreslonej zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do niniejszego Regulaminu. Modemy nie sg samodzielnie przedmiotem Promocji. Polkomtel
zastrzega, iz dostepnos$¢ poszczegoélnych modeli modeméw uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych Polkomtel oraz
punktéw sprzedazy (obstugi).

2. Abonent moze wybraé¢ jedng z taryf iPlus prywatnie® iPlus prywatnie 3 GB, iPlus prywatnie 4 GB, iPlus prywatnie 7 GB, iPlus
prywatnie 20 GB lub iPlus prywatnie 37 GB (,taryfa”) lub promocyjny plan cenowy iPlus prywatnie 1,5 GB® (,promocyjny plan
cenowy ") zgodnie z ponizszg specyfikacja:

iPlus iPlus iPlus iPlus iPlus
taryfy prywatnie prywatnie prywatnie prywatnie prywatnie
3GB 4GB 7GB 20GB 37GB
Abonament 49,90 zt 60,90 zt 75,90 zt 110,90 zt 160,90 zt
Opfata za minute krajowego potagczenia gtosowego do
abonentéw lub uzytkownikéw krajowych sieci 0,80 zt
komorkowych i stacjonarnych

promocyjny plan cenowy

iPlus prywatnie 1,5 GB

Abonament

35,90 zt z VAT

llos¢ wystanych i odebranych danych, po przetransmitowaniu ktérych w jednym okresie
rozliczeniowym moze nastgpi¢ zmiana parametréw technicznych transmisji danych

1,5GB

3. Pozostate optaty za ustugi telekomunikacyjne sg nastepujgce

TABELA OPLAT ZA POL ACZENIA MIEDZYNARODOWE

Kraj lub terytorium

Afganistan, Alaska, Algieria, Arabia Saudyjska, Armenia, Autonomia Palestynska, Azerbejdzan,
Bahrajn, Bangladesz, Bhutan, Brunei, Chiny, Filipiny, Grenlandia, Gruzja, Hawaje, Hongkong,
Indie, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jordania, Kambodza, Katar, Kirgistan, Korea Pd., Korea Pn.,
Kuwejt, Laos, Libia, Malezja, Maroko, Mongolia, Myanmar, Nepal, Nowa Zelandia, Pakistan,
Singapur, Sri Lanka, Syria, Tadzykistan, Tajlandia, Tajwan, Tunezja, Turkmenistan, Uzbekistan,
Zjednoczone Emiraty Arabskie (Abu Zabi, Adzman, Dubaj, Al-Fudzaira, Ras-al-Haima, Szardza,

Angola, Anguilla, Antarktyka, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Argentyna, Aruba,
Australian External Territories, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Boliwia, Botswana, Brazylia,
Brytyjskie Wyspy Dziewicze, Burkina Faso, Burundi, Chile, Czad, Diego Garcia, Dominika,
Dominikana, Dzibuti, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Falklandy, Fidzi, Gabon, Gambia, Ghana,
Grenada, Guam, Gujana Francuska, Gujana, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Bissau,
Gwinea Roéwnikowa, Haiti, Honduras, Jamajka, Jemen, Kajmany, Kamerun, Kenia, Kiribati,
Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo — Republika Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Lesotho, Liban,
Liberia, Madagaskar, Makao, Malawi, Malediwy, Mali, Mariany P6tnocne, Martynika, Mauretania,
Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Palau, Panama, Papua-Nowa Gwinea,
Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Portoryko, Republika Potudniowej Afryki, Republika
Srodkowoafrykanska, Reunion, Rwanda, Saint Kitts i Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent i
Grenadyny, Salwador, Sao Tome, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele,
Sierra Leone, Somalia, Suazi, Sudan, Surinam, Tanzania, Timor Wschodni, Togo, Tokelau,
Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Vanuatu, Wallis i Futuna,
Wenezuela, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Wyspy Bahama, Wyspy Cooka, Wyspy Dziewicze,
Wyspy Marshalla, Wyspa Sw. Heleny, Wyspy Sw. Tomasza i Ksigzeca, Wyspy Salomona,
Wyspy Sw. Piotra i Mikelona, Wyspa Whniebowstgpienia, Wyspy Zielonego Przyladka, Zambia,

Numer strefy Opfata za minut ¢
taryfowej potaczenia
1 2,49 zt Australia, Europa, Japonia, Kanada, USA
2 3,10 z
Umm al-Kajwajn)
3 8,28 zt
Zanzibar, Zimbabwe

! z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000020908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968

2 7 dostepem do internetu




UStUGA WYBRANY KIERUNEK MI EDZYNARODOWY

iPlus iPlus iPlus iPlus iPlus
prywatnie prywatnie prywatnie prywatnie prywatnie
3GB 4GB 7GB 20 GB 37GB
Optfata za minute potgczenia z numerem zagranicznej 1.39 74
sieci stacjonarnej '
Optfata za minute potgczenia z numerem zagranicznej
T . ] 1,88 zt
sieci komoérkowej
Optata miesigczna za kazdy wybrany numer kierunkowy 2,44 7t
Aktywacja ustugi/zmiana numerdéw kierunkowych 2,44 74
Dezaktywacja ustugi Bezptatne

Wybrany kierunek miedzynarodowy to ustuga pozwalajgca Abonentowi wybra¢ maksymalnie 3 numery kierunkowe do krajéw dostepnych
w ustudze, na ktére moze realizowaé tanie potgczenia gtosowe. W ustudze dostepne sg kraje z pierwszej strefy taryfowej potgczen
miedzynarodowych prezentowanej w tabeli optat za potaczenia migdzynarodowe.

Zmiana listy krajow — optata jednorazowa bez wzgledu na liczbe dokonywanych operaciji.

SMS | MMS MIEDZYNARODOWY

Optata za wystanie jednej wiadomosci SMS miedzynarodowy

0,61 zt

Opfata za wystanie jednej wiadomosci MMS miedzynarodowy

2,44 74

Optata za wystanie jednej wiadomosci MMS miedzynarodowy do jednego adresata naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB.

Wysytanie i odbieranie wiadomos$ci multimedialnych MMS nie jest mozliwe poprzez modem. Mozliwo$¢ taka istnieje jedynie podczas
korzystania z karty SIM w telefonie komérkowym z funkcjg MMS.

UStUGI DODATKOWE

Optaty

Przekazywanie potaczen do innych krajowych sieci komérkowych

0,73 zt

POLACZENIA GLOSOWE W ROAMINGU

do: Optaty za potgczenia otrzymane w roamingu

Unia Europejska,
Norwegia, Islandia,

0,61 zt

Liechtenstein (0,74 ztz VAT)

4. Pozostale optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla taryf iPlus prywatnie
(,Cennik”), a w promocyjnym planie cenowym zgodnie z Cennikiem dla taryfy iPlus prywatnie 3 GB.

5. Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Uméw wynosi 50 zt z VAT (40,65 zt bez VAT).

6. W ramach promocyjnego planu cenowego maksymalna predkosé transmisji danych wynosi:

a. 256 kb/s w przypadku wysytania danych,
b. 1 Mb/s w przypadku pobierania danych.

7. W celu eliminowania naduzy¢ - dla zapewnienia powszechnej dostgpnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, w przypadku
promocyjnego planu cenowego Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$é zmiany parametrow technicznych transmisji danych po
przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym ilosci przestanych i odebranych danych wskazanych w § 2 pkt 2.

8. W ramach promocji przy wyborze taryfy iPlus prywatn ie 37 GB Polkomtel zastrzega sobie mo zliwo §¢ zmiany parametréw
technicznych transmisji danych po przekroczeniu w j ednym okresie rozliczeniowym 41 GB przestanych i od ebranych
danych.

9. W ramach Promocji Abonent ma mozliwos¢é uzyskania licencji na program antywirusowy Kaspersky Internet Security 2011
(-Antywirus” ), ktéry moze pobra¢ za posrednictwem odnosnika znajdujgcego sie na stronie internetowej www.iplus.pl. Antywirus
(bez koniecznosci wpisywania kodu rejestracyjnego) jest w petni funkcjonalny przez okres 30 dni od dnia jego instalacji. Aby
otrzymac¢ kod rejestracyjny Abonent zobowigzany jest do wystania wiadomosci tekstowej na numer 7172 o tresci: IPLUS (koszt
wystania wiadomosci: 1 zt bez VAT (1,23 zt z VAT) w terminie do 30 dni od dnia aktywacji karty SIM. Kod rejestracyjny powinien by¢
wpisany do Antywirusa podczas potgczenia z internetem.

10. Licencja, o ktérej mowa w § 2 pkt. 9 udzielana jest przez producenta Antywirusa i on ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za jego

dziatanie. Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.kaspersky.pl.




11.

12.

Whpisanie do Antywirusa kodu rejestracyjnego umozliwi korzystanie z jego petnej funkcjonalnosci przez okres 24 miesiecy od dnia
wpisania kodu rejestracyjnego, z zastrzezeniem ze:
a. instalacja Antywirusa musi zosta¢ dokonana w okresie 30 dni od dnia aktywacji karty SIM
b. w ciggu 30 dni od dnia instalacji Antywirusa Abonent ma obowigzek wprowadzenia kodu rejestracyjnego zgodnie z § 2
pkt 9. Jezeli kod rejestracyjny nie zostanie wprowadzony w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim licencja
wygasnie po uptywie 30 dni od dnia instalacji Antywirusa.
Oproécz optaty za wystanie wiadomosci tekstowej, o ktérej mowa w § 2 pkt. 9 Abonent nie jest obcigzany jakimikolwiek dodatkowymi
optatami w zwigzku z korzystaniem z Antywirusa przez okres, o ktérym mowa w pkt. 11 powyzej.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE

W przypadku przeniesienia na innego Abonenta praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy w czasie oznaczonym Umowy, Abonent, na
ktérego prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy sa przenoszone, nie nabywa licencji do Antywirusa. Licencja pozostaje przy Abonencie,
ktory pobrat kod rejestracyjny zgodnie z § 2 pkt. 9.

10.

11.

12.

§ 4 iPLUS PRYWATNIE — WE Z NA PROBE NA DOWOD”
SPECJALNE WARUNKI ROZWI AZANIA UMOWY

Abonentowi, ktéry spetni tacznie wszystkie warunki okreslone w pkt. 2-5 ponizej przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w ciggu
szesciu dni od dnia aktywaciji karty SIM? (siedmiu dni wliczajgc dzien aktywacji) bez obowigzku zaptaty kary umowne;j.
Aby rozwigza¢ Umowe na warunkach okreslonych w pkt.1 powyzej, Abonent musi jednoczesnie odstgpi¢ od umowy sprzedazy
modemu, o ktérym mowa w § 2 pkt.1.
W celu rozwigzania Umowy oraz odstgpienia od umowy sprzedazy modemu Abonent musi uda¢ sie do punktu sprzedazy, w ktérym
zawart Umowe* i zlozyé o$wiadczenie o rozwigzaniu Umowy i odstgpieniu od umowy sprzedazy modemu.
Odstgpienie od umowy sprzedazy modemu przez Abonenta mozliwe jest, o ile modem oraz wszystkie jego elementy przekazane w
chwili zakupu zostang zwrécone w stanie kompletnym (zgodnym z opisem wskazanym Zatgczniku nr 2 do Regulaminu) oraz w
stanie niezmienionym w zakresie innym niz wynika ze zwyklego zarzadu. Przyjmuje sie, ze modem oraz wszystkie jego elementy
przekazane w chwili zakupu znajdujg sie w stanie niezmienionym w szczegdélnosci gdy nie majg jakichkolwiek dziur, $ladéw
pomazania dtugopisem, tuszem, farbg, sladéw zabrudzen dowolnym plynem, ani nie sg przerwane, potamane, pogiete lub
oderwane.
Z zastrzezeniem pkt. 4 powyzej, z chwilg odstgpienia od umowy sprzedazy modemu Abonent zwraca sprzedawcy modem wraz ze
wszystkimi jego elementami przekazanymi w chwili zakupu w stanie kompletnym i niezmienionym, a sprzedawca zwraca
Abonentowi uiszczong ceng zakupu modemu.
Umowa ulega rozwigzaniu z chwilg dezaktywacji karty SIM. Dezaktywacja karty SIM nastgpi w ciggu 7 dni (wliczajgc dzien ztozenia
oswiadczenia) od dnia zlozenia przez Abonenta w punkcie sprzedazy oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy na zasadach okreslonych
w niniejszym paragrafie.
Abonent, ktéry skorzystat z uprawnienia do rozwigzania Umowy na warunkach okreslonych w pkt. 1-6 powyzej zobowigzany bedzie
do zaptaty promocyjnej optaty aktywacyjnej okreslonej w § 2 pkt. 5, optat za Ustugi, z ktorych korzystat do dnia rozwigzania Umowy
naliczonych zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla taryf iPlus prywatnie. Wysokos¢ optaty
abonamentowej bedzie proporcjonalna do liczby dni, w ktérych byta aktywna karta SIM. Licencja do Antywirusa, o ktérej mowa w § 2
pkt. 9 wygasa.

§ 5 POSTANOWIENIA KO NCOWE

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikle z opéznien, zakresu i niescisto$ci przesylanych danych w ramach
potagczen z APN www.plusgsm.pl, internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawartos¢ danych przesytanych w ramach potagczen z APN
www.plusgsm.pl, internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel doktadajgc nalezytych staran, bedzie dazyt do zapewnienia sprawnego funkcjonowania oferowanych potaczen z APN
www.plusgsm.pl, internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang awarig systemu z przyczyn niezaleznych od Polkomtel.
Polkomtel $wiadczy Ustugi w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajgca zasieg poszczeg6inych
technologii dostepna jest na stronie www.iplus.pl (,Mapa”). Mapa ma charakter wylgcznie informacyjny i nie stanowi czesci Umowy.
Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu, zasigegu sieci operatora telefonii komorkowej,
obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
W trosce o $rodowisko naturalne, niektére elementy pakietu sprzedazowego, w tym modem, oferowanego w ramach Promocji mogg
pochodzi¢ z procesu regeneracji dokonywanej przez producenta. Wszystkie elementy sg petnowartosciowe i zostaly objete petng
gwarancjg producenta.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niekompatybilno$¢ oprogramowania lub sprzetu komputerowego uzywanego przez
Abonenta z oprogramowaniem i modemem oferowanym w ramach Promocji.
O ile w Umowie nie zostanie uzgodnione inaczej, limit kredytowy dla oséb fizycznych zostaje zgodnie z § 7 ust. 2 Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw ustalony na kwote 244 zt z VAT (198,37 zt bez VAT).
W ramach Promocji Abonent zobowiagzuje sig:

a. nie generowaé sztucznego ruchu w sieci Plus, to jest w szczegdInosci ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub

transmisji informac;ji, bgdz ktérego wytacznym celem jest wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potgczen.
b. nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajgcej na obstudze masowych kontaktéw z
klientami przy uzyciu telefonu jako medium, tzw. rozwigzan typu ,CallCenter”.

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia swiadczenia
wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze
skutkiem natychmiastowym wszystkich umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku
naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 5 pkt 10 lit. a i b.
Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku
stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w 8§ 5 pkt 10 lit. a i b w wysokosci 5000 zt za
kazdg karte SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb, co nie wytacza uprawnienia Polkomtel do zgdania od

3 Termin ten ulega wydtuzeniu o czas naprawy modemu w przypadku gdy Abonent w ciggu 6 dni od dnia aktywacji karty SIM przekazat
modem do producenta lub sprzedawcy celem usuniecia wady w ramach gwarancji/rekojmi. W takim przypadku Abonent zobowigzany jest
przedstawi¢ sprzedawcy wszystkie dokumenty potwierdzajgce przekazanie modemu do naprawy.

4 Odpowiednio do Polkomtel S.A. lub Autoryzowanego Przedstawiciela Handlowego, w zalezno$ci od tego, gdzie Abonent zawart

Umowe.



Abonenta odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ kary umownej na zasadach ogdélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona
przez Polkomtel przewyzszy wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

13. Do s$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umoéw zawartych na warunkach niniejszej Promocji majg zastosowanie
postanowienia Cennika oraz Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A dla Abonentéw, o ile
niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promociji "iPlus prywatnie — we Z na prob e na dowdd ” okreslone w niniejszym Regulaminie oraz
tre$¢ Zatgcznika nr 1 do niniejszego Regulaminu.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promocji "iPlus prywatnie —we z na prob ¢ na dowdéd ”

Cena promocyjna w zt brutto przy zawarciu Umowy i wyborze jednego z
promocyjnych planéw cenowych:
Cena detaliczna w zt
iPlus iPlus iPlus iPlus iPlus iPlus brutto modemow
prywatnie | prywatnie | prywatnie | prywatnie | prywatnie | prywatnie oferowanych na
Model 1,5 GB 3GB 4GB 7GB 20 GB 37 GB warunkach ogdlnych
MODEM ZEWNETRZNY podt gczany kablem transmisyjnym USB
iPlus USB
Huawei E173
1 HSPA 7,2 Mb/s 1 1 1 1 1 1 1499
iPlus USB ZTE
MF636 HSPA
2 7,2 Mb/s 1 1 1 1 1 1 1499
iPlus USB
Huawei E1750
3 HSPA 7,2 Mb/s 1 1 1 1 1 1 1499
iPlus USB
Huawei E367
4 HSPA+ 199 129 99 1 1 1 1599
iPlus USB
Huawei E1820
5 HSPA+ 199 129 99 1 1 1 1599

Ceny detaliczne modeméw oferowanych na warunkach ogélnych aktualne na dzien 15.02.2011.



ZALACZNIK NR 2
do Regulaminu Promogji ,,iPlus prywatnie — wez na probe na dowod”

Lista MODEMOW DOSTEPNYCH W PROMOCIJI ,iPlus prywatnie — wez na prébe na dowéd”
WRAZ Z OPISEM WSZYSTKICH ELEMENTOW PRZEKAZANYCH W CHWILI ICH ZAKUPU

1. iPlus USB ZTE MF636 HSPA 7,2 Mb/s

iPlus USB ZTE MF636 HSPA 7,2 Mb/s
Kabel USB z podwdjnym ztgczem USB
Broszura z informacjg SAR

Instrukcja obstugi w jezyku polskim
Deklaracja zgodnos$ci w wersji polskiej
Karta gwarancyjna

~ooo0oTp

2. iPlus USB Huawei E1750 HSPA 7,2 Mb/s

iPlus USB Huawei E1750 HSPA 7,2 Mb/s
Informacja o SAR i bezpieczenstwie
Deklaracja zgodnosci

Instrukcja obstugi

Karta gwarancyjna

® a0 oo

3. iPlus USB Huawei E1820 HSPA+

iPlus USB Huawei E1820 HSPA+
Informacja o SAR i bezpieczenstwie
Deklaracja zgodnosci

Instrukcja obstugi w jezyku polskim
Skrécona instrukcja obstugi

Karta gwarancyjna

~ooo0op

4. iPlus USB Huawei E173 HSPA 7,2 Mb/s

iPlus USB Huawei E173 HSPA 7,2 Mb/s
Informacja o SAR i bezpieczenstwie
Deklaracja zgodnosci

Instrukcja obstugi

Karta gwarancyjna

© a0 o

5. iPlus USB Huawei E367 HSPA +

iPlus USB Huawei E367 HSPA +
Informacja o SAR i bezpieczenstwie
Deklaracja zgodnosci

Instrukcja obstugi

Karta gwarancyjna

© a0 T



