Regulamin promocji ,Oferta Dopasowana w E-sklepie”
obowigzuje od dnia 24 stycznia 2011 roku do odwotania

§ 1 DEFINICJE
1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu zostajg przyjete nastepujace definicje pisane wielkg litera:

a) Abonent — przedsiebiorca (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci
gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) oraz inny podmiot zarejestrowany w rejestrze REGON);

b) Cennik — cennik ustug w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm;

c) Dodatkowy Pakiet Kwotowy — wyrazony w warto$ci procentowej dodatkowy pakiet kwotowy, ktérego
wysokos¢ uzalezniona jest od wybranego przez Abonenta Zobowigzania Miesiecznego;

d) Dopetnienie Zobowigzania — pakiet kwotowy, ktérego wysoko$¢ Abonent zobowigzuje sie ustali¢ w chwili
zawarcia Umowy. Dopetnienie Zobowigzania wchodzi w sklad Zobowigzania miesiecznego;

e) Operator — ,Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel” spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Warszawie przy ulicy Skierniewickiej 10a;

f)  Okres Promocyjny - czas okreslony, wskazany w § 4 ust. 1 lit. a), w ktérym Abonent zobowigzany jest
do niewypowiadania Umowy, utrzymywania aktywnych numerdw abonenckich w sieci telekomunikacyjnej
Operatora oraz nie dokonywania odtgczenia czasowego na zyczenie Abonenta w odniesieniu do numeréw
abonenckich aktywowanych na jej podstawie.

9) Podstawowe Plany Taryfowe — plany taryfowe: Optymalny 100, Optymalny 250, Optymalny 450, Optymalny
900, Optymalny 1800, Optymalny 450 z Internetem, Optymalny 900 z Internetem, Optymalny 1800
z Internetem, dla ktérych dostepna jest Promocia;

h) Promocja — promocja ,Oferta Dopasowana w E-sklepie”;

i)  Regulamin — niniejszy regulamin Promoci;

j) Sieé Orange - sie¢ telekomunikacyjna, ktorej operatorem jest ,Polska Telefonia Komdrkowa-Centerte
sp.z0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiermiewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana
w Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zakfadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje jednak
ustug telekomunikacyjnych Swiadczonych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sieC
telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegoélnosci potgczen z lub na numery abonenckie
uzytkownikdw ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni
Swiadczg swoje ustugi.

k) Umowa — umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych;

)  Zobowigzanie Miesieczne — pakiet kwotowy, w sktad ktérego wchodzg: miesieczna optata abonamentowa
za wybrany Podstawowy Plan Taryfowy oraz Dopetnienie Zobowigzania.

2. Terminy, skréty lub wyrazenia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie majg znaczenie nadane im przez
przepisy prawa lub obowigzujgce Abonenta w dniu zawierania Umowy regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych i Cennik.

|u

§ 2 ZAKRES PROMOCJI
1. Promocyjna sprzedaz aktywaciji i/lub telefondw w ramach Promocji skierowana jest do Abonentéw, ktorzy
w okresie jej trwania:

a) ztozg zamodwienie na ustugi telekomunikacyjne poprzez Sklep Internetowy Orange na stronie internetowe;j
www.orange.pl oraz

b) zawrg z Operatorem Umowe w jednym z Podstawowych Planéw Taryfowych, zgodnie z ninigjszym
Regulaminem Promocji oraz obowigzujgcym Abonenta w dniu zawarcia Umowy Regulaminem $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez Spdtke pod firma
.Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel” Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia
2005 roku.

2. Podstawowe Plany Taryfowe zawierajg pakiet kwotowy do wykorzystania na potgczenia iustugi zgodnie
z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem.
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§ 3 PRZEDMIOT PROMOCJI

Optata aktywacyjna
W ramach niniejszej Promocji opfata aktywacyjna (optata za wigczenie do siecCi
1zt (1,23 zt z VAT) i pfatna jest wraz z pierwsza faktura za ustugi telekomunikacyjne.

Orange) wynosi

Czas trwania Umowy

2. W ramach Promocji Abonent ma mozliwos¢ zawarcia Umowy na czas okreslony:
a) 24, 30 lub 36 miesiecy — potgczonej z jednoczesnym zakupem telefonu w cenie promocyjnej, o ktérym
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu lub
b) 12 miesiecy — bez jednoczesnego zakupu telefonu w cenie promocyjnej, o ktérym mowa
w ust. 3 ninigjszego paragrafu.
Telefon

3. W ramach Promocji Abonent zawierajacy Umowe na Okres promocyjny:

a) 24 miesiecy, ma prawo do zakupu telefonu w cenie promocyjnej okreslonej w obowigzujgcym w dniu
zawarcia Umowy Cenniku telefonéw w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm w E-sklepie przy Umowie
na 24 miesigce,

b) 30 miesiecy, ma prawo do zakupu telefonu w cenie promocyjnej okreslonej w obowigzujgcym w dniu
zawarcia Umowy Cenniku telefonéw w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm w E-sklepie przy Umowie
na 30 miesiecy lub

c) 36 miesiecy, ma prawo do zakupu telefonu w cenie promocyjnej okreslonej w obowigzujgcym w dniu
zawarcia Umowy Cenniku telefonéw w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm w E-sklepie przy Umowie
na 36 miesiecy.

4. W przypadku, gdy w ramach niniejszej Promociji, Abonent dokona zakupu telefonu iPhone 4, z tego telefonu
zostanie automatycznie wystana bezptatna wiadomo$¢é SMS na serwer producenta telefonu, rejestrujgca
Abonenta w ustudze Face Time, umoZliwiajgcej wykonywanie wideo rozmow za posrednictwem Wi-Fi,
na co Operator nie ma wptywu. Administratorem tresci zawartych w SMS jest producent telefonu.

5. Telefony oferowane w niniejszej Promocji posiadajg blokade SIM-lock umozliwiajgcg prace telefonu jedynie
z kartami SIM w sieci Orange.

Dopetnienie Zobowigzania

6. Wysoko$¢ podstawowej miesiecznej opfaty abonamentowej za wybrany Podstawowy Plan Taryfowy,
Dopetnienie Zobowigzania, ktérego wysokos¢ Abonent zobowigzany jest ustali¢ oraz maksymalng wysoko$¢
Zobowigzania Miesiecznego, ktdrego wysokos$¢ uzalezniona od wybranego Podstawowego Planu Taryfowego
i ustalonej przez Abonenta wysokosci Dopetnienia Zobowigzania, okresla ponizsza tabela:

olan taryfowy Optymalny | Optymalny | Optymalny | Optymalny | Optymalny Opiérgaz\ny Opéérgilny O?tSygg)alzny

100 250 450 900 1800
Internetem | Internetem | Internetem
podstawowa

miesieczna

optata 30 z 60 zt 99 z7 180 zt 324 7 114 z 195 7 339 zt

abonamentowa | (36,90ztz | (73,80ztz | (121,77t | (221,40t | (398,52 zt | (140,22 z | (239,85 2z | (416,97 z

za VAT) VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT) z VAT)

Podstawowy

Plan Taryfowy

odOztdo | odOztdo | odOztdo | odOztdo | odOztdo | odOztdo | odOztdo | odOztdo
Dopetienie 29 zt 38 zt 80 zt 143 7 176 zt 80 z 143 z 176 z
Zobowigzania 35,67 ztz | 46,74tz | (98,40ztz | (17589z | (216,48 z | (98,40ztz | (175,89 | (216,48 z
VAT) VAT) VAT) z VAT) z VAT) VAT) z VAT) z VAT)

Vrcj;(;i’g;ac'”a 59 zf 98 71 179 323 zt 500 zt 194 7t 338 zt 515 zt

Zobowiazania (72,57ztz | (120,54 zt | 220,17z | 397,29z | (B615ztz | (238,62 | (415,74 | (633,45 z

Miesiecznego VAT) z VAT) z VAT) z VAT) VAT) z VAT) z VAT) z VAT)
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7.

8.

9.

Abonent, w Okresie Promocyjnym, nie ma mozliwosci wytgczenia ustalonego w chwili zawarcia Umowy
Dopetnienia Zobowigzania.

W przypadku zmiany Podstawowego Planu Taryfowego na Podstawowy Plan Taryfowy o wyzszej opfacie
abonamentowej Dopetnienie Zobowigzania zostanie automatycznie przeniesione do nowego Podstawowego
Planu Taryfowego.

Dodatkowy Pakiet Kwotowy
W ramach niniejszej Promocji Operator, na caty Okres promocyjny, poczawszy od pierwszego pemnego okresu
rozliczeniowego, nastepujacego bezposrednio po zawarciu Umowy, przyznaje Abonentowi Dodatkowy Pakiet
Kwotowy do wykorzystania zgodnie z ponizszg tabelg oraz zasadami okreslonymi w ust. 10-14 niniejszego
paragrafu:

plan taryfowy

Optymalny
100

Optymalny
250

Optymalny
450

Optymalny
900

Optymalny
1800

Optymalny
450 z
Internetem

Optymalny
900 z
Internetem

Optymalny
1800 z
Internetem

Dodatkowy
Pakiet

10% "

13% "

14% "

15% "

17% "

14% "

15% "

17% "

Kwotowy

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

1)  wysokosci Zobowigzania Miesiecznego.

Dodatkowy Pakiet Kwotowy jest do wykorzystania:

a) wylgcznie na potgczenia glosowe do wszystkich krajowych operatoréw sieci komdrkowych i stacjonarnych,
Z wyfgczeniem potaczen Wideo Rozmowy, potgczen z numerami bezptatnymi i specjalnymi okreslonymi
w obowigzujgcym Abonenta Cenniku, potgczen na numery infolinii i serwiséw audiotekstowych oraz
potaczen miedzynarodowych,

b) w ostatniej kolejnosci po wykorzystaniu jednostek taryfowych zgromadzonych w ramach ustugi Kapitat
Ztotowek.

Stawka za minute potgczenia w ramach Dodatkowego Pakietu Kwotowego oraz sposdb naliczania
sg identyczne, jak stawka za minute potgczenia glosowego w wybranym przez Abonenta Podstawowym Planie
Taryfowym po wykorzystaniu abonamentu, zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem.

Dokonanie w Okresie promocyjnym zmiany Podstawowego Planu Taryfowego na Podstawowy Plan Taryfowy
o wyzszym pakiecie kwotowym, powoduje jednoczesne zwiekszenie wartosci Dodatkowego Pakietu
Kwotowego, z zastrzezeniem, ze zmiana Podstawowego Planu Taryfowego skutkuje od najblizszego okresu
rozliczeniowego nastepujacego po okresie, w ktérym Abonent ztozyt zamdwienie na zmiane tego Planu
Taryfowego.

Niewykorzystane jednostki taryfowe wynikajgce z Dodatkowego Pakietu Kwotowego nie przechodzg na kolejny
okres rozliczeniowy, a ich warto$¢ nie podlega zwrotowi.

Po zakonczeniu Okresu promocyjnego Dodatkowy Pakiet Kwotowy zostanie automatycznie wytgczony.

Rabat na zdjecie blokady SIM-lock

W ramach niniejszej Promocji Abonent ma mozliwo$¢ skorzystania z ustugi zdjecia blokady SIM-lock w cenie
promocyjnej wynoszacej 19,90 zt (24,48 zt z VAT), niezaleznie od wybranego Podstawowego Planu Taryfowego.

Warunkiem skorzystania z ustugi zdjecia blokady SIM-lock w cenie promocyjnej, o ktérej mowa
w ust. 15 niniejszego paragrafu, jest:

a) zgtoszenie zamiaru skorzystania z tej ustugi w chwili zawierania Umowy oraz

b) stawienie sie Abonenta lub osoby przez niego upowaznionej w Salonie Firmowym Orange w terminie nie
dtuzszym, niz 30 dni od daty zawarcia Umowy w celu zdjecia blokady SIM-lock z telefonu zakupionego
w ramach dowolnej oferty w sieci Orange wraz z kartg gwarancyjng oraz dowodem zakupu telefonu,
z ktérego ma zosta¢ zdjecia blokada SIM-lock. Operator zastrzega sobie prawo do realizacji ustugi zdjecia
blokady SIM-lock wytgcznie na telefonach, na ktérych istnigje techniczna mozliwo$¢ wykonania takiej
operacji. Abonent zostanie poinformowany telefonicznie o zdjeciu blokady SIM-lock.
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17. W przypadku zgtoszenia przez Abonenta zamiaru skorzystania z ustugi zdjecia blokady SIM-lock w chwili
zawierania Umowy, promocyjna opfata, o ktdérej mowa w ust. 15 niniejszego paragrafu, zostanie doliczona
do pierwszej faktury za ustugi telekomunikacyjne, niezaleznie od spetnienia przez Abonenta warunku, o ktérym
mowa w ust. 16 lit. b) niniejszego paragrafu.

18. W przypadku skorzystania z ustugi zdjecia blokady SIM-lock w terminie pdzniejszym, optata za tg ustuge bedzie
zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem.

Jeszcze tanigj
19. W ramach ninigjszej Promociji Abonent, w chwili zawarcia Umowy na Okres promocyjny w Podstawowym Planie
Taryfowym:
a) Optymalny 100 — ma mozliwos¢ aktywacji ustugi Pakiet E-mail dla Firm i korzystania z niej zgodnie
z regulaminem ustugi Pakiet E-mail dla Firm, z zastrzezeniem, ze miesieczna opftata abonamentowa
za ustuge Pakiet E-mail dla Firm bedzie zgodna z ponizszg tabela:

Ustuga Pakiet E-mail dla Firm

miesieczna optata abonamentowa przez caty Okres

. 57z (6,15 zt z VAT)
promocyjny

W ramach Ustugi Pakiet E-mail dla Firm Abonent ma mozliwos¢ korzystania z pakietu 100 MB
do wykorzystania na przesytanie danych po publicznych APN: wap lub internet, np. przeglagdanie stron
internetowych, wysytanie i odbieranie poczty e-mail.

b) Optymalny 250 - ma mozliwos¢ aktywaciji ustugi MSE Mail i korzystania z niej zgodnie z regulaminem ustugi
MSE Mail, z zastrzezeniem, ze miesieczna optata abonamentowa za ustuge MSE Mail bedzie zgodna
Z ponizszg tabelg:

Ustuga MSE Mail

miesieczna optata abonamentowa przez caty Okres

. 10 zt (12,30 zt z VAT)
promocyjny

W ramach Ustugi MSE Mail Abonent ma mozliwos¢ korzystania z pakietu 250 MB do wykorzystania
na przesytanie danych po publicznych APN: wap lub internet, np. przegladanie stron internetowych,
wysyfanie i odbieranie poczty e-mail.

c) Optymalny 450, Optymalny 900 lub Optymalny 1800 — ma mozliwos¢ aktywaciji ustugi Business Everywhere
Mini, zgodnie z regulaminem ustugi Business Everywhere w Orange dla Firm, z zastrzezeniem,
Ze miesieczne optaty abonamentowe za ustuge Business Everywhere Mini bedg zgodne z ponizszg tabela:

Ustuga Business Everywhere Mini

miesieczna opfata abonamentowa za pierwszy
niepetny i pierwszy petny okres rozliczeniowy 1zt (1,23 zt z VAT)
nastepujace bezposrednio po dniu zawarcia Umowy

miesieczna optata abonamentowa poczawszy od 2-
ego petnego okresu rozliczeniowego nastepujgcego 22 7t (27,06 zt z VAT)
bezposrednio po dniu zawarcia Umowy

d) Optymalny 450 z Internetem, Optymalny 900 z Internetem Ilub Optymalny 1800 z Internetem -
ma mozliwos¢ aktywacji ustugi Nawigacja Orange w opcji Abonament, zgodnie z regulaminem ustugi
Nawigacja Orange, z zastrzezeniem ze miesieczne opfaty abonamentowe za tg ustuge beda zgodne
Z ponizszg tabelg:

Ustuga Nawigacja Orange

miesieczna opfata abonamentowa za pierwszy
niepetny i 3 pierwsze petne okresy rozliczeniowe 0zt
nastepujgce bezposrednio po dniu zawarcia Umowy
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miesieczna optata abonamentowa poczawszy od 4-
€go petnego okresu rozliczeniowego nastepujacego 20,48 zt (25,19 zt z VAT)
bezposrednio po dniu zawarcia Umowy

20. W przypadku, gdy dana ustuga, o ktérej mowa w ust. 19 lit. a)-b) nie jest aktywna w pemnym okresie
rozliczeniowym, za ten okres Abonent obcigzony zostanie czescig miesiecznego abonamentu proporcjonalng
do czasu, w ktérym Ustuga byta aktywna.

21. Abonament za dang ustuge, o ktdrej mowa w ust. 19 lit. a)-d) bedzie naliczany z goéry i wyszczegdlniony
na fakturze za ustugi telekomunikacyjne.

22. Abonent ma mozliwos¢ wytgczenia kazdej z ustug, o ktérych mowa w ust. 19 lit. a)-d), w dowolnym momencie
trwania Umowy, ze skutkiem na koniec okres rozliczeniowego. W przypadku ponownej aktywaciji tej samej
ustugi badz aktywaciji ustugi w terminie pdzniejszym niz dzien zawarcia Umowy, Abonent bedzie ponosit optaty
zgodnie z regulaminem danej ustugi.

23. Po zakonczeniu Okresu promocyjnego, ustugi, o ktérych mowa w ust. 19 lit. a)-d), zostang automatycznie
wytgczone.

Promocyjna ustuga MNP dla Firm
24. W ramach Promocji Abonent, w odniesieniu do kazdego numeru abonenckiego aktywowanego w jednym
z Podstawowych Planéw Taryfowych, dla ktérego zostata zawarta Umowa z przeniesieniem numeru
przydzielonego przez dotychczasowego operatora, ma prawo do skorzystania z promocyjnej ustugi MNP dla
Firm, zgodnie z regulaminem promocyjnej ustugi MNP dla Firm.

§ 4 WARUNKI PROMOCUI
1. Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocii jest:

a) zawarcie z Operatorem Umowy na Okres promocyjny 12, 24, 30 albo 36 miesiecy,

b) wyrazenie zgody na wykonanie kserokopii lub odpisu dokumentéw wymaganych przez Operatora
do zawarcia Umowy oraz dokumentdw potwierdzajgcych wiarygodno$¢ pfatniczg Abonenta, zgodnie
z obowigzujaca u Operatora procedurg zawierania umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych,

c) wybdr dla danego numeru abonenckiego jednego z Podstawowych Plandw Taryfowych,

d) zaakceptowanie warunkéw niniejszego Regulaminu,

e) zaakceptowanie warunkéw regulaminu ustugi Business Everywhere w Orange dla Firm oraz ustugi Orange
Hotspot — w przypadku wyboru planu taryfowego Optymalny 450 z Internetem, Optymalny 900 z Internetem
lub Optymalny 1800 z Internetem,

f)  zaakceptowanie warunkdw regulaminu zakupdw w Sklepie Internetowym Orange.

2. Abonent, w Okresie promocyjnym, zobowigzany jest:

a) utrzymywac aktywny numeru w sieci Orange,

b) nie dokonywa¢ odtaczenia czasowego na zyczenie Abonenta,

c) nie wypowiada¢ Umowy,

d) nie dokonywac¢ zmiany Podstawowego Planu Taryfowego na Podstawowy Plan Taryfowy o nizszym pakiecie
kwotowym, niz Podstawowy Plan Taryfowy wybrany w momencie aktywacji numeru abonenckiego.
Ponadto w przypadku zmiany Podstawowego Planu Taryfowego na Podstawowy Plan Taryfowy o wyzszym
pakiecie kwotowym Abonent nie ma mozliwosci powrotu do Podstawowego Planu Taryfowego wybranego
w momencie aktywacji numeru abonenckiego.

3. Niedotrzymanie ktéregokolwiek z warunkéw Promocji, okreslonych w ust 2 niniejszego paragrafu, bedzie
traktowane jako wypowiedzenie Umowy przez Abonenta, z przyczyn lezgcych po jego stronie.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej poszczegdinych numerdw abonenckich
przez Abonenta przed uptywem Okresu Promocyjnego lub niedotrzymania przez Abonenta ktdregokolwiek
z zobowigzan okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu, co bedzie traktowane jako wypowiedzenie Umowy
przez Abonenta z przyczyn lezgcych po jego stronie lub w razie rozwigzania Umowy w catosci lub w czesci
dotyczacej poszczegdinych numerdw abonenckich przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie Abonenta,
okreslonych w Regulaminie Operatorowi przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot przyznanej ulgi,
pomniejszonej 0 proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
Wysoko$¢ ulgi zostanie wskazana w Umowie, odrebnie dla kazdego numeru abonenckiego w polu ,Wysoko$é
ulgi przyznanej Abonentowi w zwiazku z zawarciem Umowy”.
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§ 5 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Promocja obowigzuje do odwotania lub do wyczerpania zapasoéw telefondw, lub kart SIM. Operator zastrzega
sobie prawo do zmiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie
naruszato praw nabytych przez Abonenta przed wprowadzeniem zmian lub odwotaniem Promogii.

2. Abonent nie ma mozliwosci korzystania z innych promocii, dla ktérych wymagane jest zawarcie odrebnej umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych. Promocje mozna tgczy¢ z ustugami promocyjnymi. Warunki danej
promociji lub ustugi promocyjnej moga stanowic inaczej.

3. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia obowigzujgcego
Abonenta: regulaminu zakupdéw w Sklepie Internetowym Orange, regulaminu ustugi Business Everywhere
w Orange dla Firm, regulaminu ustugi Nawigacja Orange, regulaminu ustugi Pakiet E-mail dla Firm, regulaminu
ustugi MSE Mail, regulaminu ustugi MNP dla Firm, regulaminu ustugi Orange Hotspot, Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez Spdtke pod firma ,Polska
Telefonia Komorkowa-Centertel” Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 roku oraz
Cennika.
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