ZALACZNIK NR 1 DO ANEKSU DO UMOWY O $WIADCZENIE UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH W SIECI PLUS DOTYCZACEGO SPRZEDAZY MODEMOW W RAMACH
PROGRAMU WYMIANY APARATOW ,, IPLUS FIRMOWO-PLUSIKOWE”

REGULAMIN PROMOCJI ,, IPLUS FIRMOWO-PLUSIKOWE” )
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,iPlus firmowo- Plusikowe” (,Promacja” ) jest organizowana przez Polkomtel S.A' (,Polkomtel”) i skierowana jest do Abonentéw
sieci Plus, bedacych przedsigbiorcami i innymi klientami posiadajgcymi REGON, ktorzy nie zalegajg z ptatnosciami na rzecz Polkomtel i ktérzy w
czasie jej trwania podpisza z Polkomtel Aneks do Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dotyczacy Sprzedazy Aparatéw
w ramach Programu Wymiany Aparatéw dla przedsiebiorcéw — ,iPlus firmowo- Plusikowe”  (,Aneks" ).

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Abonent moze wybra¢ jedng z taryf iPlus firmowo? (,taryfa”) zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla taryf iPlus firmowo
(,Cennik ") lub promocyjny plan cenowy iPlus firmowo 1,5 GB? (,Promocyjny Plan Cenowy ) zgodnie z ponizszg specyfikacja:

Promocyjny Plan Cenowy iPlus firmowo 1,5 GB

28 zt
Abonament 34,44 zt z VAT
llos¢ wystanych i odebranych danych, po przetransmitowaniu ktérych w jednym okresie 15GB
rozliczeniowym moze nastapi¢ zmiana parametréw technicznych transmisji danych

2. Wszystkie pozostate optaty w Promocyjnym Planie Cenowym naliczane sag zgodnie z Cennikiem dla taryfy iPlus firmowo 3 GB.
3. W ramach Promocyjnego Planu Cenowego maksymalna predkos¢ transmisji danych wynosi:

a. 256 kb/s w przypadku wysytania danych,

b. 1 Mb/s w przypadku pobierania danych.

4. W celu eliminowania naduzyé¢ - dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, w przypadku Promocyjnego
Planu Cenowego Polkomtel zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany parametréw technicznych transmisji danych po przekroczeniu w jednym okresie
rozliczeniowym ilosci przestanych i odebranych danych wskazanych w § 2 pkt. 1.

5. W ramach Promocji optata abonamentowa, o ktérej mow  a w Cenniku wynosi:

a. 39zt netto przy wyborze taryfy iPlus firmowo 3 GB

b. 49 zi netto przy wyborze taryfy iPlus firmowo 4 GB

c. 59 zi netto przy wyborze taryfy iPlus firmowo 7 GB

d. 89 zi netto przy wyborze taryfy iPlus firmowo 20 GB
e. 129 zt netto przy wyborze taryfy iPlus firmowo 3 7 GB

6. W ramach Promocji przy wyborze taryfy iPlus firmowo 37 GB Polkomtel zastrzega sobie mo zliwo $€ zmiany parametréw technicznych
transmisji danych po przekroczeniu w jednym okresie rozliczeniowym 41 GB przestanych i odebranych dany  ch.

7. W ramach Promocji Abonent ma mozliwo$¢ uzyskania licencji na program antywirusowy Kaspersky Internet Security 2011 (,Antywirus "), ktory
moze pobra¢ za posrednictwem odnosnika znajdujgcego sie na stronie internetowej www.iplus.pl. Antywirus (bez koniecznosci wpisywania kodu
rejestracyjnego) jest w petni funkcjonalny przez okres 30 dni od dnia jego instalacji. Aby otrzyma¢ kod rejestracyjny Abonent zobowigzany jest do
wystania wiadomosci tekstowej na numer 7172 o tresci: IPLUS (koszt wystania wiadomosci: 1 zt (1,23 zt z VAT)) w terminie do 30 dni od dnia
zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Promocyjny Plan Cenowy lub na jedng z taryf wskazanych w pkt. 5. Kod rejestracyjny powinien
by¢ wpisany do Antywirusa podczas potagczenia z internetem.

8. Licencja, o ktérej mowa w § 2 pkt. 7 powyzej udzielana jest przez producenta Antywirusa i on ponosi wylgczng odpowiedzialno$¢ za jego
dziatanie. Warunki licencji dostepne sg na stronie internetowej www.kaspersky.pl.

9. Wopisanie do Antywirusa kodu rejestracyjnego umozliwi korzystanie z jego petnej funkcjonalnosci przez okres 24 miesiecy od dnia wpisania kodu
rejestracyjnego, z zastrzezeniem ze:

a. instalacja Antywirusa musi zosta¢ dokonana w okresie 30 dni od dnia zmiany taryfy/promocyjnego planu cenowego na Promocyjny Plan
Cenowy lub na jedng z taryf wskazanych w pkt. 5.,

b. w ciggu 30 dni od dnia instalacji Antywirusa Abonent ma obowigzek wprowadzenia kodu rejestracyjnego zgodnie z § 2 pkt. 7 powyzej.
Jezeli kod rejestracyjny nie zostanie wprowadzony w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim licencja wygasnie po uptywie 30 dni od
dnia instalacji Antywirusa.

10. Oproécz optaty za wystanie wiadomosci tekstowej, o ktérej mowa w § 2 pkt. 7 Abonent nie jest obcigzany jakimikolwiek dodatkowymi optatami w
zwigzku z korzystaniem z Antywirusa przez okres, o ktbrym mowa w pkt. 9 powyzej.

Bonus gotéwkowy

1. Abonent, ktéry w ramach Promocji przeksztatcit Umowe w Umowe na przedtuzony czas oznaczony Umowy, jest uprawniony do otrzymania bonusa
gotéwkowego, ktérego wartos¢ jest uzalezniona od wybranego promocyjnego planu cenowegol/taryfy (,bonus gotéwkowy "), zgodnie z ponizszag

specyfikacja:
Promocyjny plan iPlus firmowo | iPlus firmowo | iPlus firmowo | iPlus firmowo | iPlus firmowo | iPlus firmowo
cenowy/taryfa 15GB 3GB 4 GB 7 GB 20 GB 37 GB
bonus gotéwkowy 50 zi 50 zi 100 zt 150 zt 200 zt 250 zt

2. Bonus gotéwkowy nalezy zrealizowa¢ w formie wyptaty w bankomacie nalezgcym do sieci Euronet i BZ WBK. Lista bankomatéw, w ktérych nalezy
zrealizowa¢ wyptate bonusa gotéwkowego znajduje sie na stronie: www.halcash.pl/lokalizacje.

3. W celu wyptaty bonusa gotéwkowego, zgodnie z § 2 pkt. 12, Abonent otrzyma kod referencyjny i kod PIN, ktére nalezy wpisa¢ w momencie
dokonywania wyptaty bonusa gotéwkowego z bankomatu. Kod PIN to cztery ostatnie cyfry numeru MSISDN dla ktérego zostat zawarty Aneks. Kod
referencyjny jest wysytany Abonentowi za pomocg wiadomosci SMS kierowanej na numer MSISDN, dla ktérego zostat zawarty Aneks i dla
ktérego udzielany jest bonus gotowkowy. Wiadomos¢ SMS z kodem referencyjnym wysytana jest w ciggu 48 godzin® od momentu zawarcia
Aneksu na numer MSISDN, dla ktérego zostat zawarty Aneks i dla ktérego udzielany jest bonus gotéwkowy i zawiera nastepujgce informacje:

a. Kwote bonusa gotéwkowego,

tz siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XiII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000020908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968.

2 7 dostepem do internetu

3 Jesli Abonent zawart Aneks na odlegto$é, np. podczas rozmowy telefonicznej z konsultantem Dziatu Obstugi Klienta, wiadomo$¢ SMS z kodem referencyjnym zostanie wystana w ciggu 25 dni od dnia
zawarcia Aneksu.



w

b. Kod referencyjny (4 cyfry) umozliwiajgcy wyptate z bankomatu tacznie z pierwszym kodem PIN,

c. Date waznosci drugiego kodu referencyjnego, tj. date, do ktérej mozna dokonac¢ wyptaty bonusa gotéwkowego z bankomatu.
Wyptata bonusa gotéwkowego z bankomatu moze zosta¢ dokonana od chwili, gdy Abonent posiada oba kody: referencyjny i PIN do uptywu daty
waznosci kodu referencyjnego wskazanej w wiadomosci SMS, o ktérej mowa w § 2 pkt 13 lit. c. Po uplywie daty waznosci kodu referencyjnego,
wskazanego w wiadomosci SMS, wyptata bonusa gotéwkowego nie jest mozliwa, a Abonent traci do niego prawo. W zamian za utracony bonus
gotowkowy Abonentowi nie przystuguje jakikolwiek ekwiwalent. Cata kwota bonusa gotéwkowego musi zosta¢ wyptacona jednorazowo.
Abonent zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy otrzymanych kodéw umozliwiajgcych wyptate bonusu gotéwkowego z bankomatu, w
szczegoblnosci Abonent zobowigzany jest przedsiewzigé srodki uniemozliwiajgce zapoznanie sie przez osobe trzecig z trescig wiadomosci SMS z
kodem referencyjnym. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za wyptate bonusa gotéwkowego z bankomatu w przypadku, gdy wiadomo$¢é SMS
z kodem referencyjnym dotrze do osoby nieupowaznionej do otrzymania takiej wiadomosci, korzystajacej z numeru MSISDN, dla ktérego zostat
zawarty Aneks i dla ktérego udzielany jest bonus gotéwkowy.
Bonus gotéwkowy jest $wiadczeniem w ramach sprzedazy premiowej prowadzonej przez Polkomtel i podlega opodatkowaniu na zasadach
ogdlnych
Wszelkie reklamacje dotycz ace wyptaty bonusa gotéwkowego z bankomatéw oraz dot ycz gce wysytki wiadomo $ci SMS zawieraj acej kod
referencyjny lub jej braku nale zy zgtasza ¢ na numer infolinii: 22 574 07 01 * nalezacej do partnera technologicznego Polkomtel — HAL-
Cash Central Eastern Europe sp. z 0.0. ° Infolinia jest czynna w godzinach: 8:00 — 22:00, 7 dni w tygodniu.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
przypadku przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy w czasie oznaczonym Umowy, Abonent, na ktérego prawa i

obowigzki wynikajgce z Umowy sg przenoszone, nie nabywa licencji do Antywirusa. Licencja pozostaje przy Abonencie, ktéry pobrat kod

rej

1.

10.

11.

12.

estracyjny zgodnie z § 2 pkt. 9.

§ 4 POSTANOWIENIA KO NCOWE

Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z opdznien, zakresu i niescistosci przesytanych danych w ramach potaczen z APN:
www.plusgsm.pl, internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawarto$¢ danych przesytanych w ramach potaczen z APN: www.plusgsm.pl,
internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel dokladajac nalezytych staran, bedzie dazyt do zapewnienia sprawnego funkcjonowania oferowanych potagczen z APN:
www.plusgsm.pl, internet, wap.plusgsm.pl, wap lub z prywatnymi APN.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych spowodowang awarig systemu z przyczyn niezaleznych od Polkomtel.
Polkomtel Swiadczy Ustugi w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych. Mapa przedstawiajgca zasieg poszczegdlnych technologii (,Mapa”)
dostepna jest na stronie www.iplus.pl. Mapa ma charakter wytacznie informacyjny i nie stanowi czesci Umowy.
Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej modemu lub routera, zasiggu sieci operatora telefonii komorkowej,
obciagzenia stacji nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.
W trosce o srodowisko naturalne, niektére elementy pakietu sprzedazowego, w tym modem, oferowanego w ramach Promocji mogg pochodzi¢
z procesu regeneracji dokonywanej przez producenta. Wszystkie elementy sg petnowarto$ciowe i zostaty objete petng gwarancja producenta.
Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za niekompatybilno$¢ oprogramowania lub sprzetu komputerowego uzywanego przez Abonenta z
oprogramowaniem i modemem, routerem, iPadem lub Netbookiem oferowanym w ramach Promocji.
W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowa¢ sztucznego ruchu w sieci Plus, to jest w szczeg6lnosci ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji

informaciji, badz ktérego wytgcznym celem jest wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potgczen,
b. nie uzywa¢ karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajgcej na obstudze masowych kontaktéw z klientami przy
uzyciu telefonu jako medium, tzw. rozwigzan typu ,CallCenter”.

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia swiadczenia wszelkich
ustug w ramach wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem
natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez
Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 9 lit. a i b.
Polkomtel ma prawo zgdania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia
naruszenia przez Abonenta ktoregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt. 9 lit. a i b w wysokosci 5000 zt za kazdg kartg SIM lub
urzgdzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb, co nie wytgcza uprawnienia Polkomtel do zadania od Abonenta odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy wysoko$¢
zastrzezonej kary umownej.
Do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Uméw zawartych na warunkach niniejszej Promocji majg zastosowanie postanowienia
"Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej.

4 Optat

a zgodna z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent

° Hal-Cash Central Eastern Europe sp. z 0.0. z siedzibg w Lodzi (90-023), ul. Wysoka 9, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
todzi, XX Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000301758, Regon 141354823, NIP 521-349-4170, kapitat zaktadowy w wysokosci 165.000 ztotych.



