Regulamin Promocji ,,Pakiety internetowe dla Firm” (,,Regulamin”)
Wersja z dnia 01.01.2011 r.

1.

6.

Promocja , Pakiety internetowe dla Firm” (,,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel S.A.
(,,Polkomtel”).
Promocja trwa od 01.01.2011 r. do odwotania (,,Okres Promocyjny”).
Promocja skierowana jest do przedsiebiorcéw i innych klientéw posiadajacych REGON bedacych
Abonentami, ktdérzy zawarli umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na pis’miez,
korzystajacych z taryf/promocyjnych planéw cenowych: MaxProfit!, Biznesklasa, Na Rozmowy,
Elastyczna, TanioRozmowna, Perfekt (,Abonenci”), ktérzy w Okresie Promocyjnym zlecg, na
warunkach, o ktérych mowa w pkt. 4 ponizej, aktywowanie dla ich numerdéw telefonédw w sieci
Plus jednego z Promocyjnych Pakietéw internetowych (,Pakiet”) lub Pakietéw internetowych
Non Stop (,,Pakiet Non Stop”).
W ramach Pakietu Abonent moze korzysta¢ w ramach zasiegu sieci Plus z nastepujgcych ustug:
dostepu do Internetu poprzez potgczenia z APN www.plusgsm.pl, Internet lub wap.plus.pl, w
ramach ktérych moze wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE,
GPRS. (,Ustugi”)* *. Po wykorzystaniu liczby MB w ramach uruchomionego Pakietu opfaty za
transmisje danych naliczane sg zgodnie z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
sieci Plus wtasciwym dla taryfy /promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent.
W ramach Pakietu Non Stop Abonent otrzymuje nieograniczony dostep do Internetu i Ustug
opisanych w pkt. 4 powyzej. Dla zapewnienia powszechnej dostepnosci oraz wysokiej jakosci
dziatania sieci, Polkomtel zastrzega sobie mozliwosé zmiany parametréw technicznych transmisji
danych w ramach Pakietu Non Stop po przekroczeniu, w jednym okresie rozliczeniowym:
a) 500 MB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 500 MB Non
Stop,
b) 1 GB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 1 GB Non Stop,
c) 1,5 GB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 1,5 GB Non
Stop,

d) 7 GB przestanych i odebranych danych w przypadku Pakietu internetowego 7 GB Non Stop.
Z zastrzezeniem pkt. 7, Abonenci moga zleci¢ aktywacje Pakietu i Pakietu Non Stop:
a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, o tresci:

° AKT PlusKod5 100MB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 100 MB

e  AKT PlusKod5 250MB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 250 MB

e AKT PlusKod5 500MB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 500 MB Non Stop

e  AKT PlusKod5 1GB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 1 GB Non Stop

o  AKT PlusKod5 1,5GB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 1,5 GB Non Stop

e AKT PlusKod5 7GB - w przypadku aktywacji Pakietu internetowego 7 GB Non Stop
b) poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl
c) w punkcie sprzedazy sieci Plus
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% w mysl Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw.

® Z zastrzezeniem, ze korzystanie z ustugi dostepu do Internetu, potaczen z prywatnymi APN oraz z APN:wap za pomocg pakietowej
transmisji danych HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS w ramach roamingu miedzynarodowego nie jest rozliczane w ramach optaty za
Pakiet, ale zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujgcym regulaminie promocji ,,Pakietowa transmisja danych w
roamingu” oraz ,Pakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostepnos¢ technologii transmisji
danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz zasiegu sieci operatora telefonii komdrkowej

* Pakiet nie obejmuje transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Videorozmowa”, ,Naciénij i méw” oraz ,Video streaming”, ktére rozliczane
sa odpowiednio zgodnie z Cennikiem danej taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent badZ regulaminem
promocyjnej ustugi, ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz”, ,Nacis$nij i méw” oraz , Transmisja Video Streaming”



d) dzwoniac do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601°

7. Wybrany przez Abonenta Pakiet lub Pakiet Non Stop zostanie aktywowany od dnia nastepnego
po przyjeciu przez Polkomtel zlecenia jego aktywacji zgodnie z pkt. 6. W przypadku aktywacji
Pakietu lub Pakietu Non Stop poprzez wystanie wiadomosci SMS, zgodnie z pkt. 6 lit. a), o
przyjeciu przez Polkomtel zlecenia aktywacji Pakietu lub Pakietu Non Stop Abonent zostanie
powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.

8. Aktywowany Pakiet lub Pakiet Non Stop bedzie dostepny w kazdym okresie rozliczeniowym do
momentu zlecenia przez Abonenta jego dezaktywacji, zgodnie z pkt. 15. Aktywacja Pakietu lub
Pakietu Non Stop jest bezpfatna.

9. Miesieczna optata za Pakiet lub Pakiet Non Stop jest doliczana do rachunku telefonicznego dla
numeru, dla ktérego Pakiet zostat aktywowany i wynosi odpowiednio:

Pakiet/Pakiet Non Stop Optata miesieczna
Pakiet internetowy 100 MB
. 4,00 zt (4,92 zt z VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 100MB)
Pakiet internetowy 250 MB
. 8,00 zt (9,84 zt z VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 250MB)
Pakiet internetowy 500 MB Non Stop
. 12,00 zt (14,76 zt z VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 500MB NS)
Pakiet internetowy 1 GB Non Stop
. 20,00 zt (24,60 zt z VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 1GB NS)
Pakiet internetowy 1,5 GB Non Stop
. 28,00 zt (34,44 zt 2 VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 1,5GB NS)
Pakiet internetowy 7 GB Non Stop
. 59,00 zt (72,57 zt z VAT)
(Pakiet dost. do Internetu 7GB NS)

10. Jezeli uruchomienie Pakietu nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, wéwczas liczba
MB w Pakiecie oraz opfata miesieczna za Pakiet w tym okresie rozliczeniowym sg proporcjonalne
do liczby dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.

11. Jezeli uruchomienie Pakietu Non Stop nastgpi w trakcie trwania okresu rozliczeniowego, to
optata miesieczna za Pakiet Non Stop bedzie proporcjonalna do liczby dni pozostatych do korica
okresu rozliczeniowego. Jezeli Abonent ma uruchomiong promocyjng ustuge iPlus Ilub
promocyjng ustuge Razem Lepiej w iPlusie to zeby uruchomié Pakiet Non Stop musi najpierw
dezaktywowac¢ ustuge iPlus zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie promocji , Ustuga
iPlus” lub promocyjng ustuge Razem lepiej w iPlusie zgodnie z zasadami opisanymi w
Regulaminie promocji ,Razem Lepiej w Plusie”.

12. Abonent ma mozliwos¢ uruchomienia nieograniczonej ilosci Pakietéw. Jezeli Abonent uruchomi
Pakiety réznej wielkosci w pierwszej kolejnosci wykorzystywany jest Pakiet o wiekszej wartosci.
Niewykorzystane jednostki w ramach jednego okresu rozliczeniowego przepadajg i nie s3
zwracane w jakiejkolwiek formie.

13. lJezeli Abonent bedzie miat aktywny jednoczesnie Pakiet i Pakiet Non Stop to jednostki z Pakietu
nie bedg wykorzystywane. Niewykorzystane jednostki w ramach Pakietu przepadajg i nie s3
zwracane w jakiejkolwiek formie.

14. Optaty za pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej
sesji w rozliczeniu dziennym). Optaty za pobrane i wystane dane naliczane sg zgodnie z jednostkg
taryfikacyjng okreslong w posiadanej taryfie/ promocyjnym planie cenowym. Cze$¢ Pakietu lub
Pakietu Non Stop nie wykorzystana w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejne
okresy rozliczeniowe.

Optata za potgczenie z Konsultantem zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy
/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent



15. Abonenci mogg zleci¢ dezaktywacje Pakietu lub Pakietu Non Stop:
a) poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 2601, o tresci:
e DEAKT PlusKod5 100MB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 100 MB
e DEAKT PlusKod5 250MB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 250 MB
e DEAKT PlusKod5 500MB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 500 MB Non
Stop
e DEAKT PlusKod5 1GB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 1 GB Non Stop
e DEAKT PlusKod5 1,5GB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 1,5 GB Non
Stop
e DEAKT PlusKod5 7GB - w przypadku dezaktywacji Pakietu internetowego 7 GB Non Stop
b) poprzez strone Plus Online pod adresem www.online.plus.pl
c) w punkcie sprzedazy sieci Plus
d) dzwoniac do Dziatu Obstugi Klienta pod numer 2601°
16. Dezaktywacja Pakietu lub Pakietu Non Stop nastgpi:
a) w przypadku Pakietu - z koicem okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ztozone zlecenie
dezaktywacji Pakietu,
b) w przypadku Pakietu Non Stop — w ciggu 24 godzin od ztozenia polecenia dezaktywacji Pakietu
Non Stop w sposdb okreslony w pkt. 15 powyzej.
W przypadku dezaktywacji Pakietu lub Pakietu Non Stop poprzez wystanie wiadomosci SMS,
zgodnie z pkt. 15 lit. a), o przyjeciu przez Polkomtel zlecenia dezaktywacji Pakietu Abonent
zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig SMS.
17. Opfata za dezaktywacje Pakietu Non Stop jest doliczana do rachunku telefonicznego i wynosi
odpowiednio:

Pakiet/Pakiet Non Stop Optata dezaktywacyjna
Pakiet internetowy 100 MB Brak
(Pakiet dost. do Internetu 100MB)
Pakiet internetowy 250 MB
Y Brak

(Pakiet dost. do Internetu 250MB)
Pakiet internetowy 500 MB Non Stop
(Pakiet dost. do Internetu 500MB NS)

Pakiet internetowy 1 GB Non Stop

(Pakiet dost. do Internetu 1GB NS)
Pakiet internetowy 1,5 GB Non Stop
(Pakiet dost. do Internetu 1,5GB NS)

Pakiet internetowy 7 GB Non Stop

(Pakiet dost. do Internetu 7GB NS)
18. Zmiana taryfy/promocyjnego planu cenowego na inng taryfe/promocyjny plan cenowy niz

4,00 zt (4,92 zt z VAT)

4,00 zt (4,92 zt z VAT)

8,00 zt (9,84 zt z VAT)

8,00 zt (9,84 zt z VAT)

wymienione w pkt. 3 Regulaminu, powoduje automatyczng dezaktywacje Pakietu/Pakietow,
Pakietu Non Stop. Transfer numeru na inne konto nie powoduje dezaktywacji Pakietu/Pakietow,
Pakietu Non Stop, ale powoduje anulowanie niewykorzystanych jednostek w przypadku
korzystania z Pakietu/Pakietow.

19. Przeniesienie przez Abonenta praw i obowigzkéw wynikajgcych z umowy o Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych w sieci Plus na innego abonenta nie powoduje automatycznej dezaktywacji
Pakietu lub Pakietu Non Stop.

6 ) ) . - . . . . -
Optata za potgczenie z Konsultantem zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy
/promocyjnego planu cenowego, z ktérego korzysta Abonent



20. Optaty za ustugi nie okreslone w Regulaminie naliczane sg zgodnie z Cennikiem Swiadczenia

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wtasciwym dla taryfy /promocyjnego planu cenowego, z
ktdérego korzysta Abonent.

Polkomtel zastrzega mozliwosé zmiany Regulaminu lub zakorczenia Promocji bez podawania
przyczyn. Informacja o zmianie Regulaminu lub zakoniczeniu Promocji zostanie podana do
wiadomosci na stronie www.plus.pl. Zmiana Regulaminu lub zakonczenie Promocji nie wptywa
na warunki korzystania z aktywnego Pakietu lub Pakietu Non Stop.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate danych/informacji spowodowang
awarig systemu lub z innych przyczyn niezaleznych od Polkomtel.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ i zawarto$¢ przesytanych
danych/informacji przez Abonentéw w ramach Pakietéw i Pakietéw Non Stop.

Polkomtel zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikte z opdznien, zakresu i
niescistosci przestanych danych w ramach pakietowej transmisji danych.

Predkos¢ przesytania danych uzalezniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu,
zasiegu sieci operatora telefonii komdrkowej, obcigzenia stacji nadawczej, sity odbieranego
sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw.

Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www.plus.pl oraz w siedzibie
Polkomtel S.A., ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa.



