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Regulamin Oferty Promocyjnej dla Abonentów FreeM  

„Serfuj w Internecie i przedłużaj ważność konta” („Regulamin”) 
  
§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE   

1. Oferta Promocyjna „Serfuj w  Internecie  i przedłużaj ważność konta”  („Oferta”) 
jest ofertą CP Telecom sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie. 

2. Oferta  skierowana  jest  do  Abonentów  korzystających  z  Oferty  Promocyjnej 
Darmowe Społeczności dla Abonentów FreeM  i dotyczy możliwości przedłużenia 
Okresu  Ważności  Połączeń  Wychodzących  Abonenta  bez  konieczności 
Doładowania konta, po spełnieniu warunków opisanych w § 2 Regulaminu. 

3. Oferta ma charakter BETA (testowy). 
4. Oferta Promocyjna  trwa od dnia 21  listopada 2010  r. do odwołania  lub do dnia 

zakończenia Darmowe Społeczności dla Abonentów FreeM, w zależności od tego, 
które z tych wydarzeń wystąpi wcześniej. 

 
§ 2 ZAKRES OFERTY  

1. Oferta  umożliwia  przedłużanie  Okresu  Ważności  Połączeń  Wychodzących 
Abonenta bez konieczności Doładowania konta. 

2. Warunkiem  skorzystania  z Oferty  jest obejrzenie przez Abonenta 30 Bloków, w 
rozumieniu  i  na  zasadach  określonych  w  Regulaminie  Oferty  Promocyjnej 
Darmowe  Społeczności  dla  Abonentów  FreeM, w  okresie  30  następujących  po 
sobie  dni  kalendarzowych  poprzedzających  upływ  bieżącego  Okresu  Ważności 
Połączeń Wychodzących.  

3. W  przypadku  spełnienia  przez Abonenta warunku  opisanego w  ust.  2  powyżej, 
bieżący  Okres  Ważności  Połączeń  Wychodzących  zostanie  automatycznie 
przedłużony o kolejne 30 dni. 

4. Cofnięcie przez Abonenta zgód, o których mowa w § 4 ust. 1 pkt b)‐d) Regulaminu 
Oferty Promocyjnej Darmowe Społeczności dla Abonentów FreeM uniemożliwia 
skorzystanie z Oferty.  

 
§ 3 REKLAMACJE  

1. Reklamacje dotyczące Oferty należy zgłaszać drogą elektroniczną: bok@freem.pl, 
pisemnie: Biuro Obsługi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01‐359 Warszawa, telefonicznie: 
722 400  400  z  numeru  w  Sieci  Telekomunikacyjnej  lub  +  48  22  532  70  90  z 
numeru telefonu w innej sieci.  

2. Tryb  postępowania  reklamacyjnego  regulują  postanowienia  Regulaminu 
Świadczenia  Usług  Telekomunikacyjnych  przez  CP  Telecom  sp.  z  o.o.  dla 
Abonentów FreeM. 
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§ 4 POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Informacje dotyczące  zmian oraz wycofania niniejszej Oferty będą publikowane 
na stronie internetowej www.freem.pl.  

2. Operator  zastrzega  sobie  prawo  do  wycofania  niniejszej  Oferty  w  dowolnym 
terminie  lub  zmiany  niniejszego  Regulaminu,  bez  konieczności  podawania 
przyczyn.  

3. W  kwestiach  nieuregulowanych  niniejszym  Regulaminem,  zastosowanie  mają 
postanowienia  Regulaminu  Świadczenia  Usług  Telekomunikacyjnych  przez  CP 
Telecom sp. z o.o. dla Abonentów FreeM.  

4. Niniejszy  Regulamin  dostępny  jest  na  stronie  internetowej  pod  adresem 
www.freem.pl.  

5. Niniejszy Regulamin obowiązuje od dnia 21 listopada 2011 r.  
  
 
  


