BIZ/X18/0810

Regulamin promociji ,Nowy Business Everywhere na probe"
obowiazuje od dnia 17 wrzesnia 2010 r. do odwotania lub wyczerpania zapaséw

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Promocja ,Nowy Business Everywhere na prébe”, zwana dalej ,Promocjg”, jest oferta spdtki pod firmag
.Polska Telefonia Komdrkowa - Centertel” spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig, zwanej dalej
»operatorem”, skierowang wytgcznie do przedsiebiorcow (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r.
0 swobodzie dziatalnosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807ze zm.) lub innych podmiotoéw nie
bedacych konsumentami posiadajgcych numer REGON, zwanych dalej ,,Abonentami”, dotyczaca dostepu do
sieci Internet swiadczonej w sieci Orange w planie taryfowym Business Everywhere wraz z ustuga Business
Everywhere w wariancie Nowy Business Everywhere na prébe, zwang dalej ,Ustugg”, zwigzang zawarciem
z Operatorem umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zwanej dalej ,Umowg”.

§ 2 ZAKRES PROMOCJI

W ramach Promociji Operator oferuje kompleksowe rozwigzanie mobilne dostepu do Internetu w technologii
GPRS, EDGE, 3G (UMTS), CDMA lub WLAN,

§ 3 PRZEDMIOT PROMOCJI
1. W ramach Promociji:

a) Abonent otrzymuje 100% rabatu na Ustuge za pierwszy niepetny okres rozliczeniowy oraz pierwszy
petny okres rozliczeniowy nastepujacy bezposrednio po dniu aktywacji numeru z mozliwoscig
rozwigzania Umowy w czasie pierwszych 30 dni od dnia jej podpisania bez ponoszenia kosztow,
za wyjatkiem optaty aktywacyjnej wskazanej w lit. b) ninigjszego ustepu oraz optat, o ktérych mowa
w § 6 ust. 2,

b) w dniu podpisania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zwanej dalej ,Umowg”
pobierana jest bezzwrotna optata aktywacyjna (optata za wigczenie do sieci Orange) w wysokosci
50 zt (61 zt z VAT) i ptatna jest w miejscu podpisania Umowy.

2. Ponadto w ramach Promocji Abonent ma mozliwose:

a) zawarcia Umowy na czas okreslony 12, 24 lub 36 miesiecy w planie taryfowym Business Everywhere
wraz z ustugg Nowe Business Everywhere na probe,

b) zakupu urzadzenia stuzgcego do transmisji danych, zwanego dalej , Terminalem”,
b) skorzystania z ustugi Orange Hotspot.

Abonament miesieczny
3. W przypadku zawarcia Umowy na czas okreslony, o ktorym mowa w ust. 2 lit. a) niniejszego paragrafu,
Abonent ponosi¢ bedzie promocyjne miesieczne optaty abonamentowe za korzystanie z Ustugi zgodnie
Z ponizszg tabela:

ustuga Business Everywhere Nowy Business Everywhere na probe
abonament miesieczny za pierwszy niepetny 0

oraz pierwszy petny okres rozliczeniowy

abonament miesieczny od 2-ego petnego okresu 32 24 (39,04 2t 2 VAT)

rozliczeniowego
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Business Everywhere
4. Business Everywhere to ustuga nielimitowanego wielkoscig przesytanych danych dostepu do Internetu
oraz prywatnych APN na terenie objetym zasiegiem sieci Orange, Swiadczonym przez Operatora przy
ustawieniach APN: Internet, wap oraz APN prywatny (APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci).
W ramach Promocji nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

5. Predkos$¢ przesytania danych dla wszystkich opcji ustugi Business Everywhere zalezy od technologii
przesytania danych [GPRS albo EDGE, albo 3G (UMTS), albo HSPA, albo CDMA, albo w przypadku
ustugi Orange Hotspot - WLAN], z ktorej Abonent w danym momencie korzysta. Warunkiem skorzystania
Z jednej z wymienionych powyzej technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu okreslonej
technologii oraz korzystanie z urzadzenia g obstugujgcego. Predkosci przesytania danych
w poszczegodlnych technologiach nie sg state i mogg ulega¢ zmianie w zaleznosci od obcigzenia stacii
nadawczej, sity odbieranego sygnatu stacji nadawczej, maksymalnych predkosci obstugiwanych przez
terminale lub warunkéw atmosferycznych.

6. Predkosci przesytania danych moga ulec istotnej zmianie (obnizeniu) po przekroczeniu limitu przestanych
danych w jednym okresie rozliczeniowym, co moze wplyngC na jakos$¢ korzystania z ustugi. Dla opciji
ustugi Nowy Business Everywhere na prébe limit wynosi 2 GB.

7. Taktowanie odbywa sie za pomocg paczek danych o wielkosci 1 kB. Do powyzszego limitu nie
sg wliczane dane transferowane w ramach ustugi Orange Hotspot. Przesytanie danych wychodzgcych
i przychodzacych jest liczone facznie.

Terminale

8. Zawarcie Umowy w ramach niniejszej Promocji uprawnia Abonenta do zakupu jednego z Terminali, w
cenie okreslonej w ponizszej tabeli:

Nowy Business Everywhere na probe

cena promocyjna w zt cena promocyjna w zt cena promocyjna w zt

Terminal przy zawarciu Umowy na | przy zawarciu Umowy na | przy zawarciu Umowy na
12 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy
bez VAT z VAT bez VAT z VAT bez VAT z VAT
ADU 635 WA " 549,00 669,78 299,00 364,78 199,00 242,78
ZTE MF636 4GB 199,00 242,78 1,00 1,22 1,00 1,22
Huawei E1752 189,00 230,58 39,00 47,58 19,00 23,18

1) Modem obstugujacy technologie CDMA, HSDPA, UMTS, EDGE, GPRS.

Wyzej wymienione urzgdzenia posiadajg blokade karty SIM/R-UIM, ktéra uniemozliwia im wspétprace z inng
siecig, niz sie¢ Orange.

Orange Hotspot
9. W ramach ninigjszej Promocji Abonent ma mozliwos¢ aktywacji i korzystania z ustugi Orange Hotspot
na nastepujgcych zasadach:

a) w celu korzystania z ustugi Orange Hotspot nalezy posiada¢ sprzet umozliwiajgcy korzystanie z
Internetu w technologii WLAN,

b) w przypadku planu taryfowego Business Everywhere wraz z ustugg Nowy Business Everywhere na
probe, ustuga Orange Hotspot nie jest aktywowana automatycznie w dniu zawarcia Umowy.
Abonent ma mozliwos¢ aktywacii tej ustugi poprzez:

- kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *600 (potgczenie ptatne
zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug) lub

- kontakt z upowaznionym przez Operatora przedstawicielem handlowym Orange Iub
Telekomunikaciji Polskigj S.A., lub
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- osobisty kontakt w punkcie sprzedazy Orange, lub

- wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na stronie www.orange.pl/online.

Aktywacja ustugi Orange Hotspot nastgpi wéwczas nie pdzniej niz nastepnego dnia po dniu ztozenia
Zlecenia na aktywacje ustugi Orange Hotspot. W przypadku, gdy nie jest ona aktywna w petnym
okresie rozliczeniowym, za ten okres Abonent obcigzony zostanie czescig miesiecznego
abonamentu, o ktérym mowa w obowigzujgcym Abonenta cenniku ustug w ofercie Business
Everywhere, proporcjonalng do czasu, w ktérym Ustuga byta aktywna. Wiaczenie oraz wytgczenie
ustugi Orange Hotspot jest bezptatne.

§ 4 ROZWIAZANIE UMOWY BEZ KOSZTOW

Abonentowi przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w terminie 30 dni od daty zawarcia Umowy
na warunkach niniejszej Promociji, o ile przed uptywem powyzszego terminu Abonent spetni tgcznie
nastepujgce warunki:

a) zwrdéci Operatorowi zakupione w ramach Promocji urzadzenie w stanie nie pogorszonym inie
noszgcym $ladéw mechanicznych uszkodzen (Abonent nie ponosi odpowiedzialnosci za zuzycie
przekazanego urzgdzenia bedgce nastgpstwem prawidfowego uzywania, przez ktére nalezy
rozumie¢ Slady uzywania traktowane przez gwaranta jako normalne $lady eksploataciji), oraz

b) zwrdci Operatorowi otrzymang w ramach Promocji karte SIM/R-UIM w stanie nienaruszonym
(dopuszczalne jest zuzycie rzeczy bedace nastepstwem jej prawidtowego uzywania); oraz

c) wypetni i przekaze Operatorowi odpowiedni wniosek o rozwigzanie Umowy zawartej na warunkach
niniejszej Promacii.

W przypadku spetnienia przez Abonenta warunkéw opisanych w niniejszym ustepie, Operatorowi nie

przystuguje roszczenie odszkodowawcze, o ktdérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.

Czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 a) — ¢) niniejszego paragrafu, powinny zosta¢ dokonane w tym
samym punkcie sprzedazy Orange, w ktorym Abonent zawart Umowe. W przypadku, gdy Umowa
zostata zawarta poza punktem sprzedazy Orange, Abonent w celu skorzystania z uprawienia, 0 ktérym
mowa ust. 1 i dopetniania warunkéw w nim okreslonych, powinien skontaktowac sie z petnomocnikiem
handlowym, ktéry reprezentowat Operatora przy zawarciu Umowy.

Za wyjgtkiem okreslonym w ust. 1 ninigjszego paragrafu, rozwigzanie Umowy przez Abonenta lub przez
Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta przed uptywem okresu, na ktory Umowa zostata
zawarta, skutkuje powstaniem roszczenia wobec Abonenta, zgodnie z § 5 ust. 6.

§ 5 WARUNKI PROMOCJI
Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocii jest:
a) zawarcie z Operatorem Umowy na czas okreslony 12, 24, 36 miesiecy (Okres promocyjny),

b) wyrazenie zgody na wykonanie kserokopii lub odpisu dokumentéw wymaganych przez Operatora
do zawarcia Umowy oraz dokumentéw potwierdzajgcych wiarygodnos¢ ptatniczg Abonenta, zgodnie
z obowigzujgcg u Operatora Procedurg zawierania Umow,

c) wybdr planu taryfowego Business Everywhere wraz z ustugg Nowy Business Everywhere na probe,
d) zaakceptowanie warunkdéw ninigjszego regulaminu Promocii.

Abonent, w Okresie promocyjnym, zobowigzany jest do:

a) utrzymywania aktywnego numeru w sieci Orange,

b) niedokonywania odfgczenia czasowego na zyczenie Abonenta,

c) niewypowiadania Umowy.

W Okresie promocyjnym Abonent, w odniesieniu do kazdego numeru abonenckiego aktywowanego
w ramach niniejszej Promocji, zobowigzuije sie nie dokonywac:

RP1082/B_170910_1 Strona3z5



BIZ/X18/0810

a) zmiany opcji ustugi Nowy Business Everywhere na prébe na inny wariant ustugi Business Everywhere
0 nizszej optacie abonamentowej oraz

b) zmiany planu taryfowego Business Everywhere na jakikolwiek inny plan taryfowy oraz korzystania
zustug, ktérych aktywacja powoduje zmiane opftat za minute potgczenia okreslonych
w obowigzujgcym Abonenta cenniku ustug w Nowej Ofercie Business Everywhere.

Abonent ma mozliwos¢ bezptatnej zmiany ustugi Business Everywhere na prébe na inny wariant ustugi
Business Everywhere o wyzszej optacie abonamentowej oraz bezptatnego powrotu do pierwotnego
wariantu. W obu tych przypadkach zmiana taka skutkuje od najblizszego okresu rozliczeniowego
nastepujacego po okresie, w ktorym Abonent ztozyt zamobwienie na zmiane tej opdji.

Niedotrzymanie warunkéw Promociji okreslonych w ust. 2 lub 3 niniejszego paragrafu bedzie traktowane
jako wypowiedzenie Umowy przez Abonenta, z przyczyn lezacych po jego stronie.

Z zastrzezeniem § 4 powyzej, w przypadku wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci dotyczacej
poszczegodlnych numerdw abonenckich przez Abonenta przed uptywem Okresu promocyjnego lub
niedotrzymania przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w ust. 2 lub 3 niniejszego
paragrafu, co bedzie traktowane jako wypowiedzenie Umowy przez Abonenta z przyczyn lezgcych po
jego stronie lub w razie rozwigzania Umowy w catosci lub w czesci dotyczgcej poszczegdlinych numerdw
abonenckich przez Operatora z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, okreslonych w Regulaminie
Operatorowi przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot przyznanej ulgi, pomniejszonej o
proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Wysokos¢ ulgi
zostanie wskazana w Umowie, odrebnie dla kazdego numeru abonenckiego w polu ,Wysokos$¢ ulgi
przyznanej Abonentowi w zwigzku z zawarciem Umowy”.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

Abonent ma mozliwos¢ skorzystania z Promocji wytgcznie jeden raz w odniesieniu do danego konta
abonenckiego.

Wykonane w okresie 30 dni od dnia podpisania Umowy potgczenia gtosowe, SMSy i MMSy zostang
naliczone zgodnie z cennikiem ustug w Nowej Ofercie Business Everywhere, za ktére Abonent zostanie
obcigzony niezaleznie od zlozenia rezygnacii z niniejszej Promocii.

Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegdlnych technologiach transmisji danych
w zakresie istniejgcych mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegodinych technologii
jest dostepna na stronie www.orange.pl/zasieg. Zasieg ma charakter informacyjny i nie moze by¢
podstawg do zawierania Umowy.

Przed uptywem Okresu promocyjnego Abonent nie ma mozliwosci korzystania z innych promocji oraz
ustug promocyjnych, chyba ze promocije te stanowig inaczej.

Przez ,Okres promocyjny” nalezy rozumie¢ czas okreslony, w ktoérym Abonent zobowigzany jest do nie
wypowiadania danej Umowy, utrzymywania aktywnych numerdw abonenckich w sieci telekomunikacyjnej
Operatora oraz nie dokonywania odtgczenia czasowego na zyczenie Abonenta w odniesieniu do
numerdw abonenckich aktywowanych na jej podstawie.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niekompatybilno$¢ oprogramowania zainstalowanego
na komputerze Abonenta z oprogramowaniem dostarczanym lub udostepnianym przez producenta wraz
Z urzgdzeniem zakupionym w niniejszej Promociji.

Promocja obowigzuje do odwotania, wyczerpania kart SIM/R-UIM lub urzadzen stuzgcych do transmis;ji
danych. Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub odwotania Promocji w kazdym czasie bez
podawania przyczyn, co nie bedzie naruszac praw nabytych przez Abonenta.

»oie¢ Orange” w rozumieniu Regulaminu oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktérej operatorem jest Polska
Telefonia Komdérkowa - Centertel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-
230 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcoéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢
Orange” nie obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcow
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telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng Operatora (operatorzy — wirtualni),
w szczegolnosci potgczen z lub na numery abonenckie uzytkownikdw ustug takich operatorow
wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

9. W pozostatym zakresie do Promocji stosuje sie obowigzujacy Abonenta cennik ustug w Nowej Ofercie
Business Everywhere, Regulamin promocyjnej ustugi Orange Hotspot oraz Regulamin swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spétke pod firmg Polska
Telefonia Komdérkowa Centertel Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 r.
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