REGULAMIN PROMOCJI ,BEZLIK ROZMOW DLA FIRM KARTA” (LREG ULAMIN”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
Promocja ,Bezlik Rozméw dla Firm Karta”  (,Promocja ") organizowana przez Polkomtel S.A! (,Polkomtel ") skierowana jest do
przedsiebiorcéw i innych klientéw posiadajacych REGON, ktérzy w czasie jej trwania zawrg z Polkomtel na pi$mie umowe
o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus (,Umowa") na okres 24 miesigecy (,czas oznaczony Umowy” ).
Promocja trwa od 10.09.2010 r. do odwotania.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA
Promocyjna optata aktywacyjna
Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Uméw w sieci Plus wynosi 1zt (1,22 zt z VAT).

Niska stawka
Klient zawierajacy Umowe w ramach Promocji (,Abonent ”) nie ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego w promocyjnej cenie.
Abonent zawierajagcy Umowe w ramach Promocji moze wybraé¢ jeden z promocyjnych planéw cenowych: TanioRozmowna 90 ,
TanioRozmowna 180, TanioRozmowna 300, TanioRozmowna 600, TanioRozmowna 1200 (,promocyjny plan cenowy ).
Abonent po wykorzystaniu minut z abonamentu otrzyma promocyjng stawke za minute krajowego potaczenia gtosowego® do
wszystkich krajowych sieci oprécz sieci Play (,Niska stawka”) zgodnie z ponizsza specyfikacja:

promocyjny plan cenowy

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

90 180 300 600 1200
35zt 65 zt 105 z 195 z¢ 300 zt
Abonament (42,70 zt VAT (79,30 zt VAT) (128,10 zt z VAT) | (237,90 zt z VAT) (366 zt z VAT)
Liczba minut w abonamencie 90 180 300 600 1200
Stawka za minute krajowego potgczenia 0,29 74 0.24 4

glosowego po wykorzystaniu minut z
abonamentu (z wylgczeniem sieci Play)

(0,35t Z VAT)

(0,29 zt z VAT)

Stawka za minute krajowego potgczenia
gtosowego do sieci Play po wykorzystaniu
minut wliczonych w abonament

0,59 zt
(0, 72 z4 Z VAT)

Dodatkowe ustugi i pakiety promocyjne

5. Abonent w ramach Promocji moze w momencie zawierania Umowy wybra¢ BEZPLATNIE JEDNA dodatkowg ustuge lub pakiet

promocyjny:

a) Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci (,Pakiet do wszystkich "),
b) Promocyjny pakiet minut do wtasnej sieci (,Pakiet do Plus” ),

c) Promocyjna ustuga ,Bezptatne potaczenia z 5 numerami w sieci Plus” (,Bezlik do 5 numeréw w Plusie "),
d) Promocyjna ustuga ,Bezptatne potaczenia w ramach konta” (,Bezlik w ramach konta "),
e) Promocyjna ustuga ,Bezptatne potaczenia po 1 minucie do Plus i sieci stacjonarnych” (,Bezlik rozméw firmowych *).

Wybrana ustuga lub pakiet promocyjny zostang automatycznie aktywowane w momencie aktywacji karty SIM. Abonent nie ma

mozliwosci zmiany raz wybranej bezptatnej ustugi promocyjnej lub pakietu promocyjnego. Wybrana ustuga lub pakiet promocyjny

dostepny bedzie w kazdym okresie rozliczeniowym przez caty okres Swiadczenia ustug®.

Abonent w ramach Promocji moze w kazdym momencie aktywowac¢ nizej wymienione dodatkowe ustugi i pakiety promocyjne z

OPLAT A MIESIECZNA5 zt (6,10 zt z VAT):

f)  Promocyjny pakiet minut do wszystkich sieci (,Pakiet do wszystkich "),

g) Promocyjny pakiet minut do whasnej sieci (,Pakiet do Plus” ),

h)  Promocyjna ustuga ,Bezptatne potgczenia z 5 numerami w sieci Plus” (,Bezlik do 5 numeréw w Plusie
wybrana jako ustuga bezptatna zgodnie z pkt 5,

i)  Promocyjna ustuga ,Bezptatne potaczenia w ramach konta” (,Bezlik w ramach konta "), jesli nie zostata wybrana jako ustuga
bezptatna zgodnie z pkt 5,

j)  Promocyjna ustuga ,Bezptatne potaczenia po 1 minucie do Plus i sieci stacjonarnych” (,Bezlik rozméw firmowych
zostata wybrana jako ustuga bezptatna zgodnie z pkt 5.

Abonent moze jednoczesnie aktywowac¢ wszystkie odptatne ustugi z wyjgtkiem ustugi, ktéra wybrat jako ustuga bezptatna zgodnie z

pkt 5. Abonent moze jednoczesnie aktywowa¢ dwa odptatne pakiety promocyjne (po jednym z kazdego rodzaju) takze w przypadku,

kiedy jeden z nich zostat juz wybrany jako dodatkowy bezptatny pakiet promocyjny zgodnie z pkt 5.

™), jesli nie zostata

"), jesli nie

Wybrane odptatne ustugi lub pakiety promocyjne Abonent moze aktywowaé i dezaktywowaé w dowolnym momencie okresu
rozliczeniowego. Jesli dodatkowe ustugi lub pakiety promocyjne zostang uruchomione w trakcie trwania okresu rozliczeniowego,
miesieczne opfaty za ten okres zostang proporcjonalnie obnizone.

* Polkomtel S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000020908, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 2 050 000 000 PLN (w peni

wptacony).

2Do wykorzystania na krajowe potaczenia gtosowe: do sieci Plus (w tym na numery Simplus, 36.6, Sami Swoi, MixPlus), krajowych sieci stacjonarnych (réwniez Prefiks 1069) oraz do
pozostalych krajowych operatoréw komérkowych; z wylgczeniem potaczen do poczty gtosowej, potaczen wykonywanych w ramach ustugi przekazywania potaczen oraz na numery w
ustudze Kontakt Plus, Strefa Tanich Potaczen, System Plus, Premium Rate, potaczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw

specjalnych.

3 Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej powoduje utrate prawa do korzystania z wybranej ustugi lub pakietu promocyjnego.



Chec¢ aktywacji/dezaktywacji dodatkowej ustugi lub pakietu promocyjnego Abonent moze zgtosi¢é w Dziale Obstugi Klienta oraz
poprzez Plus online pod adresem www.online.plus.pl. Zaréwno aktywacja, jak i dezaktywacja dodatkowej ustugi promocyjnej
nastepuje na drugi dzien po przyjeciu zgtoszenia. Natomiast aktywacja dodatkowego pakietu promocyjnego nastepuje na drugi

dzien po przyjeciu zgtoszenia, a jego dezaktywacja wraz z koncem okresu rozliczeniowego, w ktérym zlecenie zostato przyjete.

10. Liczba minut przyznana Abonentowi w ramach dodatkowych ustug i pakietéw promocyjnych:

promocyjny plan cenowy TanioRcszOmowna TanioR;)gglowna TanioRg(z)Bnowna TanioRgéglowna Tanior\’lc;zorgowna

Liczba minut do wszystkich sieci krajowych
przydzielonych w ramach Pakietu do 30 120 300 600 1000
wszystkich w jednym petnym okresie
rozliczeniowym
Liczba minut do sieci Plus przydzielona w
ramach Pakietu do Plus w jednym petnym 60 240 600 1200 2000
okresie rozliczeniowym
Liczba minut w ramach ustugi Bezlik do 5 S

. ) nielimitowana
numeréw w Plusie
Liczba minut w ramach ustugi Bezliku w nielimitowana
ramach konta
I;é‘;?gwn}'i?nﬁtovv\\ll;g?a‘:h ustugi Bezlik nielimitowana po pierwszej minucie pot  gczenia
Miesieczna optata za kazdg dodatkowag
ustuge ptatn a/za kazdy dodatkowy pakiet 5zt (6,10 zt z VAT)
promocyjny ptatny
Aktywacja/dezaktywacja kazdej ptatnej
ustugi dodatkowej/kazdego ptatnego pakietu bezptatnie
promocyjnego
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Pakiet do wszystkich
Promocyjny ,Pakiet do wszystkich” moze by¢é wykorzystany na potaczenia glosowe do wszystkich sieci krajowych". Jezeli
uruchomienie ,Pakietu do wszystkich” nastgpi w trakcie okresu rozliczeniowego, wowczas liczba minut w ,Pakiecie do wszystkich”
bedzie proporcjonalna do liczby dni pozostatych do konca tego okresu rozliczeniowego.
Minuty przyznane w ramach ,Pakietu do wszystkich” wykorzystywane sg przed minutami wliczonymi w abonament, okreslonymi w
tabeli w § 2 pkt 4 Regulaminu.
Jezeli Abonent oprécz ,Pakietu do Wszystkich” ma uruchomiony réwniez ,Pakiet do Plus”, minuty z ,Pakietu do Plus”
wykorzystywane sg przed minutami przydzielonymi w ramach ,Pakietu do wszystkich”, okreslonymi w tabeli w § 2 pkt 10
Regulaminu.
Niewykorzystana czes¢ ,Pakietu do wszystkich” przyznanego danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na nastepny okres
rozliczeniowy i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. Abonent traci prawo do niewykorzystanej czesci ,,Pakietu do wszystkich”.
Jesli ,Pakiet do wszystkich” nie zostat wybrany jako pakiet bezptatny zgodnie z pkt 5, to optata miesigczna za korzystanie z niego
wynosi 5 zt (6,10 zt z VAT).

Pakiet do Plus

Promocyjny ,Pakiet do Plus” moze by¢ wykorzystany na potaczenia gtosowe do sieci Plus®. Jezeli uruchomienie ,Pakietu do Plus”
nastapi w trakcie okresu rozliczeniowego, wowczas liczba minut w pakiecie bedzie proporcjonalna do liczby dni pozostatych do
konca tego okresu rozliczeniowego.
Minuty przyznane w ramach ,Pakietu do Plus” wykorzystywane sg przed minutami wliczonymi w abonament, okreslonymi w tabeli w
§ 2 pkt 4 Regulaminu.
Jezeli Abonent oprécz ,Pakietu do Plus” ma uruchomiony réwniez ,Pakiet do wszystkich”, minuty z ,Pakietu do Plus”
wykorzystywane sg przed minutami przydzielonymi w ramach ,Pakietu do wszystkich”, okreslonymi w tabeli w § 2 pkt 10
Regulaminu.
Niewykorzystana czes$¢ ,Pakietu do Plus” przyznanego w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na nastepny okres
rozliczeniowy i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. Abonent traci prawo do niewykorzystanej czesci ,,Pakietu do Plus”.
Jesli ,Pakiet do Plus” nie zostat wybrany jako pakiet bezptatny zgodnie z pkt 5, to optata miesieczna za korzystanie z niego wynosi 5
zt (6,10 zt z VAT).
Kolejnos¢ wykorzystywania minut z promocyjnych pakietow ptatnych i bezptatnych w przypadku ich réwnolegtego uruchomienia:
. bezptatny ,Pakiet do Plus”,
. ptatny ,Pakiet do Plus”,
. bezptatny ,Pakiet do wszystkich”,
. ptatny ,Pakiet do wszystkich”.

* Do wykorzystania na krajowe potaczenia glosowe: do sieci Plus (w tym na numery Simplus, 36.6, Sami Swoi, MixPlus, polaczenia do poczty glosowej oraz w ramach ustugi
przekazywania potaczen), krajowych sieci stacjonarnych (réwniez Prefiks 1069) oraz do pozostatych krajowych operatoréw komérkowych; z wytaczeniem potaczen na numery
w ustudze Kontakt Plus, Strefa Tanich Potaczen, System Plus, Premium Rate, potaczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw
specjalnych

5 Do wykorzystania na krajowe potaczenia glosowe: do sieci Plus w tym na numery Simplus, 36.6, MixPlus, na polaczenia do poczty glosowej oraz w ramach ustug Kontakt Plus i
Strefa Tanich Polaczen; z wytaczeniem potaczen wykonywanych w ramach ustug przekazywania potaczen, System Plus oraz na numery Sami Swoi, Premium Rate, potaczen w
ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych
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Ustuga ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie”
W ramach dodatkowej ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” Abonent ma mozliwo$¢ zdefiniowania od jednego do maksymalnie
pieciu numeréw w sieci Plus®, z ktérymi moze wykonywaé nielimitowana liczbe nieodptatnych krajowych potaczen gtosowych.
Potaczenia w ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” nie pomniejszajq liczby minut wliczonych w abonament, ,Pakiet do
wszystkich” oraz ,Pakiet do Plus”.
W ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” nie mozna zdefiniowa¢ numeru, ktory jest aktywny w ustudze Kontakt Plus. Przed
zleceniem zdefiniowania numeru w ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie”, nalezy usungaé numer z listy numeréw w ustudze
Kontakt Plus.
W przypadku, gdy w ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” Abonent wskaze numer, ktory jest jednoczesnie numerem
wigczonym do grupy System Plus w ramach ustugi System Plus, wowczas optaty za potaczenia beda naliczane wedtug zasad
okreslonych dla ustugi System Plus.
Jezeli w ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” Abonent zdefiniuje numery stacjonarne to stawka za minute potaczenia z
tymi numerami wyniesie 0,10 zt (0,12 zt z VAT).
W przypadku transferu numeru telefonicznego na inne konto Abonenta lub przeniesienia na inny podmiot praw i obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy, numery zdefiniowane w ramach ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” przechodzg na inne konto Abonenta
lub sg przeniesione na inny podmiot.
Zdefiniowanie lub zmiana wybranego numeru w ustudze ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” podlega kazdorazowo optacie w wysokosci
5zt (6,10 zt z VAT).
Jesli ustuga ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” nie zostata wybrana jako ustuga bezptatna zgodnie z pkt 5, to optata miesieczna za
korzystanie z niej wynosi 5 zt (6,10 zt z VAT).
Polkomtel nie odpowiada za btedne zdefiniowanie numeréw w ustudze ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie”, gdy btad ten powstat z
przyczyn lezacych po stronie Abonenta.
Aktywacja i dezaktywacja ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie” jest bezptatna.

Ustuga ,Bezlik w ramach konta”
W ramach dodatkowej ustugi ,Bezlik w ramach konta” Abonent moze wykonywa¢ nielimitowang liczbe nieodptatnych krajowych
potaczen gtosowych ze wszystkimi numerami na jednym koncie abonenckim’, do ktérego jest przypisana karta SIM, dla ktorej
aktywowano ustuge ,Bezlik w ramach konta”.
Potaczenia w ramach ustugi w ,Bezlik w ramach konta” nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament, ,Pakiet do Plus”
oraz ,Pakiet do wszystkich”.
Jesli ustuga ,Bezlik w ramach konta” nie zostata wybrana jako ustuga bezptatna zgodnie z pkt 5, to optata miesieczna za korzystanie
Z niej wynosi 5 zt (6,10 zt z VAT).
Aktywacja i dezaktywacja ustugi ,Bezlik w ramach konta” jest bezptatna.

Ustuga ,Bezlik rozméw firmowych”
Po aktywacji dodatkowej ustugi ,Bezlik rozméw firmowych” Abonent ptaci tylko za pierwszg minute potaczenia gtosowego do sieci
Plus® lub do krajowych sieci stacjonarnych® zgodnie ze stawkami okreslonymi w tabeli w § 2 pkt 4 Regulaminu. Kolejne minuty
potaczenia nie pomniejszajq liczby minut wliczonych w abonament, w ,Pakiet do wszystkich” oraz ,Pakiet do Plus” i nie obcigzajg
Abonenta naleznymi optatami.
Ustuga ,Bezlik rozméw firmowych” nie dziata w potaczeniach z numerami zarejestrowanymi na koncie Abonenta.
Jesli ustuga ,Bezlik rozméw firmowych” nie zostata wybrana jako ustuga bezptatna zgodnie z pkt 5, to optata miesieczna za
korzystanie z niej wynosi 5 zt (6,10 zt z VAT).
Aktywacja i dezaktywacja ustugi ,,Bezlik rozméw firmowych” jest bezptatna.
Jezeli niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez
Polkomtel zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla Taryf TanioRozmownych.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana promocyjnego planu cenowego zgodnie z postanowieniami Umowy nie powoduje dezaktywacji Niskiej stawki, ustugi
.Bezlik do 5 numeréw w Plusie” oraz ustugi ,Bezlik w ramach konta”, ale powoduje dezaktywacje zaré6wno bezptatnego, jak i
ptatnego ,Pakietu do wszystkich” i ,Pakietu do Plus”.
Zmiana promocyjnego planu cenowego, o ktérej mowa w pkt 1 nie powoduje dezaktywacji ustugi ,Bezlik rozméw firmowych”, z
wyjatkiem zmiany z promocyjnego planu cenowego TanioRozmowna 90 na inny promocyjny plan cenowy okreslony w tabeli w § 2
pkt 4 Regulaminu z wyzszym abonamentem.
Zmiana promocyjnego planu cenowego jest mozliwa z poczatkiem nowego okresu rozliczeniowego.

® W ramach Ustugi nie mozna zdefiniowa¢ numeru umozliwiajgcego dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, numeréw Premium Rate Numeru Ulgowego, numeréw Sami
Swoi oraz numeru umozliwiajacego potaczenia z siecig Internet (numery 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) ani zadnego innego
numeru specjalnego w sieci Plus. Ustuga nie dziata w przypadku potaczen wykonywanych w roamingu migdzynarodowym, przesytania fakséw i danych oraz wykonywanych w ramach
ustugi przekazywania potaczen. W ramach Ustugi nie mozna zdefiniowa¢ stacjonarnych numeréw serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych.

7 Nie dotyczy potaczen wykonywanych w roamingu, potaczen miedzynarodowych oraz potaczen z numerami stacjonarnymi Prefiks 1069 oraz potaczen z numerami, na ktérych
uruchomiona jest ustuga System Plus, Kontakt Plus i Strefa Tanich Potaczen oraz potaczen z Abonentami korzystajacymi z taryf Pod Kontrol a.

® Do wykorzystania na krajowe potaczenia glosowe: do sieci Plus (w tym na numery Simplus, 36.6, MixPlus); z wylaczeniem potaczen na numery Sami Swoi, do poczty gtosowej, w
ramach ustugi przekazywania potaczen, w ramach ustug Kontakt Plus, Strefa Tanich Polaczen, System Plus oraz potaczen na numery Premium Rate, potaczen w ramach ustugi
dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych

® Ustuga nie dziata w przypadku stacjonarnych numeréw serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych numeréw specjalnych a takze w przypadku potaczen wykonywanych w
roamingu miedzynarodowym, potaczen miedzynarodowych, przesytania fakséw i danych oraz wykonywanych w ramach ustugi przekazywania potaczen.



Zmiana promocyjnego planu cenowego, transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot
praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z biezacego oraz
poprzednich okreséw rozliczeniowych oraz utrate niewykorzystanych minut z ,Pakietu do wszystkich” oraz ,Pakietu do Plus".
Niewykorzystane minuty nie s zwracane w jakiejkolwiek formie.

Transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z
Umowy nie powoduje dezaktywacji ustugi ,Bezlik do 5 numeréw w Plusie”, ustugi ,Bezlik w ramach konta”, ustugi ,Bezlik rozméw
firmowych” oraz Niskiej stawki.

§ 4 POSTANOWIENIA KO NCOWE

W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a. nie generowac¢ sztucznego ruch w sieci Plus, to jest w szczegélnosci ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji
informacji, badz ktérego wytgcznym celem jest wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potaczen,

b.  nie uzywa¢ karty SIM w rozwigzaniach telemetrycznych,

c. nie uzywacé karty SIM w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej polegajacej na obstudze masowych kontaktéw z klientami
przy uzyciu telefonu jako medium, tak zwanych rozwigzan typu ,CallCenter”.

Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwos$ci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia swiadczenia

wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze

skutkiem natychmiastowym wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku

naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan wskazanych w § 4 pkt 1.

Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku

stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 1 w wysokosci 5000 zt za kazda karte

SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb, co nie wylacza uprawnienia Polkomtel do zadania od Abonenta

odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona przez

Polkomtel przewyzszy wysoko$¢ zastrzezonej kary umownej.

Do swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia

"Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi

inaczej.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promociji ,,Bezlik Rozmoéw dla Firm Karta” okreslone w niniejszym Regulaminie.

............................... ,dnia.................... 2010 r. ABONENT .o



