Promocja ,TanioRozmowne z Internetem”

REGULAMIN PROMOCJI ,TANIOROZMOWNE Z INTERNETEM”

(,REGULAMIN" (TRIN2_A, TRIN2_B, TRIN2_C)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
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(,Promocja ") organizowana przez Polkomtel S.A.* (,Polkomtel ") skierowana jest do przedsighiorcow

i innych klientéw posiadajacych REGON, ktérzy w czasie jej trwania zawrg z Polkomtel na pismie umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych

w sieci Plus (,Umowa").

Promocja trwa od 09.07.2010 r. do odwotania.

§ 2 UPRAWNIENIA ABONENTA

Telefon

Klient zawierajacy Umowe w ramach Promociji (,Abonent ") kupuje aparat telefoniczny? oparty na systemie operacyjnym Android, po promocyjnej
cenie, okreslonej zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do niniejszego Regulaminu. Aparat telefoniczny nie jest samodzielnym przedmiotem Promocji.

Polkomtel zastrzega, i z dost epno $¢ tego modelu aparatu telefonicznego jest uzale

oraz punktéw sprzeda zy (obstugi).

Abonent moze wybra¢ jeden z promocyjnych planéw cenowych: TanioRozmowna 90, TanioRozmowna 180, TanioRozmowna
TanioRozmowna 600, TanioRozmowna 1200

(,promocyjny plan cenowy

") zgodnie z tabelg ponizej:

zniona od aktualnych stanéw magazynowych Polkomtel

300,

Promocyjny plan cenowy

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

TanioRozmowna

90 180 300 600 1200
35zt 65 zt 105 zt 195 zt 300 zt
Abonament (42,70 74 2 VAT) (79,30 7t VAT) (128,10 7t z VAT) (237,90 74 2 VAT) (366 7t 7 VAT)
Liczba minut do wszystkich sieci
krajowych wliczonych w abonament 90 180 300 600 1200
Stawka za krajowg wiadomo$¢ SMS do 0,18 zt
krajowych operatoréw komérkowych® (0,22 zt z VAT)
Stawka za minute krajowego potaczenia
do operatoréw Polkomtel S.A., Polska
Telefonia Komérkowa Centertel sp. z
0.0., Polska Telefonia Cyfrowa sp. z 0.0.,
oraz dostawcow swiadczacych ustugi 0,40 zt 0,35zt 0,35 zt 0,33 zt 0,29 zt

telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tych operatoréw, a takze do
krajowych operatoréw sieci
stacjonarnych* ® po wykorzystaniu minut
wliczonych w abonament

(0,49 zt z VAT)

(0,43 zt z VAT)

(0,43 zt z VAT)

(0,40 zt z VAT)

(0,35 zt z VAT

Stawka za minute krajowego potaczenia
do operatora P4 sp. z 0.0. oraz
dostawcoéw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem
sieci tego operatora*® po wykorzystaniu
minut wliczonych w abonament

0,59 zt
(0, 72 7t Z VAT)

Stawka za minute miedzynarodowego
pofaczenia glosowego

Optata wg tabeli optat
za pofaczenia
mit—gdzynarodowe6 +
0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

Optata wg tabeli optat
za potaczenia
miedzynarodowe6+
0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

Optata wg tabeli optat za potaczenia miedzynarodowe®

3. Jezeli niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, Abonent moze korzysta¢ z ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez Polkomtel zgodnie
z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Taryfy TanioRozmowna.
4. Promocyjna optata aktywacyjna w ramach kazdej z Umoéw wynosi 35 zt (42,70 zt z VAT).

Ustuga ,Wybrany Numer”

5. W ramach Promocji Abonent, ktéry wybierze jeden z promocyjnych planéw cenowych: TanioRozmowna 90, TanioRozmowna 180, TanioRozmowna
300 TanioRozmowna 600, TanioRozmowna 1200 otrzyma przez 24 pe}nych7 okreséw rozliczeniowych mozliwo$¢ uruchomienia ustugi ,, Wybrany
Numer” (,Ustuga”). W ramach Ustugi Abonent ma mozliwo$é zdefiniowania jednego wybranego numeru w sieci Plus 8 (,Wybrany Numer "),
z ktérym to Abonent moze wykonywaé nieograniczong liczbe krajowych potaczen glosowych bez ponoszenia dodatkowych optat za potgczenie.
Potaczenia w ramach Ustugi nie pomniejszajg liczby minut wliczonych w abonament i Pakiet do Wszystkich. W przypadku zdefiniowania w Ustudze
numeru krajowego sieci stacjonarnej, potaczenia bedg naliczane zgodnie z optatami za minute potaczenia w ustudze Kontakt Plus.

6. W ramach kazdej z Umoéw Abonent moze korzysta¢ z Ustugi na warunkach okreslonych w tabeli ponizej:

Optata miesi eczna za korzystanie z Ustugi bezptatnie
Optata za uruchomienie Ustugi bezolatni
(zdefiniowanie Wybranego Numeru) ezplatnie
— 5zt
Optata za modyfikacj e Wybranego Numeru (6,10 7t 2 VAT)

! polkomtel S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000020908, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968, kapitat zaktadowy 2 050 000 000 PLN
w petni wptacony).

g Polkomtel informuje, Zze aparat telefoniczny marki Samsung i5700 Galaxy, ma automatycznie ustawiong przez producenta funkcje taczenia si¢ aparatu telefonicznego
z Internetem z wykorzystaniem transmisji danych, w celu dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Optaty naliczane sg zgodnie z cennikiem wiasciwym dla posiadanej przez
Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomocg wskazanego wyzej aparatu telefonicznego za granicg w
ramach roamingu miedzynarodowego, konsekwencjg automatycznej wymiany danych jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo optat za transmisje danych w sieci operatora
zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem optat roamingowych whasciwym dla posiadanej przez Abonenta taryfy/promocyjnego planu cenowego. Lista partneréw
roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

3z wytaczeniem SMS wysytanych na numery Premium Rate, w ramach ustug dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz w roamingu.

* Stawki dotycza optat za potaczenia glosowe, transmisje danych i przesylanie fakséw. Z wylaczeniem potaczen na numery serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych
numerdéw specjalnych, szczeg6ty dotyczace minut wliczonych w abonament znajdujg sie w cenniku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryfy TanioRozmowna.

° Optaty za potaczenia naliczane sa za kazda rozpoczeta sekunde potaczenia.

® Tabela dostepna w Cenniku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla Taryfy TanioRozmowna w czes$ci Potaczenia migdzynarodowe i potgczenia w roamingu
miedzynarodowym;

’ Pierwszy bedzie trwat od dnia aktywacji karty SIM do konica pierwszego petnego okresu rozliczeniowego.

8 W ramach Uslugi nie mozna zdefiniowa¢ numeru umozliwiajacego dostep do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych, numeréw Premium Rate Numeru Ulgowego, numerow
Sami Swoi, humeru stacjonarnego oraz numeru umozliwiajagcego potaczenia z siecig Internet (numery 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234,
+48 601 100 234) ani zadnego innego numeru specjalnego w sieci Plus. Ustuga nie dziata w przypadku potgczehn wykonywanych w roamingu miedzynarodowym, przesytania
fakséw i danych oraz wykonywanych w ramach ustugi przekazywania potaczen.
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Optata za dezaktywacj e Ustugi bezptatnie

Abonent moze zrezygnowac z korzystania z Ustugi (dezaktywacja Ustugi) w trakcie trwania Umowy. Aktywacja i dezaktywacja Ustugi nastepuje
nastepnego dnia po przyjeciu zlecenia. Przez aktywacje Ustugi nalezy rozumie¢ pierwsze zdefiniowanie wybranego Numeru w ramach Ustugi, a przez
dezaktywacje Ustugi usuniecie Wybranego Numeru bez dodania innego Wybranego Numeru w Ustudze.

Che¢ aktywacji/dezaktywacji/modyfikacji Ustugi Abonent moze zglosi¢ w Dziale Obstugi Klienta® oraz poprzez Plus Online pod adresem
www.online.plus.pl.

Przez modyfikacje w ramach Ustugi nalezy rozumieé: zmiane Wybranego Numeru w ramach Ustugi. Zmiana Wybranego Numeru zdefiniowanego
w ramach Ustugi nastgpi nastepnego dnia po przyjeciu zlecenia.

Po uptywie 24 petlnych okreséw rozliczeniowych rozmowy z numerem zdefiniowanym w ramach Ustugi, rozliczane sg zgodnie z Cennikiem swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla Taryf TanioRozmownych.

W ramach Ustugi nie mozna zdefiniowa¢ numeru, ktory jest aktywny w ustudze Kontakt Plus. Przed zleceniem zdefiniowania numeru w ramach Ustugi,
nalezy usung¢ numer z listy numeréw w ustudze Kontakt Plus.

W przypadku, gdy w ramach Ustugi Abonent wskaze numer, ktory jest jednocze$nie numerem wigczonym do grupy System Plus w ramach ustugi
System Plus, wéwczas optaty za potaczenia z tym numerem bedg naliczane wedtug zasad okreslonych dla ustugi System Plus

Pakiet do Wszystkich
W ramach Promocji Abonent, ktéry wybierze jeden z wymienionych promocyjnych planéw cenowych: TanioRozmowna 90 , TanioRozmowna 180,
TanioRozmowna 300, TanioRozmowna 600, TanioRozmowna 1200 otrzyma przez 24 peilne’ okresy rozliczeniowe bez dodatkowych optat

automatycznie aktywowany pakiet dodatkowych minut (,Pakiet do Wszystkich”) na krajowe potaczenia gtosowe™® zgodnie z tabelg ponizej:
; TanioRozmowna TanioRozmowna TanioRozmowna TanioRozmowna TanioRozmowna
Promocyjny plan cenowy % 180 300 600 1200

Liczba minut przydzielonych w ramach
Pakietu do Wszystkich w jednym petnym 30 90 180 360 600
okresie rozliczeniowym

taczna liczba minut do wszystkich sieci
wliczonych w abonament oraz przyznanych
w ramach Pakietu do Wszystkich w jednym
petnym okresie rozliczeniowym

120 270 480 960 1800

Minuty przyznane w ramach Pakietu do Wszystkich wykorzystywane sa po wykorzystaniu liczby minut wliczonych w abonament, okreslonej w tabeli
w 8§ 2 pkt 2 niniejszego Regulaminu.
W przypadku pierwszego, niepetnego okresu rozliczeniowego, liczba minut w Pakiecie do Wszystkich w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna
do liczby dni pozostalych do konca tego okresu rozliczeniowego. Niewykorzystana czes¢ Pakietu do Wszystkich przyznanego w danym okresie
rozliczeniowym nie przechodzi na nastepny okres rozliczeniowy i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. Abonent traci prawo do niewykorzystanej
czesci Pakietu do Wszystkich.

Pakiet Internetowy
W ramach kazdej z Uméw Abonent otrzymuje bezterminowo, automatycznie aktywowany promocyjny Pakiet Internetowy 150 MB (,Pakiet
Internetowy”) ' na dostep do Internetu poprzez potaczenia z APN Internet, w ramach ktérego moze wysytaé lub odbieraé dane (,Ustuga”) *? zgodnie
Z ponizsza tabelka:

Pakiet Internetowy 150 MB
Liczba danych do przesytania w okresie
rozliczeniowym w ramach Pakietu 150 MB
Internetowego
Optata za uruchomienie Pakietu .

Bezpfatnie

Internetowego
Optata miesieczna za Pakiet 8zt
Internetowy (9,76 zt z VAT)

Po wykorzystaniu liczby MB w ramach Pakietu Internetowego, optaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z wtasciwym Cennikiem swiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla Taryf TanioRozmownych.

W ramach kazdej z Uméw, optata miesieczna za Pakiet Internetowy obejmuje dostep do Internetu wytgcznie w ramach potaczen z APN Internet.
Transfer danych w ramach Pakietu Internetowego z APN Internet naliczany jest za kazde rozpoczete 10 kB. Wystane i odebrane dane liczone sg
roztacznie.

Dane przyznane w ramach Pakietu Internetowego sg wykorzystywane w pierwszej kolejnosci.

W przypadku pierwszego, niepetnego okresu rozliczeniowego, liczba MB w Pakiecie Internetowym w tym okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do
liczby dni pozostaltych do konca tego okresu rozliczeniowego. Niewykorzystana liczba MB z Pakietu Internetowego przyznana w danym okresie
rozliczeniowym nie przechodzi na nastepny okres rozliczeniowy. Abonent traci prawo do niewykorzystanej liczby MB z Pakietu Internetowego i nie sg
one zwracane w jakiejkolwiek formie. W przypadku aktywacji karty SIM w trakcie okresu rozliczeniowego optata za Pakiet Internetowy bedzie naliczona
proporcjonalnie do liczby dni pozostatych do konca okresu rozliczeniowego oraz za nastepny okres rozliczeniowy z gory.

Abonent korzystajacy z promocyjnych planéw cenowych okreslonych w § 2 pkt 2 nie moze zrezygnowac¢ z Pakietu Internetowego.

8§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Zmiana promocyjnego planu cenowego, zgodnie z postanowieniami Umowy nie powoduje dezaktywacji Ustugi, Pakietu do Wszystkich, Pakietu
Internetowego pod warunkiem, ze w nowo wybranym promocyjnym planie cenowym Ustuga, Pakiet do Wszystkich, Pakiet Internetowy sg dostepne.
Jakakolwiek zmiana promocyjnego planu cenowego jest mozliwa z poczatkiem nowego okresu rozliczeniowego.

 Numer telefonu: 2601, koszt potaczenia 1,95zt z VAT

Do wykorzystania na krajowe potaczenia gtosowe: do sieci Plus (w tym na numery Simplus, Sami Swoi, Mix Plus, polaczenia do poczty gtosowej oraz w ramach ustugi
przekazywania potaczen), krajowych sieci stacjonarnych (réwniez Prefiks 1069) oraz do pozostatych krajowych operatoréw komoérkowych; z wytaczeniem potaczen na numery
w ustudze System Plus, Kontakt Plus, Strefa Tanich Potaczen, Premium Rate, potaczen w ramach ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i informacyjnych oraz innych
numeréw specjalnych.
" pakiet Internetowy nie dotyczy transmisji danych w ramach ustug: MMS, ktéra rozliczna jest zgodnie z Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus dla taryfy
wykorzystywanej przez Abonenta oraz nie dotyczy transmisji danych w ramach promocyjnych ustug: Videorozmowa oraz Nacisnij i Mow, ktére rozliczane sg zgodnie
z regulaminem promocji: Videorozmowa- sprébuj i zobacz” i ,Nacisnij i Mow”.
12 7 zastrzezeniem, ze korzystanie z Ustugi poprzez APN: Internet za pomoca pakietowej transmisji danych w ramach roamingu migdzynarodowego nie jest rozliczane w ramach
optaty za Pakiet Internetowy, ale zgodnie z warunkami cenowymi okreslonymi w aktualnie obowigzujacym regulaminie promocji ,Pakietowa transmisja danych w roamingu” oraz
LPakietowa transmisja danych w roamingu w krajach Unii Europejskiej” w sieci Plus, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej telefonu oraz
zasiegu sieci operatora telefonii komérkowej. Optaty za pobrane i wysytane dane w przypadku potaczen z APN: wap — wap.plusgsm.pl i prywatnym APN — <nazwa.pl> sg
dodatkowo ptatne i nie schodzg z Pakietu Internetowego. Optaty za transmisje danych naliczane sg zgodnie z wlasciwym Cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w sieci Plus dla Taryf TanioRozmownych.
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3. Jakakolwiek zmiana promocyjnego planu cenowego, transfer numeru telefonicznego na inne konto Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw

i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje utrate niewykorzystanych minut wliczonych w abonament z danego okresu rozliczeniowego oraz
z poprzednich okreséw rozliczeniowych, a takze niewykorzystanych minut z Pakietu do Wszystkich oraz niewykorzystanych danych z Pakietu
Internetowego z danego okresu rozliczeniowego. Niewykorzystane pakiety minut oraz liczba MB z Pakietu Internetowego nie sg zwracane
w jakiekolwiek formie.

4. Jakakolwiek zmiana promocyjnego planu cenowego w okresie funkcjonowania Pakietu do Wszystkich powoduje rozpoczecie przydzielania Pakietu do
Wszystkich w wysokosci odpowiadajacej nowo wybranemu promocyjnemu planowi cenowemu/taryfie. Transfer numeru telefonicznego na inne konto
Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy, nie powoduje dezaktywacji Pakietu do Wszystkich, Ustugi
oraz Pakietu Internetowego. Po dokonaniu transferu numeru telefonicznego na inne konto Abonenta lub przeniesienia na inny podmiot praw
i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy Pakiet do Wszystkich, Ustuga oraz Pakiet Internetowy sa przydzielane na nowym koncie od kolejnego okresu
rozliczeniowego.

§ 4 POSTANOWIENIA KO NCOWE

1. W ramach Promocji Abonent zobowigzuije sie:

a. nie generowaé sztucznego ruch w sieci Plus, to jest w szczeg6lnosci ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji, badz
ktérego wytgcznym celem jest wygenerowanie pewnej ilosci lub czasu potaczen,
nie uzywac karty SIM w rozwigzaniach telemetrycznych,

c. nie uzywac karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej polegajacej na obstudze masowych kontaktéw z klientami przy uzyciu
telefonu jako medium, tak zwanych rozwigzan typu ,CallCenter”.

2. Polkomtel ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia Swiadczenia wszelkich ustug w
ramach wszystkich uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym wszystkich
umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w przypadku naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzan
wskazanych w 8§ 4 pkt 1.

3. Polkomtel ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku stwierdzenia naruszenia
przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzan okreslonych w § 4 pkt 1 w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne
uzywane w taki sposéb, co nie wytgcza uprawnienia Polkomtel do zgdania od Abonenta odszkodowania przewyzszajacego wysokosé kary umownej na
zasadach ogdlnych w sytuaciji, gdy szkoda poniesiona przez Polkomtel przewyzszy wysokos¢ zastrzezonej kary umowne;j.

Do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach Umowy zawartej w ramach Promocji majg zastosowanie postanowienia "Regulaminu $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentéw ", o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inacze;.

Zapoznatem sie i akceptuje warunki Promocji ,TanioRozmowne z Internetem” okreslone w niniejszym Regulaminie oraz tre$¢ Zalgcznika nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

........................................... ydnia ... 2010 T, ABONENT ..o e



Zatacznik nr 1
do Regulaminu Promocji

»TanioRozmowne z Internetem”

TRIN2_A, TRIN2_B, TRIN2_C)
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Cena

2 Taryfa Taryfa Taryfa Taryfa Taryfa elef a‘.’a’até"t‘:
17 Model aparatu telefonicznego* TanioRozmowna | TanioRozmowna | TanioRozmowna | TanioRozmowna | TanioRozmowna | '€¢'oMcznyc

) oferowanych

N 90 180 300 600 1200 R WAl

0golnych

1 Samsung i5700 Galaxy 449 zt 99 zt 1zt 1zt 1zt 1261,47 zt

z VAT 547,78 zt 120,78 zt 1,22 z4 1,22 zt 1,22 z4 1539

* - Polkomtel zwraca uwag e, iz niektore aparaty telefoniczne zawieraj

g aplikacje, ktére moga:

« uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie aparatu telefonicznego z Internetem z wykorzystaniem transmisji danych,
* inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,
* w spos6b automatyczny przesyta¢ do producentéw tych aparatéw dane osobowe Abonenta,

» powodowac¢ przesytanie do Abonenta informacji handlowych drogg elektroniczna,
» przekazywac do os@b trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowej drogg elektroniczna.

- Wytacznie odpowiedzialnym

za zamierzone skutki dziatania aplikaciji,

o ktérych mowa powyzej jest producent takiego aparatu telefonicznego,

W _nawigzaniu do powyzszego Polkomtel zach eca do szczegélowego zapoznania sie z trescia Instrukcji obstugi nabywanego w _promocji aparatu

telefonicznego , a w szczegdlnosci z warunkami korzystania oraz reqgulaminami serwiséw internetowych producentéw telefonéw.

Ceny detaliczne aparatéw telefonicznych oferowanych na warunkach ogélnych aktualne na dzier 09.07.2010




