
Regulamin promocji „Pakiety Społecznościowe i Edukacyjne” 

(„Regulamin”) 

 

§ 1. Opis Promocji 

 

1. Promocja „Pakiety Społecznościowe i Edukacyjne” („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel 

Spółka Akcyjna z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowaną w rejestrze 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. 

Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS: 0000020908, kapitał 

zakładowy 2.050.000.000 zł (w pełni wpłacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968 („Polkomtel”). 

2. Promocja jest przeznaczona dla Użytkowników sieci Plus, tj. Użytkowników w rozumieniu „Regulaminu 

świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Użytkowników” (marka Simplus, 

marka Sami Swoi), Użytkowników MixPlus w rozumieniu „Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Użytkowników MixPlus” oraz Użytkowników 36.6 w 

rozumieniu „Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla 

Użytkowników 36.6” (dalej łącznie: „Użytkownicy”), którzy w czasie trwania Promocji będą łączyli się 

za pośrednictwem protokołu WAP ze stronami internetowymi (dalej łącznie: „Strony”) dostępnymi w 

domenach: http://login.facebook.com*, http://m.facebook.com*, http://x.facebook.com*, 

http://touch.facebook.com*, http://www.facebook.com*, http://api.facebook.com*, http://api-

video.facebook.com*, http://profile.ak.facebook.com*, http://profile.ak.fbcdn.net*, 

http://fbprofile.facebook.com*, http://s-static.ak.facebook.com*, http://static.ak.facebook.com*, 

http://static.ak.fbcdn.net*, http://video.ak.facebook.com*, http://vembed.ak.facebook.com*, 

http://vthumb.ak.facebok.com*, http://platform.ak.facebook.com*, http://platform.ak.fbcdn.net*, 

http://external.ak.fbcdn.net*, http://p.admob.com*, http://photos-?.ak.fbcdn.net*, 

http://?.static.facebook.com*, http://www.facebook.com/common.error.html*, http://photos-?-

?.ak.fbcdn.net*, http://profile-?.facebook.com*, http://profile-?.ak.facebook.com*, http://profile-

?.fbcdn.net*, http://profile-?.ak.fbcdn.net*, http://?.static.ak.fbcdn.net*, 

http://m.facebook.com/common.error.html*, http://x.facebook.com/common.error.html*, 

http://m.fotka.pl*, http://s.m.fotka.pl*, http://a.admob.com*, 

http://adveraction.pl:8080/ContentDistributionXML/ImageServlet*, http://s.fotka.pl*, 

http://lajt.onet.pl/sympatia/*, http://sympatia.lajt.pl*, http://sympatialajt.m.onet.pl*, 

http://onet.hit.gemius.pl*, http://kropka.onet.pl/*, s0.grono.net, s1.grono.net, s2.grono.net, 

s3.grono.net, s4.grono.net, s5.grono.net, b0.grono.net, b12.grono.net, b88.grono.net, b62.grono.net, 

b50.grono.net, b33.grono.net, c0.grono.net, c33.grono.net, c50.grono.net, c88.grono.net, 

http://??.wikipedia.org*, http://??.wikipedia.de*, http://??.wikipedia.fr*, http://??.wikipedia.it*, 

http://???.wikipedia.org*, http://???.wikipedia.de*, http://???.wikipedia.fr*, http://???.wikipedia.it*, 

http://mini.sciaga.pl/*, http://sciaga.pl/mini/*, http://i.sciaga.pl/*, http://i2.sciaga.pl/*, 

http://i3.sciaga.pl/*, http://ads.maupa.pl/* (dalej łącznie: „Domeny”), 

3. W okresie od dnia 21.06.2010 r. do odwołania, w ramach Promocji Użytkownik może aktywować jeden 

z poniższych pakietów
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: 

 

Pakiety Społecznościowe: 

 

a) Pakiet Społecznościowy ważny przez 24 godziny („Pakiet  24 godzinny”),  

b) Pakiet Społecznościowy ważny przez 168 godzin („Pakiet 168 godzinny”),  

c) Pakiet Społecznościowy  ważny przez 744 godziny („Pakiet 744 godzinny”), 

 

Pakiety Edukacyjne:  

 

d) Pakiet Edukacyjny ważny przez 24 godziny („Pakiet  24 godzinny”),  

e) Pakiet Edukacyjny ważny przez 168 godzin („Pakiet  168 godzinny”), 

f) Pakiet Edukacyjny ważny przez 744 godziny („Pakiet 744 godzinny”).  

 

4. Opłaty za pakiety, o których mowa w ust. 4 powyżej pobierane są z konta Użytkownika z chwilą 

aktywacji tych pakietów i wynoszą odpowiednio: 

 

Pakiet Społecznościowy Opłata (z VAT) 

Pakiet  24 godzinny 1 zł 

Pakiet  168 godzinny 4 zł 

 Pakiet  744 godzinny 9 zł 



Pakiet Edukacyjny Opłata (z VAT) 

Pakiet  24 godzinny 1 zł 

Pakiet 168 godzinny 4 zł 

 Pakiet 744 godzinny 9 zł 

 

5. Użytkownicy, którzy wykupili odpowiedni pakiet, łączący się za pośrednictwem APN (wap.plusgsm.pl,) 

ze Stronami w Domenach, w okresie ważności wykupionego pakietu nie będą obciążani opłatami z 

tytułu transferu danych GPRS do Stron w Domenach, jak również nie będą obciążani kosztami 

transmisji danych związanych z oglądaniem zawartości Stron. 

 

§ 2. Opis aktywacji pakietów 

 

1. Pakiety, o których mowa w § 1 ust. 3 mogą aktywować ci Użytkownicy, którzy spełniają łącznie 

następujące warunki: 

a. posiadają dodatnią wartość swojego konta pozwalającą na opłacenie aktywacji 

wybranego pakietu (odpowiednio minimum 1 zł, 4 zł lub 9 zł), 

b. znajdują się w okresie ważności dla usług i połączeń wychodzących, 

c. aktywują wybrany pakiet zgodnie z zasadami określonymi w § 2 ust.2 Regulaminu. 

2. Aby aktywować wybrany pakiet Użytkownik musi wpisać w swoim telefonie kod aktywacyjny, zgodnie 

z poniższą tabelą, a następnie wcisnąć przycisk „zadzwoń”: 

 

Pakiet Społecznościowy Kod aktywacyjny 

Pakiet  24 godzinny *136*11*37# 

Pakiet 168 godzinny  *136*11*38# 

 Pakiet 744 godzinny  *136*11*39# 

 

Pakiet Edukacyjny Kod aktywacyjny 

Pakiet  24 godzinny *136*11*47# 

Pakiet 168 godzinny  *136*11*48# 

 Pakiet 744 godzinny  *136*11*49# 

 

Pakiet można aktywować także poprzez stronę Elektronicznego Biura Obsługi Klienta pod adresem 

www.ebok.pl.  

3. Jednorazowo na swoim koncie Użytkownik może aktywować tylko jeden pakiet. Kolejne pakiety mogą 

być aktywowane, gdy upłynie okres ważności danego pakietu. 

 

§ 3. Opis dezaktywacji pakietów 

 

1. Pakiety, o których mowa w § 1 ust. 3 można dezaktywować. Aby dezaktywować wybrany pakiet 

Użytkownik musi wpisać w swoim telefonie kod dezaktywacyjny, zgodnie z poniższą tabelą, a 

następnie wcisnąć przycisk „zadzwoń”: 

 

Pakiet Społecznościowy Kod dezaktywacyjny 

Pakiet 24 godzinny  *136*00*37# 

Pakiet 168 godzinny  *136*00*38# 

 Pakiet 744 godzinny  *136*00*39# 

 

 

Pakiet Edukacyjny Kod dezaktywacyjny 

Pakiet 24 godzinny  *136*00*47# 

Pakiet 168 godzinny  *136*00*48# 

 Pakiet 744 godzinny  *136*00*49# 

 

 

2. Dezaktywacja pakietu powoduje utratę jego okresu ważności. Niewykorzystane godziny w ramach 

pakietu przepadają i nie są zwracane w jakiejkolwiek formie. W tych okolicznościach Użytkownikowi 

nie przysługuje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pieniężnego, ani o przyznanie mu jakiejkolwiek innej 

usługi.  

 



 § 4. Zasady korzystania z pakietów 

 

1. Wybrany pakiet będzie aktywny na koncie Użytkownika po otrzymaniu przez Polkomtel kodu 

aktywacyjnego, o którym mowa w § 2 ust. 2, przez okres wskazany w § 1 ust. 4, z zastrzeżeniem § 3 

ust. 2 („okres ważności”).  

2. Użytkownik ma możliwość sprawdzenia za pomocą kodu *136# i wciśnięcia przycisku „zadzwoń” dnia, 

w którym upływa okres ważności danego pakietu.  

3. Aby korzystać z wybranego pakietu Użytkownik musi posiadać aktywną usługę pakietowej transmisji 

danych GPRS
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 oraz łączyć się przez APN (wap.plusgsm.pl). 

4. Użytkownik może korzystać z wybranego pakietu w ramach opłaty za pakiet, gdy posiada dodatnie, 

niezerowe saldo na swoim koncie i jednocześnie znajduje się w okresie ważności dla usług i połączeń 

wychodzących.  

5. Promocja nie obejmuje Użytkowników łączących się z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych 

GPRS w roamingu.  

6. Promocja nie obejmuje Użytkowników wykorzystujących połączenia szyfrowane protokołem WTLS i 

SSL w trakcie łączenia się ze Stronami w Domenach. Użytkownicy wykorzystujący powyższe połączenia 

obciążani będą opłatą za pakietową transmisję danych GPRS zgodnie z posiadaną taryfą. 

7. Po upływie okresu ważności danego pakietu opłaty za połączenie ze Stronami będą naliczane zgodnie z 

posiadaną przez Użytkownika taryfą/promocyjnym planem cenowym.  

 

§ 5. Postanowienia ogólne 

 

1. Aktywacja pakietu zgodnie z § 2 ust. 2 Regulaminu oznacza, że Użytkownik zapoznał się z treścią 

Regulaminu i że ją akceptuje. Polkomtel zastrzega możliwość zmiany Regulaminu lub zakończenia 

Promocji bez podawania przyczyn. Zakończenie Promocji nie wpływa na warunki korzystania z 

aktywnego w danym momencie pakietu. Informacja o zmianie Regulaminu lub zakończeniu Promocji 

zostanie podana przez Polkomtel do wiadomości na stronie internetowej www.plus.pl. 

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają odpowiednio postanowienia 

„Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Użytkowników”, 

„Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Użytkowników 

MixPlus”, „Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla 

Użytkowników 36.6”. 

3. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie Polkomtel. 

4. Polkomtel nie gwarantuje nieprzerwanego i niezakłóconego dostępu do Stron. 

5. Polkomtel zobowiązuje się usunąć w technicznie możliwym i rozsądnym ekonomicznie terminie 

nieprawidłowości w dostępie do Stron w przypadku zgłoszenia przez Użytkowników takich 

nieprawidłowości lub reklamacji za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: < bok@plus.pl >. 

6. Polkomtel nie gwarantuje, że każdy rodzaj danych będzie spełniał wszelkie wymagania jakościowe, a 

informacje dostępne za pomocą połączeń międzysieciowych będą w pełni odpowiadały wymaganiom 

dotyczącym ich wiarygodności, dokładności i zupełności. 

7. Polkomtel nie odpowiada za szybkość przesyłanych danych i jej ograniczenia wynikające z 

uwarunkowań technicznych, technologicznych, systemowych, ekonomicznych oraz rodzajów łącz 

transmisyjnych. 

8. Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za: 

a. sposób wykorzystywania Stron przez Użytkowników i jakiekolwiek szkody i straty powstałe w 

wyniku korzystania z Stron, w tym także szkody i straty wyrządzone osobom trzecim; 

b. jakiekolwiek negatywne skutki czy szkody powstałe w wyniku pobrania i wykorzystania przez 

Użytkownika jakichkolwiek materiałów dostępnych na Stronach; 

c. jakiekolwiek szkody materialne i niematerialne, będące następstwem: niezgodnego z prawem 

wykorzystywania Stron, w tym również za szkody wyrządzone osobom trzecim; 

d. nieuprawnione wykorzystywanie przez Użytkownika i osoby trzecie, za pośrednictwem Serwisów 

lub Usług, znaków towarowych i innych oznaczeń odróżniających należących do osób trzecich, jak 

również za nieuprawnione wykorzystanie za pośrednictwem Serwisów utworów chronionych 

prawem autorskim i innych praw na dobrach niematerialnych będących własnością osób trzecich;   

e. jakiekolwiek wadliwe funkcjonowanie Stron i/lub utratę danych, przerwanie połączenia lub 

nieotrzymanie informacji z Stron; 

f. przerwy w działaniu Stron spowodowane koniecznością konserwacji lub naprawy systemu 

obsługującego Strony lub innymi okolicznościami niezależnymi od Polkomtel. 

9. Z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Regulaminu, Polkomtel nie ponosi jakiejkolwiek 

odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań, w szczególności 



wynikających z niniejszego Regulaminu lub Regulaminów Dodatkowych, jeżeli takie niewykonanie lub 

nienależyte wykonanie zobowiązań Polkomtel, lub osoby trzeciej działającej na zlecenie lub w imieniu 

Polkomtel, powstało na skutek Siły Wyższej lub działania albo zaniechania Użytkownika lub osób 

trzecich, za których działania lub zaniechania odpowiedzialność ponosi Użytkownik. Dla potrzeb 

niniejszego Regulaminu Siła Wyższa oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnętrzne, którego nie można 

było przewidzieć i któremu nie można było zapobiec przy wykorzystaniu rozsądnych i ekonomiczni 

uzasadnionych środków.  

 

 
 

 
1) 

Pakiet obejmuje dostęp do Internetu poprzez połączenie z APN wap.plusgsm.pl, w ramach których można 

wysyłać lub odbierać dane w technologii HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS. 
2)

Usługę GPRS można aktywować wpisując w telefonie kod *101*11*02# i naciskając przycisk „zadzwoń”. 

Konfiguracji telefonu można dokonać na stronie internetowej www.plus.pl, w punktach sprzedaży Plus oraz 

połączenie z Biurem Obsługi Klienta pod numerem 2601 (koszt 0,95 zł z VAT za połączenie). 
 
 


