URZAD KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

RAPORT NR V Z BADANIA SIECI GSM900/1800 i UMTS

|. Zakres badania:

Badanie polegato na pomiarach parametrow sieci G®KL800 i UMTS w miastach
wojewodzkich na terenie Polski oraz na gtownychgdih medzy miastami. Telefony
pracowaly w trybie automatycznego wyboru sieci GSM2800 lub UMTS. Mierzone
byly parametry sygnatéw: energia odebranego symbofarmacji Ec/lo dla UMTS,
poziom odebranego sygnatu RxLev dla GSM900/180@&igpo realizacji paiczen pod
katem blokowania iprzerywania pgzen (NQA), a przy pomocy skanera: poziom
odebranego sygnatu RxLev dla GSM900/1800 oraz pozakas¢ sygnatu pilota RSCP dla
UMTS. Dodatkowym pomiarem byto badanie j&&io transmisji mowy przy iyciu
algorytmu PESQ MOS-LQO P862.1. Zestawianeagm#nia trwaly 60 s ipolegaly na
wykonaniu padczen telefonicznych do serwera paditonego do linii ISDN w sieci
lokalnego operatora telekomunikacyjnego, na ktobyty odtwarzane frazy gtosowe i po
przestaniu poréwnywane przez &i6&SM 900/1800 lub UMTS ze wzorcem, a rpsie
system pomiarowy automatycznie wystawiat acgkosci PESQ.

II. Sieci komdrkowe podlegapce badaniu:
1) Polkomtel S.A. ,PLUS” MNC =1,
2) Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. ,ERA” MNC = 2;
3) Polska Telefonia Komorkowa Centertel Sp. z 0.0. ADGE” MNC = 3;
4) P4 Sp. zo.0.,PLAY” MNC = 6.

lll. Miejsce i data badania:

Data Miejscowasé Przejechana trasa w km. Godzina

1.02 -5.02.2010r. Kielce 170 15.00 19.00

1.02 -5.02.2010r. Krakow 534 15.00 19.00
8.02 —12.02.2010 . Tréjmiasto 355 15.90 19.00
8.02 —12.02.2010 . Zielona Goéra 227 15.00 19.00
15.02 - 19.02.2010 r Opole 300 15.00 19.00
15.02 - 19.02.2010 r Rzeszow 287 15.00 19.00

1.03-5.03.2010r. Biatystok 256 15.00 19.00




1.03 - 5.03.2010 . Pozina 423 15.00 19.00
8.03-12.03.2010r. Wroctaw 663 15.00 19.00
8.03-12.03.2010r. Lublin 308 15.00 19.00
15.03 -19.03.2010 r Bydgoszcz 320 15.00 19.00
15.03 -19.03.2010 r Szczecin 311 15.00 19.00
22.03 - 26.03.2010 n. Jelenia Gora| 463 15/00 19(00

IV. Badania prowadzili:
1) Pracownicy WKR Departamentu Kontroli i Egzekuciji,
2) Pracownicy WKR Delegatury w Siemianowicagiaskich,
3) Pracownicy WKR Delegatury w Olsztynie,
4) Pracownicy WKR Delegatury w todzi.

V. Wykaz przyrzadow wykorzystywanych do badania:
-  Zestawy czterech telefonéw komérkowych Samsung U700
—  Skaner TSMQ Rohde&Schwarz,
—  Serwer odtwarzagy frazy gtosowe przez si¢elefoniczra ISDN,
—  Oprogramowanie pomiarowe ROMES R&S,
—  Oprogramowanie analizage dane MEDAS P3 Solution.

VI. Wyniki przeprowadzonych badan:

1) Przebieg prowadzonych pomiaréw.

Badaniem oljte byly sieci 4 operatorow komoérkowych pramg w standardzie
GSM900/1800 i UMTS na terenie miast wojewoddzkich. Pomiary prowadzdmgy
w godzinach wzmmonego ruchu w sieciach komorkowych, od poniedziatkm phatku,
w godzinach midzy 15.00 a 19.00.

2) Przedmiotem badania byty:

a) energia odebranego symbolu informacji Ec/lo (dBrmmgep telefony komorkowe ze
stacji bazowych pracagych w standardzie UMTS,

b) pomiary pozioméw sygnatéw RxLev (dBm) odbieranyechez telefony komérkowe ze
stacji bazowych pracagych w standardzie GSM900/1800,

C) badanie realizacji wykonywanych poken pod lgtem blokowania i przerywania
wykonywanego pakczenia (NQA).

d) pomiary pozioméw sygnatbw RxLev (dBm) odbieranycleez skaner ze stacji

bazowych pracuapych w standardzie GSM900/1800.

e) Pomiary jaké¢ sygnatu pilota RSCP (dBm) odbieranych przez skarerstacii
bazowych pracacych w standardzie UMTS.

f) badanie oceny jakoi mowy przy wyciu algorytm PESQVOS-LQO P862.], ktory to
w najlepszy sposob odzwierciedla subiektyvatery jakosci mowy postrzeganprzez
uzytkownikéw sieci komorkowych GSM900/1800 i UMTS.

Q) naniesienie pozyskanych z pomiarow wynikéw ngynaiast, gdzie byty prowadzone
badania, celem pokazania miejsc, w ktérych eyt problemy z zaggiem, jakdcia



pofaczenia lub jakécia mowy w badanych sieciach komorkowych GSM900/1800

i UMTS dla operatorow sieci: ,ERA”, ,ORANGE”", ,PLAYi ,PLUS".
Pomiary energii odebranego symbolu informacji E¢/fmmiary poziomow sygnatow RxLev
byly realizowane przez telefony komorkowe, ktore katyywaly pohkczenia z serwerem
podhczonym do linii ISDN w sieci lokalnego operatoralel®munikacyjnego podczas
przemieszczaniagbsamochodu po terenie miasta. Gtéwnym zeshkiem byto przeprowadzenie
bada& w centrach miast, gdzie w godzinach szczytu znejdiz najwiecej wytkownikow
korzystajcych z sieci komérkowej GSM900/1800 i UMTS.

3) Wyniki pomiarow:

Wykonujac badania przejechano 4 617 km na terenie miasteppowadzonoaktznie 182
godziny pomiaréw, podczas ktorych badano cztergaratorow jednoczeie. Zgromadzone
wyniki z kilku sesji pomiarowych zostaty p@izone i przeanalizowane podtém pokrycia
miasta sygnatem telefonii komoérkowej GSM 900/1800MTS oraz wykonanych patzen
telefonicznych. Gtownymi parametrami, ktore bylyabe pod uwag byly: poziom energii
odebranego symbolu informacji Ec/lo, ktory wykorays jako wskanik pokrycia terenu
sygnatem UMTS pochodezym od wszystkich czterech operatorow i na jego spalie
utworzono mapki zasgow sieci komorkowych dla poszczegdlnych operator@eziom
sygnatbw RxLev (dBm) odbieranych przez telefony Kokowe ze stacji bazowych
pracupcych w standardzie GSM 900/1800 oraz ocena $@kpofaczenia ustalona przy
pomocy algorytmu PESQ MOS-LQO P862.1. Ponadto wskon statystyk ilosci
zrealizowanych patzen i polaczer nieudanych. Wyniki bada zostaly przedstawione na
mapach zaggéw oraz na histogramach z podziatem na poszczggolroperatorow.
Wykonano rownie pomiary zasigow sieci komérkowych dla poszczegoélnych operatoréw
wzdtuz gtdwnych tras, gdzie mierzono: poziomy sygnatowL&x (dBm) odbieranych przez
telefony komérkowe ze stacji bazowych pracych w standardzie GSM900/1800 i poziom
sygnatu Ec/lo dla UMTS oraz dokonano oceny fagkpolaczen PESQ MOS-LQO P862.1. dla
poszczegolnych operatorow. Podczas pomiarow na rpidhw trasach przejechano 3640
kilometrow i wykonano 57 godzin pomiarow. Wykonamevniez mapy i wykresy obrazuage
jakos¢ polaczen w sieciach poszczegoélnych operatorow dla wszyistiis 4cznie.

Wyniki pomiaréw dla miast

Podczas badania sieci komérkowych GSM 900/180MTB wykonano 4cznie 41 074
pofaczenia w sieci operatora ,ERA”, 53 476 gputen w sieci operatora ,ORANGE”", 45 974
pofaczenia w sieci operatora ,PLAY” i 46 164 potenia w sieci operatora ,PLUS".

Przeprowadzone pomiary i badania sieci GSM 90@180MTS badanych miastach
pokazaly,ze operatorzy wszystkich sieci dysponuobrym zasigiem na terenie miast. Z
wykonanych badawynika, ze dominujcym standardem u wszystkich operatorow jest UMTS,
prawie 90% peaiczer zostata wykonana w tym standardzie.

Wykonujac pokczenia w sieciach komorkowych na terenie miast gmaeadzono
statystylke blokowanych 1 przerwanych pmizen w stosunku do udanych poke.
Zaobserwow& mazna, ze blokowanie palczen wyskpuje u wszystkich operatorow.
Najwyzsze wartéci zarejestrowano w sieci operatora ,ERA” i ,PLAYgdzie okoto 1,9 %
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zestawianych patzex nie doszto do skutku. Sieoperatora ,ORANGE” pod tym wzgllem
zanotowata niewiele mniej zablokowanych qualer, okoto 1,6 %. Najmniej zablokowanych
pofaczen, jedynie 0,9 %, zarejestrowano w sieci operatoPdLUS”. Najwiksz liczbe
zablokowanych paktzen zanotowat operator sieci ,PLAY” w Zielonej Gorzggdzie ponad
10 % rozmOw nie zostato zestawionych, @eiadczy maze 0 powanej awarii w Sieci
operatora lub wyczerpaniu pojensoosieci. Blokowanie patzer na poziomie powsej 3 %
zarejestrowano w nagtujacych miastach:

1) ,ERA” - Krakow, Opole, Lublin, Jelenia Gora,

2) ,ORANGE” - Rzeszéw i Pozia

3) ,PLAY” - Zielona Goéra i Szczecin,

4) ,PLUS” - nie zarejestrowano wadnym miécie.
Najmniej zablokowanych pgtzen w sieciach wszystkich operatorow zanotowano nanier
Tréjmiasta i Kielc.

Analizujac liczbe pofaczen przerwanych na terenie miast, zaobserwowazna, ze
najwyzsze wartéci zarejestrowano w sieci operatora ,ERA” ponad késtawianych patzen
zostalo przerwanych. U operatorow ,PLUS” i ,ORANGEarejestrowano okoto 0,6 %
przerwanych peiczer. Najlepiej pod tym wzgdem wypadt operator sieci ,PLAY”, gdzie
przerwanych pakczer bytlo okoto 0,5 %. Najwicej zerwanych patzen okoto 3 %
zarejestrowano w sieci operatora ,ERA” na teremi®ch miast Poznania i Lublina. Najmniej
zerwanych peiczer, podobnie jak w przypadku poizer zablokowanych, zanotowano
w Kielcach i Trojmiécie. W Trojmigcie operator sieci ,ERA” zanotowat liczlzerwanych
pofaczer na poziomie okoto 0,5 %. Przerywanie zestawionpciczen maze swiadczyé
0 problemach z przgtzaniem sj telefonéw z jednego standardu w drugi lub nigailaym
przehczeniem pomidzy stacjami bazowym tzw. handover.

Analiza parametru braku obstugi, wynikeq gtownie z braku zagju lub nie
przehczenia s telefonu ze standardu 3G na 2G, pokazej@ajwkcej problemow jest w sieci
.PLAY”. Okoto 0,3 % prob nawjzania podczenia nie zostato obstonych przezd siet. Tuz
za operatorem sieci ,PLAY” znajdujegsbperator sieci ,ERA”, ktory nie byt wstanie zapawn
obstugi dla okoto 0,2 % patzer. Operatorzy sieci ,ORANGE” i ,PLUS” zarejestrowali
bardzo znikomy brak zapewnienia obstugi na poziomipowiednio 0,02 % i 0,01 %.
Najgorzej pod tym wzgbem bylo w sieci operatora ,PLAY” w Krakowie, gdzaperator
zanotowat ponad 3,8 % peoker nieobstionych.

Badapc parametr SERVICE ACCESS TIME, mé&oy o szybkéci swiadczenia ustugi
naleey stwierdzé, ze najszybciej pakzenia zestawia operator sieci ,PLAY”, gdzie czas
zestawienia patzenia niewiele przekracza 3 s. W drugiej kolégm@ czasem zestawienia
pofaczenia niewiele gorszym 3,36 s jest operator S@EHANGE”. Pozostali dwaj operatorzy
maja czas zestawienia pmizenia o 1 s ditszy.

Wyniki bada jakasci sieci GSM900/1800 i UMTS dla wszystkich miast.

Parametr ERA ORANGE @ PLAY PLUS
llos§é wykonanych pohczen 41 074 53 476 45974 46 164
llo§é potaczen udanych 96,86 %| 97,77 % 97,25 % 98,23 %




llo$¢ potaczen zablokowanych / Blocks /

1,90 %

1,62 %

1,96 %

0,909

llo$¢ potaczen przerwanych / Dropps /

1,04 %

0,60 %

0,48 %

0,69 9

llos¢ braku obstugi / No Service /

0,20 %

0,02 %

0,31 %

0,019

Czas dosgpu do ustugi / Service Access Time /

4,22 s

3,36s

3,04 g

4,02

Srednia warto§é PESQ -- MOS

3,94

3,85

3,59

3,86

llosé¢ prébek ponizej 2,7

4,22 %

1,72 %

6,94 %

1,339

Polaczenia udane dla wszystkich miast

100,00%

99,50%

99,00%

98,50%

98,00%

97,50%

97,00%

96,50% -
96,00% -

95,50% -

95,00% -
ERA ORANGE

Polgczenia Zablokowane dla wszystkich miast.
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Potaczenia Przerwane dla wszystkich miast
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W badaniach jaks@i polaczer gtosowych w sieciach komorkowych wykorzystano
algorytm PESQMOS-LQO P862.], ktory to w najlepszy sposéb odzwierciedla sulyieki
ocere jakasci mowy postrzegan przez uytkownikéw sieci komorkowej GSM 900/1800
i UMTS. Uzyskane wyniki potwierdzajwysoky jakos¢ transmisji mowy na terenie miast
objetych badaniem. Najwyszy wspo6iczynnikMOS-LQO P862.1 na poziomie 3,94 uzyskat
operator sieci ,ERA”. Niewiele gorgzjakoicia przesytanego gtosu pochwalmogy sie
operatorzy sieci ,PLUS” 3,86 oraz ,ORANGE" 3,85. jjarsz jakos¢ polaczen gtosowych
uzyskat operator sieci ,PLAY”, ktory agjmt wynik znacznie odbiegagy od pozostatych
operatorow — 3,59. Na uzyskane wyniki bardzazydwptyw map polaczenia gtosowe
zarejestrowane z jakoia ponizej 2,7. Najmniejsz liczbe probek poniej 2,7 uzyskat operator
,PLUS” zaledwie 1,33 % z zestawionych pc#er. Niewiele ustpuje mu operator sieci
,ORANGE”", dla ktérego zanotowano 1,72 % probek gtegch o bardzo ziej jakoi. Bardzo
duzo prébek glosowych o niewystarcaegj jakaci, pomimo najlepszej wartoi jakaosci
sygnatu PESQ, zanotowano dla operatora sieci ,EBRAZ4,22 %. Najwicej probek poriej
dopuszczalnej warfai stwierdzono w sieci operatora ,PLAY” prawie 7 ®Rrawdopodobnie



operator ten nastawitgsna rozbudow wiasnej infrastruktury stacji bazowych i uniezalenie
si¢ od innych operatorow zostawdajparametr jak&i mowy na paniej, ale jest to operator od
niedawna eksploatagy i rozwijajacy SWOh Si€t.

Srednia warto$é PESQ - MOS dla wszystkich miast.
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Wyniki przedstawione powgj s1 wynikami srednimi dla wszystkich 13 miast. Szczegdtowe
dane dla kadego miasta przedstawiong w zahcznikach do niniejszego raportu. Ponadto
w zahcznikach zostal przedstawiony zggpisieci komérkowej GSM 900/1800 i UMTS.
Wykonane badania pokazujoznice w jakdci swiadczonych ustug przez jednego operatora na
terenie ranych miast.



Wyniki badan dla gtéwnych drég.

Podczas przejazdow edizy miastami wykonano badania zggiw i jakdci polaczen
glosowych w sieciach GSM900/1800 i UMTS. Wykamupadania wzdtu gtobwnych drég
dojazdowych przejechanacznie 3640 km oraz wykonano 57 godziny pomiarowdczas
ktorych badano czterech operatorow jednéoize Zgromadzone wyniki z kilku ses;ji
pomiarowych zostaly petzone i przeanalizowane podit&m pokrycia drég sygnatem
telefonii komorkowej GSM900/1800 i UMTS oraz wykoryah pohczer telefonicznych.
Gtownymi parametrami branymi pod uwadpyly: poziom energii odebranego symbolu
informacji Ec/lo, ktory wykorzystano jako wskak pokrycia terenu sygnatem UMTS, poziom
sygnatbw RxLev (dBm) odbieranych przez telefony Kokowe ze stacji bazowych
pracupcych w standardzie GSM900/1800 oraz ocenasf@kmiaczenia ustalona przy pomocy
algorytmu PESQ MOS-LQO P862.1. Ponadto wykonantysitde ilosci zrealizowanych
polaczen i polaczer nieudanych. Dodano dodatkowe mapki na ktérych dstzeviono
pofaczenia zablokowane, przerwane oraz miejsca, gdyspuje brak zasgu. Wyniki bada
zostaly przedstawione na mapach @®w oraz na histogramach z podzialem na
poszczegolnych operatorow.

W wyniku przeprowadzonych pomiaréw: poziomu energiebranego symbolu
informacji Ec/lo (dBm) dla UMTS i poziomu odebramegygnatu RxLev (dBm) dla GSM
wzdtwz gtdéwnych drég dojazdowych zaobserwowane, odebrane sygnatyy sna poziomie
umazliwiajacym poprawn prac telefonéw komodrkowych w obu systemach. Jedyni€ sie
operatora ,PLAY”, poza miastami, korzysta gtéwnie vtasnej infrastruktury UMTS
uzupetnianej siegi GSM operatora ,PLUS”. Zatzone histogramy odzwierciedlajozktad
procentowy zarejestrowanych poziomoéw sygnatow diszpzegolnych operatorow. ¥Wszas¢
poziomow sygnatow dla trzech operatoréw sniesic w przedziale -80 dBm - -47 dBm dla
RxLev, co pozwala na stwierdzeni® przejechane drogi slobrze pokryte sygnatem telefonii
GSM 900/1800. U operatora ,ERA” i ,ORANGE" wygiuja obszary, gdzie poziom sygnatu
jest na poziomie -100 dBm, co teoskutkowd brakiem zasigu w telefonach komaorkowych.
W przypadku operatora ,PLAY” zaobserwowanze pokrycie sygnatem GSM 900/1800
z wkasnych nadajnikow jest niewielkie. Operator temzysta wzdha gtownych drég z sieci
operatora ,PLUS”. Operator sieci ,PLAY” w ramach @@ sieci pokrywa drogi sygnatem
UMTS. U pozostatych 3 operatorow réwnimeystepuja tereny pokryte siegi3G. Gtownie g to
okolice miast, autostrad i drog ekspresowycha@aine histogramy odzwiercieddajozktad
procentowy zarejestrowanych poziomow sygnatéw dlaszpzegélnych operatorow.
W miejscach, gdzie nie ma zegi sieci w standardzie UMTS nggtije przedczenie telefonu
w standard GSM. Reasumagjnaley uzna&, ze gtdbwne drogi s dobrze pokryte sygnatami
telefonii komérkowej GSM 900/1800 i UMTS wszystkichterech operatorow.



Mapa obrazujca poziom energii symbolu informacji (Ec/lo w dBit@d) UMTS wzdit
gtéwnych drdg - operator Polska Telefonia Cyfrowym £0.0. ,ERA”.

Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komgrk@wlev w dBm) wzdiu
gtéwnych drég dla GSM - operator Polska TelefdBidrowa Sp. z 0.0. ,ERA”".




Histogram zmierzonych wagid poziomu sygnatu (RxLev) dla GSM wzdjtownych drog
operator Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. ,ERA".
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Mapa obrazujca rozktad wspoétczynnika” Class” wskazoggo pakczenia zablokowane,
przerwane oraz brak obstugi wzdigtéwnych drdg - operator Polska Telefonia Cyfro8@ z
0.0. ,ERA".
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Mapa obrazujca poziom energii symbolu informaciji (Ec/lo w dBit@d) UMTS wzdit
gtéwnych drdg - operator Polska Telefonia Komorko®p. z 0.0. ,,Orange”.
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Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komgrk@wlLev w dBm) dla
GSM wzdta gtéwnych drog - operator Polska Telefonia Koméradyp. z 0.0. ,,Orange”.
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Histogram zmierzonych wagid poziomu sygnatu (RxLev) dla GSM wzdjtownych drog
operator Polska Telefonia Komoérkowa Sp. z o.0. iy’
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Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komgrk@wlLev w dBm) dla
GSM i wart@gci poziomu energii odebranego symbolu informaoj/i&w dBm) dla UMTS
wzdte gtownych drég - operator Polska Telefonia Komoradsp. z 0.0. ,,Orange”.
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Mapa obrazujca rozktad wspoétczynnika” Class” wskazoggo pakczenia zablokowane,
przerwane oraz brak obstugi wzdigtéwnych drég - operator Polska Telefonia Komoraow
Sp. z 0.0. ,Orange”.

B Class

@ Good

* Blocked
¢ Dropped
Q Mo Service

Start OF Dialing
L i Unknavin
- b Continue

13



Mapa obrazuyjca poziom energii symbolu informacji (Ec/lo w dBitd) UMTS wzdit
gtéwnych drég - operator P4 Sp. z 0.0. ,Play”.
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# -50--15

Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komdrk@wlLev w dBm) dla
GSM wzdta gtéwnych drog - operator P4 Sp. z 0.0. ,Play”.
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Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komdrk@wlLev w dBm) dla
GSM wzdta gtéwnych drdg - operator P4 Sp. z 0.0. ,Play” kgstapcy z sieci operatora
Polkomtel S.A. ,Plus”.

Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komdrk@wlLev w dBm) dla
GSM wzdta gtéwnych drog - operator P4 Sp. z 0.0. ,Playitknie z sygnalem RxLev z sieci
operatora Polkomtel S.A. ,Plus”.
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L w-120--110
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Histogram zmierzonych wagid poziomu sygnatu (RxLev) dla GSM wzdjtownych drog
operator P4 Sp. z 0.0. ,Play”.
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Histogram zmierzonych wagid poziomu sygnatu (RxLev) dla GSM wzdjtownych drog
operator P4 Sp. z o.0. ,Play” korzystajy z sieci operatora Polkomtel S.A. ,Plus”.
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Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komgrk@wlLev w dBm) dla
GSM i wart@gci poziomu energii odebranego symbolu informaoj/i&w dBm) dla UMTS
wzdte gtdwnych drdég - operator P4 Sp. z o.0. ,Play”.
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Mapa obrazujca rozktad wspoétczynnika” Class” wskazoggo pakczenia zablokowane,
przerwane oraz brak obstugi wzdigtéwnych drég - operator P4 Sp. z o.0. ,Play”.
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Mapa obrazujca poziom energii symbolu informaciji (Ec/lo w dBitg) wzdhi gtéwnych drog
- operator Polkomtel S.A. ,Plus”.

Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komdrk@wlev w dBm) dla
GSM wzdta gtéwnych drog - operator Polkomtel S.A. ,Plus”.
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Histogram zmierzonych wagid poziomu sygnatu (RxLev) dla GSM wzdjtownych drog
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Mapa obrazujca poziom odebranego sygnatu przez telefon komgrk@wlLev w dBm) dla
GSM i wart@gci poziomu energii odebranego symbolu informaoj/i&w dBm) dla UMTS
wzdte gtdwnych drég - operator Polkomtel S.A. ,Plus”.
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Mapa obrazujca rozktad wspoétczynnika” Class” wskazaoggo pakczenia zablokowane,
przerwane oraz brak obstugi wzdigtbwnych drdg - operator Polkomtel S.A. ,Plus”.
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Wykonujac pohczenia w sieciach komdrkowych na drogach przejaydow
prowadzono statystgkblokowanych i przerwanych pmizer w stosunku do patzen udanych.
Najwigcej zablokowanych petzen zarejestrowano w sieci operatora ,PLAY”, gdzie foko
8,6 % zestawianych pgdzen nie doszto do skutku. Jest to bardzo zty wynildrktmaze by
spowodowany konieczioia korzystania z sieci innego operatora. Rowniesieci operatora
-,ERA” zanotowano di liczbe nieskutecznych petzeir, na poziomie ponad 3,2 %. Niewiele
lepszy wyniki notuj sieci operatorow ,PLUS” i ,ORANGE” ponad 2 % poken
zablokowanych. Analizag ilos¢ polaczen zerwanych najwicej zanotowano ich w sieci
operatora ,ERA” ponad 3 %. Najlepswvartas¢ uzyskat operator sieci ,ORANGE”, w ktérej
zanotowano 0,66 % zerwanych gpm#en. Wartags¢ niezrealizowanych petzer w sieciach
komorkowych GSM 900/1800 i UMTS nie powinna przelza wartagsci okoto 3 %.
Przekroczenie tej waroi moze $Swiadczy o problemach technicznych zmanych
Z przenoszeniem rozmoOw i przetaniem telefonu porilzy stacjami bazowymi oraz
standardami 2G i 3G. W przypadku drég wszyscy dperg przekroczyli zakladany prog 3 %
niezrealizowanych petzen. Najlepsze rezultaty w tym zakresie uzyskali ofmemy sieci
-ORANGE" i ,PLUS".

Badapc parametr SERVICE ACCESS TIME, mé&oy o szybkéci swiadczenia ustugi
nalezy stwierdzé, ze podobnie jak w miastach najszybciejqoaknia zestawia operator sieci
-PLAY” w czasie 4,25 s. Czas ten jest 0 ponad szy ni uzyskany w migcie. Pozostali
operatorzy nieznacznie odstajd operatora sieci ,PLAY”.
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Wyniki bada jakasci sieci GSM900/1800 i UMTS V Etap dla wszystkjpdratorow wzdt

Parametr

llo$¢ wykonanych pohczen

gtéwnych drdg.
ERA ORANGE PLAY PLUS
22 803 23211 19155 20323

llo$¢ potaczen udanych

93,58% 96,27% 89,38% 96,1900

llo$¢ potaczen zablokowanych / Blocks / 3,25% 2,93% 8,68%| 2,38%
llo$¢ potaczen przerwanych / Dropps / 3,08% 0,66% 1,23%| 1,33%
llos¢ braku sieci / No Service / 0,08% 0,14% 0,72%| 0,10%
Czas dosgpu do ustugi / Service Access Time /| 4,80 s 4,40 s 4,25 g 4,53
Srednia warto§é PESQ -- MOS 3,80 3,82 3,45 3,80

llos¢ probek ponizej 2,7

5,53% 4,23% 8,34%| 1,98%

Potaczenia udane dla gtéwnych drég
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Potaczenia Zablokowane dla gtdwnych drég
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1,00% -
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Potgczenia Przerwane dla gtownych drég
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Brak Obstugi NS dla gtéwnych drég
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SERVICE ACCESS TIME dla giéwnych drog
49
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4.7

4.6
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4.4
4,4

43 4,25

4,2

4.1

3.9 T T T
ERA ORANGE PLAY PLUS

Najlepsa jakos¢ polaczen gtosowych PESQ zarejestrowano dla sieci ,ERA”. foko
50 % pokczen ma warté¢ 4 - 5 i jest to wynik bardzo dobry. Dobre wynikiwartgcia 4 — 5,
uzyskali réwnie operatorzy ,PLUS” i ,ORANGE” odpowiednio 36 % i 32 pohczer. Nieco
gorsza sytuacja jest w sieci ,PLAY”, gdzie waddPESQ pomidzy 4 — 5 otrzymato jedynie
6 % pohczen. Wszyscy operatorzy zanotowalztpolczenia z wartécia PESQ poriej 2,7.
Najmniej operator ,PLUS” zaledwie 1 %. \&Bze wartéci rzedu 4 % i 5 % zarejestrowano
w sieciach operatorow ,ORANGE” i ,ERA”. Najwtej pohczer ponizej 2,7 zarejestrowano
w sieci ,PLAY”, bo & 8 %. Uzyskanie wartai poniej 2,7 swiadczy o bardzo ztej jakoi
przesytanego sygnatu mowy. Ratenia z wynikiem PESQ na poziomie 2,7 — Inaouzna,
ze @ do przygcie, jednak w diym stopniu jaké¢ przesytanego glosu cbzie
niesatysfakcjonaca. Trzej operatorzy ,ERA”, ,ORANGE” i ,PLUS” uzysHi srednh wartas¢
PESQ na terenie drég na podobnym poziomie okoto Bg8¢ znacznie od tych operatorow
odstaje sié operatora ,PLAY”, ktéry podobnie jak dla miast skat najnisz srednb wartasé¢
jakaosci pofaczenia glosowego na poziomie 3,45.

Przedstawione wyniki pokazyjze operator sieci komoérkowej ,PLAY” powinien
bardziej dopracowasiet pod lkatem jakaci polaczer gtosowych.
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Mapa odzwierciedlajca rozktad, jakeci polgczenia glosowegBESQ MOS-LQO P862.Wzdhs
gtéwnych drég dlaperatora Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. ,ERA”

B MoSLQO Paez.1
fowO-1

NP . i
E"(ieu P Mt} %3
W0 i QMM £ % W
! ~
. 5y = P .
LR g [ =
" N, i g - L
P v Y A N YA
_ LT R &
ooz &!’:JL rd b

L‘gll.'-ri‘
s vl
P atnd o

Histogram odzwierciedlary poziom, jakéci polgczenia glosowegbESQ MOS-LQO P862.1,
wzdte gtéwnych drog dlaperatora Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. ,ERA”
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Mapa odzwierciedlajca rozktad, jakeci polgczenia glosowegBESQ MOS-LQO P862.Wzdhs
gtéwnych drég dlaperatora Polska Telefonia Komérkowa CentertelzSp.o. ,ORANGE”".

B, MOS-LQO PB62.1

Histogram odzwierciedlary poziom, jakéi polgczenia glosowegbESQ MOS-LQO P862.1,
wzdte gtéwnych drog dlaperatora Polska Telefonia Komérkowa CentertelSp.o.
"ORANGE".
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Mapa odzwierciedlajca rozktad, jakeci polgczenia glosowegBESQ MOS-LQO P862.wzdhe
gtébwnych drég dlaperatora P4 Sp. z 0.0. ,PLAY”.
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Histogram odzwierciedlary poziom, jakfri polgczenia gltosowegbBESQ MOS-LQO P862.1,
wzdhe gtownych drég dlaperatora P4 Sp. z o0.0. ,PLAY".
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Mapa odzwierciedlajca rozktad, jakeci polgczenia glosowegBESQ MOS-LQO P862.Wzdhs
gtébwnych drég dlaperatora Polkomtel S.A. ,PLUS".
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Histogram odzwierciedlary poziom, jakéci polgczenia glosowegbESQ MOS-LQO P862.1,
wzdte gtéwnych drog dlaperatora Polkomtel S.A. ,PLUS".
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Srednia wartosé PESQ - MOS dla przejechanych drég
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VII. Podsumowanie i wnioski z bada:

Podsumowujc zbiorcze wyniki dla miast nalg zauway¢, ze kady z operatorow
dysponuje dobrym zagiiem swoich sieci na terenie mierzonych miastzd§az nich w rgnym
stopniu pokrywa miasta zagiem swojej sieci, a co za tym idzie czasami wysp dwze
réznice medzy poszczegélnymi miastami w zapewnieniu obstuglagzer. U kazdego
z operatorow zanotowano duliczbe pofaczen, ktére nie zostaty obshone. Wynik pomiaru
parametrow jakeci mowy PESQ w sieci trzech operatorow ,ERA”, ,ORBRN” i ,PLUS”
mozna uzné za poprawne. Niestety operator sieci ,ERA” zanabairza liczbe polaczen ze
zta jakdscia ponizej 2,7. Operator sieci ,PLAY” ogga wartdci jakosci polaczen odbiegajce
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od pozostatych operatoréw. Rownieperator ten realizuje duliczbe polaczen ze zh jakoscia
transmisji gtosu.

Analizujagc wyniki dla gtownych drég mima zauwayé, ze operatorzy gtdwnie
korzystaj do zapewnienidawiadczenia ustug z sieci GSM, poza operatorem §leé&iY, ktory
stara st pokry¢ drogi sieca UMTS, a w miejscach gdzie nie ma z@si wiasnej sieci korzysta
Zz sieci operatora ,PLUS”. Niestety w przypadku dragrejestrowano znacznie qoej
zerwanych lub nieobshonych pofczen anizeli w miastach. Wynika to zapewne zeddbw
W przenoszeniu petzen pomidzy stacjami bazowymi oraz priefem mkedzy standardem
GSM a UMTS.Srednia jakéé realizowanych patzen gtosowych podobnie jak dla miast
zostata utrzymana na podobnym poziomie. W tym padigp réwnie operator sieci ,PLAY”
znacznie odstaje od pozostatych. Niestety u wsiystkperatorOw znacznie wzrosta liczba
pofaczen obstwonych z jakécia ponizej 2,7. W tym przypadku operatorzy powinni poprawi
parametry swojej sieci.

Szczegdbtowe dane dla poszczegblnych miast zpgaaedstawione w zgdznikach do
raportu.
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