
 
 

 
Regulamin oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” 
(„Regulamin”). 
 
§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Oferta "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” 
świadczona jest przez CP Telecom sp. z o.o.  

2. Oferta "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” trwa 
od dnia 07.05.2010 r. do dnia 31.07.2010 r. 

3. Oferta "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” 
skierowana jest do Użytkowników Carrefour Mova oraz Użytkowników Carrefour Mova Mix. 

4. Oferta "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” ma 
charakter usługi testowej.  

5. Aktywowanie oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova 
na kartę” jest bezpłatnie. 

 
§ 2 DZIAŁANIE USŁUGI  
 

1. Oferta "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” 
umożliwia korzystanie z usługi GPRS/MMS przy wykorzystaniu której możliwe jest:  

a) korzystanie z pakietowej transmisji danych   
b) wysyłanie wiadomości MMS 

2. Aktywowanie oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova 
na kartę” następuje automatycznie poprzez pierwsze skorzystanie z pakietowej transmisji 
danych lub wysłanie wiadomości MMS 

3. Użytkownik Carrefour Mova oraz Użytkownik Carrefour Mova Mix może korzystać z oferty 
"transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova na kartę” w okresie 
ważności połączeń wychodzących. 

4. W okresie ważności połączeń odbieranych Użytkownik Carrefour Mova oraz Użytkownik 
Carrefour Mova Mix nie może korzystać z oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji 
danych w sieci Carrefour Mova na kartę” ale może odbierać MMSy. 

5. Korzystanie z oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova 
na kartę” możliwe jest wyłącznie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i obejmuje: 

a) korzystanie z pakietowej transmisji danych   
b) wysyłanie wiadomości MMS do innych Operatorów krajowych, innych operatorów 

międzynarodowych oraz na numery specjalne Premium. 
6. Korzystanie z oferty "transmisji danych i pakietowej transmisji danych w sieci Carrefour Mova 

na kartę” nie jest możliwe w momencie kiedy Użytkownik Carrefour Mova lub Użytkownik 
Carrefour Mova Mix przebywa w Roamingu Międzynarodowym. 

 
 
§ 3 OPŁATY ZA USŁUGI  
 

1. Opłata za wysłanie wiadomości MMS do jednego adresata naliczana jest za każde rozpoczęte 
100 kB.  

2. Opłata za wysłanie wiadomości MMS do jednego adresata innego Operatora krajowego 
naliczana jest za każde rozpoczęte 100 kB i wynosi 0,35 zł (brutto) za 100 kB. Opłata dotyczy 
wszystkich Operatorów krajowych. 

3. Opłata za wysłanie wiadomości międzynarodowej MMS do jednego adresata naliczana jest za 
każde rozpoczęte 100 kB zgodnie z tabelą poniżej. 

 



Kierunek połączenia międzynarodowego Opłata za 100 kB wysłanej międzynarodowej 
wiadomości MMS (brutto) 

Do Strefy Unii Europejskiej (zgodnej z cennikiem 
usług w ofercie Carrefour Mova na kartę) 

2,44 zł 

Do Strefy 1: Reszta Europy (zgodnej z cennikiem 
usług w ofercie Carrefour Mova na kartę) 

2,44 zł 

Do Strefy 2: USA, Kanada, Azja i Afryka (zgodnej 
z cennikiem usług w ofercie Carrefour Mova na 

kartę) 

2,44 zł 

Do Strefy 3: Reszta Świata (zgodnej z cennikiem 
usług w ofercie Carrefour Mova na kartę) 

2,44 zł 

 
4. Opłata za wysłanie wiadomości na numery specjalne (MMS Premium) do jednego adresata 

naliczana jest za każde rozpoczęte 100 kB zgodnie z tabelą poniżej. 
 

Zakres numerów specjalnych Opłata za wysłanie jednej wiadomości MMS 
Premium (brutto) 

900000-900999 0,61 zł 
901000-901999 1,22 zł 
902000-902999 2,44 zł 
903000-903999 3,66 zl 
904000-904999 4,88 zł 
905000-905999 6,10 zl 
906000-906999 7,32 zł 
907000-907999 8,54 zł 
908000-908999 9,76 zł 
909000-909999 10,98 zł 
910000-910999 12,20 zł 
911000-911999 13,42 zł 
912000-912999 14,64 zł 
913000-913999 15,86 zł 
914000-914999 17,08 zł 
915000-915999 18,30 zł 
916000-916999 19,52 zł 
917000-917999 20,74 zł 
918000-918999 21,96 zł 
919000-919999 23,18 zł 
920000-920999 24,40 zł 

 
5. Przyjmowanie wiadomości MMS jest bezpłatne. 
6. Opłata za korzystanie z pakietowej transmisji danych naliczana jest za każde rozpoczęte 50 

kB zgodnie z tabela poniżej. 
 

Rodzaj transmisji Punkt dostępu (APN) Jednostka taryfikacyjna Opłata za jednostkę 
taryfikacyjną 

WAP wap.mova.pl 50 kB 0,05 zł 
Internet www.mova.pl 50 kB 0,05 zł 

 
UWAGA: APN (Access Point Name) – nazwa serwera, który obsługuje transmisję danych. Wpisanie przez 
Użytkownika Carrefour Mova oraz Użytkownika Carrefour Mova Mix nazwy punktu dostępu (APN) 
jest niezbędne do skorzystania z transmisji danych 
UWAGA: Dostęp do niektórych serwisów w ramach stron WAP jest dodatkowo płatny. Informacja o 
wysokości dodatkowej opłaty pojawi się na wyświetlaczu telefonu. Wejście do płatnego serwisu 
WAP jest możliwe po akceptacji przez Użytkownika Carrefour Mova oraz Użytkownika Carrefour 
Mova Mix wysokości dodatkowej opłaty. W przypadku braku akceptacji dostęp do serwisu jest 
zablokowany, a dodatkowa opłata nie jest naliczana. 
UWAGA: Opłaty w ramach jednej sesji naliczane są rozdzielnie za każdą rozpoczętą jednostkę 
taryfikacyjną danych wysłanych i odebranych. 
 
 
 
 
 



§ 4 REKLAMACJE 
 

1. Reklamacje dotyczące Oferty należy zgłaszać drogą elektroniczną: bok@carrefourmova.pl, 
pisemnie: Biuro Obsługi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01-359 Warszawa, telefonicznie: 2000 z 
telefonu Mova lub +48722800200 z telefonu stacjonarnego. 

2. Tryb postępowania reklamacyjnego regulują postanowienia Regulaminu Świadczenia Usług 
Telekomunikacyjnych przez CP Telecom Sp. z o.o. dla Użytkowników Carrefour Mova 

 
§ 5 POZOSTAŁE WARUNKI 
 

1. informacje dotyczące zmian oraz wycofania niniejszej Oferty będą publikowane na stronie 
internetowej www.carrefourmova.pl. 

2. Operator CP Telecom zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej Oferty w dowolnym 
terminie lub zmiany niniejszego Regulaminu, bez konieczności podawania przyczyn 

3. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają postanowienia 
Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez CP Telecom Sp.  z o.o. dla 
Użytkowników Carrefour Mova. 

4. Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem 
www.carrefourmova.pl. 

5. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 07.05.2010 r. 
 
§ 6 PRZYDATNE NUMERY I INFORMACJE 
 

doładowanie konta 101*kod_zasilenia# 
akceptacja przyciskiem “zadzwoń” 

sprawdzanie stanu i ważności konta oraz 
liczby i ważności darmowych minut 

*101# 
akceptacja przyciskiem “zadzwoń” 

Biuro Obsługi Klienta 
2000 z telefonu Mova 

(1 zł z VAT bez względu na czas trwania) 
lub +48 722800200 

 


