regulamin

promociji ,Premium Internet”

1. Organizatorem promocji ,Premium Internet’, zwanej dalej ,Promocjq”, jest Telekomunikacja Polska S.A.,
zwana dalej , TP”.

2. Promocja obowigzuje od dnia 7 kwietnia 2010 r. do dnia 31 marca 2011 r.

3. Promocja jest skierowana do :

1

2)

3)

Klientow, ktérzy w okresie jej obowigzywania ztozg zaméwienie na ustuge neostrada tp w opcjach oraz
wariantach umoéw dostepnych w Promocji; lub

Abonentéw ustugi neostrada tp, ktéorym w okresie obowigzywania Promocji do zakonczenia umowy o
$wiadczenie ustugi neostrada tp, zawartej na czas okreslony, zostato nie wiecej niz 90 dni i ktorzy w
czasie trwania Promocji podpisza aneks do umowy o $wiadczenie ustugi neostrada tp, przedtuzajacy
okres obowigzywania umowy o kolejne 12, 24 |lub 36 miesiecy; lub

Abonentéw ustugi neostrada tp w wariancie z umowg na czas nieokreslony, ktérzy w okresie
obowigzywania Promocji podpiszg aneks do umowy o swiadczenie ustugi neostrada tp na 12, 24 lub 36
miesiecy;

spetniajacych warunki okreslone w ust. 6. Opcje ustugi neostrada tp oraz warianty uméw dostepne w
Promaocji okreslone sa w tabeli nr 1.

1)

2)

Promocja polega na:

obnizeniu optaty aktywacyjnej dla ustugi neostrada tp (dotyczy Klientéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1))
z 112,87 zt z VAT lub optaty za aktywacje i instalacje ustugi z 305,00 zt z VAT do wysokosci:

a) 19,90 zt z VAT w przypadku uméw zawieranych na 24, 36 miesiecy; albo

b) 49,90 zt z VAT w przypadku umoéw zawieranych na 12 miesiecy;

oraz

wprowadzeniu promocyjnej miesiecznej optaty abonamentowej za korzystanie z ustugi neostrada tp w
opcjach do 6144, do 10Mb oraz do 20Mb w wariancie z umowag ha 12, 24 lub 36 miesiecy. Wysokosé
optat abonamentowych dla Abonentéw, korzystajacych z Promocji, okreslona jest w tabeli nr 1:



Tabela nr 1

Miesi eczne optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promogciji
Missigczna oplata Miesi eczna optata | Miesieczna optata | Miesieczna optata
abonamentowa abonamentowa — abonamentowa —
abonamentowa -
dotyczy dotyczy dotyczy
dotyczy . .
. . pierwszych 6 pierwszych 9 pozostatych
. . Wariant umowy o pierwszego . . .
Opcja ustugi o . . o miesi gcy miesi gcy miesi gcy
swiadczenie ustugi miesi gca ) . .
neostrada tp . korzystania z korzystania z korzystania z
neostrada tp korzystania z - - -
. ustugi na ustugi na ustugi na
ustugi na
. zasadach zasadach zasadach
zasadach Promociji - - .
(zt 2 VAT) Promocji Promocji Promocji
(zt z VAT) (zt z VAT) (zt z VAT)
1 2 3 4 5 6
36 miesiecy ; ; 1,00 89,90
do 6144 24 miesiace ; 1,00 - 89,90
12 miesiecy 1,00 - - 89,90
36 miesiecy - - 1,00 99,90
do 10 Mb 24 miesigce - 1,00 - 99,90
12 miesiecy 1,00 ; ; 99,90
36 miesiecy - - 1,00 109,90
do 20 Mb 24 miesiace ; 1,00 - 109,90
12 miesiecy 1,00 - - 109,90
oraz

3) swiadczeniu w czasie obowigzywania umowy o $wiadczenie ustugi neostrada tp, zawartej na warunkach
Promocji, ustugi ,e-bezpieczenstwo” polegajacej na udzieleniu licencji na pakiet oprogramowania
zabezpieczajagcego komputer osobisty Abonenta dzialajacy pod kontrolg systemu operacyjnego
Microsoft Windows ™. Dostawcg oprogramowania zabezpieczajacego jest McAfee Inc.

5. W 2zwigzku z powyzszym Promocja wigze sie z przyznaniem nastepujacych ulg (w stosunku do oferty

standardowej):
1) ulgi w zakresie optaty aktywacyjnej lub optaty za aktywacje i instalacje, w wysokosci okreslonej w tabeli
nr 2 (dotyczy Klientéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1)):

Tabela nr 2

e i instalacj e dla ustugi neostrada tp w Promocji

Ulgi w zakresie optat za aktywacj

Wariant umowy o $wiadczenie

dla ustugi neostrada tp ustugi neostrada tp, zawartej w

Kwota ulgi (z VAT)

Promocji
1 2 3
iac 92,97
$wiadczonej na taczu TP z ustugq telefoniczng 24, 36 miesigcy
12 miesiecy 62,97
$wiadczonej na taczu TP bez ustugi telefonicznej 24, 36 miesigcy 28510
12 miesiecy 255,10

oraz



10.

11.

12.

13.

14.

2) ulgi w zakresie miesiecznej optaty abonamentowej (w stosunku do Oferty standardowe))

w wysokosci, okreslonej w tabeli nr 3:
Tabela nr 3

Ulgi na optaty abonamentowe dla ustugi neostrada tp w Promocji

Opcja ustugi Wariant umowy o swiadczenie Kwota ca%kowltej ulgi z tyt.u}u oplaty -
neostrada b ustuai neostrada t abonamentowej, przyznanej w Promocji
P 9 P (2t 2 VAT)
1 2 3
. 6203,59
36 miesiecy
do 6144 o 4135,73
24 miesigce
. 1890,06
12 miesiecy
. 6653,66
36 miesiecy
4435,77
do 10 Mb 24 miesiace
. 2020,10
12 miesiecy
. 7823,69
36 miesiecy
5215,79
do 20 Mb 24 miesiace
. 2390,10
12 miesiecy

Zainteresowany Klient moze skorzysta¢ z Promociji, jezeli:

1) nie zalega z optatami na rzecz TP; oraz

2) istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustugi neostrada tp w w wybranej przez Abonenta opcji na

taczu TP we wskazanym przez Klienta lokalu.

Optaty abonamentowe, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 2), sg powiekszane o optate abonamentowg za
utrzymanie tgcza TP (zgodnie z Cennikiem ustugi neostrada tp) z wylgczeniem przypadku, gdy ustuga
neostrada tp jest $wiadczona na taczu TP, na ktérym TP albo Dostawca $wiadczy ustuge telefoniczng w
oparciu o dostep analogowy.
Ze wzgledu na wariant umowy zawarty w ramach Promocji udzielane sa licencje na nastepujace pakiety
oprogramowania w ramach ustugi ,,e-bezpieczenstwo”:

1) Pakiet standard — dla wariantu umowy na 12 miesiecy;

2) Pakiet plus — dla wariantu umowy na 24 miesigce;

3) Pakiet max — dla wariantu umowy na 36 miesiecy

Licencja na pakiet jest udzielana kazdemu Abonentowi na caly czas obowigzywania umowy zawartej w
ramach Promoc;ji.

Instrukcja pobrania oprogramowania zabezpieczajgcego zostanie przestana Abonentowi w postaci
wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej w domenie ,neostrada.pl”, przyznany w procesie rejestracji
ustugi neostrada tp. Instalujgc oprogramowanie Abonent wyraza zgode na warunki licencji oprogramowania
zabezpieczajacego dostarczanego przez McAfee Inc.
Wiadomos$¢ e-mail zostanie przestana Abonentowi do 3 dni po przeprowadzeniu udanej rejestracji ustugi
neostrada tp.

Swiadczenie ustugi neostrada tp uwazane bedzie za przediuzone na czas nieokreslony, o ile Abonent nie
wyrazi innego oswiadczenia woli co najmniej 30 dni przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta.
Swiadczenie ustugi ,e-bezpieczenstwo” uwazane bedzie za przediuzone na czas nieokreslony, o ile Abonent
nie wyrazi innego o$wiadczenia woli co najmniej 30 dni przed uptywem okresu, na jaki zostata zawarta
umowa na $wiadczenie uslugi neostrada tp na warunkach Promocji. W takim wypadku za swiadczenie ustugi
.€-bezpieczenstwo”, bedzie pobierana optata wg regulaminu ustugi ,e-bezpieczenstwo”.

Zawierajagc Umowe na ustuge neostrada tp w Promocji Abonent sklada deklaracje co do wyboru
otrzymywania faktur TP w postaci elektronicznej. Otrzymywanie faktur TP w postaci elektronicznej wymaga
podania adresu e-mail. Abonent moze w kazdym czasie cofng¢ akceptacje otrzymywania faktur w postaci
elektronicznej.

Jezeli Abonent, ktéry skorzystat z Promocji, rozwigze umowe o $wiadczenie ustugi neostrada tp przed
uptywem okresu, na jaki zostata zawarta, zostanie obcigzony nastepujacymi karami umownymi:



15.

16.

17.
18.

19.

1) Karg umowng w wysokosci okreslonej w tabeli nr 2, zwigzang z przyznang w ramach Promocji ulgg w
zakresie optaty aktywacyjnej i instalacyjnej, pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia
zawarcia umowy do dnia jej rozwigzania (dotyczy Klientdéw, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1). Kara
umowna bedzie naliczana wytacznie w przypadku rozwigzania umowy w okresie pierwszych 12, 24 oraz
36 miesiecy od dokonania rejestracji ustugi neostrada tp, w zaleznosci od wariantu umowy wybranego
przez Abonenta; oraz

2) Karg umowng w wysokosci okreslonej w tabeli nr 3, zwigzang z przyznang w ramach Promocji ulgg w
zakresie optaty abonamentowej, pomniejszong o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia
umowy lub aneksu do umowy do dnia jej rozwigzania.

Optaty zostang rowniez naliczone w przypadku rozwigzania umowy przez TP z winy Abonenta (na podstawie

§ 13 ust. 3 lub 4 Regulaminu $wiadczenia ustugi neostrada tp).

TP moze wystgpi¢ z roszczeniem odszkodowawczym w zwigzku z przyznang ulgg w terminie do 36 miesiecy

od dnia nastepujacego po dniu rozwigzania umowy przez Abonenta lub przez TP z winy Abonenta.

Abonent korzystajacy z Promocji ma prawo w tym samym czasie korzystaé z innych promocji i ofert

okresowych TP, z wytaczeniem promocji i ofert dotyczacych ustugi neostrada tp (na danym tgczu TP), o ile

ich regulaminy nie beda stanowity inacze;.

TP moze skrdci¢ okres obowigzywania Promociji bez podania przyczyny.

Wiasciwym numerem Centrum Obstugi Telefonicznej, dla Abonentéw korzystajgcych z ustug na warunkach

niniejszej Promoc;ji jest numer 801 505 505. Koszt potgczenia wedtug Cennika Ustug Telekomunikacyjnych

TP albo taryfy operatora swiadczacego potaczenie.

Do $wiadczenia ustugi neostrada tp w ramach umowy zawartej na warunkach Promocji zastosowanie majg

postanowienia zawarte w ,Regulaminie $wiadczenia ustugi neostrada tp” oraz ,Cenniku ustugi neostrada tp”,

o ile niniejszy Regulamin nie stanowi inacze;.



