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«DIALOCG

Regulamin promocji ,Wybierz najlepiej — Internet”
§ 1 Postanowienia ogélne

Organizatorem promocji ,Wybierz najlepiej - Internet” , zwanej dalej ,Promocjq” jest Telefonia DIALOG S.A. z siedzibg we Wroctawiu

przy placu Jana Pawta Il nr 1, 50-136 Wroctaw, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia

Fabrycznej VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, w ktérym przechowywana jest dokumentacja spétki, pod nr KRS 0000003850, REGON:

390570519, NIP 692-19-90-816, o kapitale zakladowym wptaconym w cato$ci w wysokosci 489.950.000 PLN (czterysta osiemdziesigt dziewie¢ milionéw dziewiec¢set

piecdziesiat tysiecy ztotych), zwana dalej DIALOG.

Promocja dotyczy uméw zawartych oraz zmienionych na warunkach Promocji w okresie od 01.02.2010 r. do dnia 31.12.2010 r., pod warunkiem ich realizacji nie pézniej

niz do dnia 31.03.2011 r.

DIALOG zastrzega sobie mozliwo$¢ zakonczenia oferowania Promocji przed uptywem terminu okreslonego w § 1 ust. 2. Zakonczenie obowigzywania Promocji przed

uptywem tego terminu pozostaje bez wptywu na uprzednio zawarte/zmienione umowy na warunkach Promociji.

Obszar oraz liczba taczy objetych Promocjg sg ograniczone mozliwosciami technicznymi DIALOG i Telekomunikacji Polskiej SA (zwanej dalej TP). Szczeg6towa

specyfikacja obszaru objetego Promocjg dostepna jest w Biurach Obstugi Klienta oraz pod numerem TeleCentrum 0 801 700 700.

Promocja skierowana jest do os6b fizycznych, bedacych Konsumentami w rozumieniu art. 22t Kodeksu Cywilnego; oséb fizycznych, prowadzacych we wtasnym imieniu

dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowa; os6b prawnych albo utworzonych zgodnie z przepisami prawa jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci

prawnej — zameldowanych na pobyt staty lub czasowy albo posiadajacych tytut prawny do lokalu na terenie objetym Promocja.

Promocja nie dotyczy:

a) 0s6b, z ktorymi DIALOG rozwigzat uprzednio umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych z powodu nieuregulowania naleznosci zwigzanych z
wyswiadczonymi przez DIALOG ustugami telekomunikacyjnymi oraz cztonkéw ich rodzin zamieszkujacych pod wsp6lnym adresem,

b)  o0soéb, ktére zrezygnowaty z ustug DIALOG po dniu 31.01.2010 r. oraz cztonkéw ich rodzin zamieszkujacych pod wsp6lnym adresem.

Okres Obowi gzywania Promocji wynosi 12 miesiecy lub 24 miesigce. Wyboru Okresu Obowigzywania Promocji Abonent dokonuje wraz z zawarciem/zmiang umowy,

bez mozliwosci jego pdzniejszej zmiany.

Promocja nie taczy sig z innymi rabatami na optatach miesigcznych dotyczacymi ustugi ,DialNet Global” oraz innymi promocjami dotyczacymi ustugi DialNet Global”, a

takze z innymi promocjami oferowanymi przez DIALOG, chyba ze regulamin odrebnej promocji stanowi inaczej, z zastrzezeniem § 1 ust. 9.

Promocja taczy sie z promocja ,Wybierz najlepiej — Telefon " oraz pozostatymi promocjami dotyczacymi ustug: DIALOG WLR — Abonament Dialogu, Diallo; chyba ze

regulaminy tych promocji stanowig inaczej.

Przystepujac do Promocji Abonent traci mozliwo$¢ korzystania z uprzednio udzielonych znizek i opustow na optatach miesigcznych, zwigzanych

z ustuga internetowa objetg Promocja.

§ 2 Przyst gpienie do Promocji

Za Abonenta bioracego udziat w Promocji uwaza sie Abonenta, ktéry:

a) w okresie trwania Promocji podpisze umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na taczach TP (Umowa o $wiadczenie ustugi DialNet Global), na
warunkach niniejszej Promocji;

b) bedac Abonentem ustugi DialNet Global w okresie trwania Promocji zmieni umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, przystepujac
do niniejszej Promocji, lub rozszerzy umowe o kolejng (kolejne) ustuge internetowa, na warunkach niniejszej Promocji;

oraz zobowiagze sig¢ do niedokonywania zmian skutkujacych zaprzestaniem korzystania z ustug dostepnych w ramach Promaocji przez Okres Obowigzywania Promociji,

liczony od dnia uruchomienia Promocji.

Warunkiem uruchomienia nowej ustugi internetowej nabywanej w Promocji jest przyjecie urzadzen abonenckich dostarczonych przez DIALOG,

o ile Abonent nie posiada wlasnych urzadzen, a warunkiem skorzystania z sieci Internet jest odbiér loginu i hasta oraz posiadanie i zainstalowanie oprogramowania

logujacego do sieci (tzw. Klient PPPOE).

Abonent, o ktérym mowa w § 2 ust. 1, nabywajacy nowa ustuge internetowa, przystepuje do Promocji pod warunkiem pozytywnej weryfikacji ,zaméwienia” oraz

wo8wiadczenia o wyrazeniu zgody na $wiadczenie ustugi ADSL”", o ktérych mowa w umowie abonenckiej (aneksie do umowy) oraz pod warunkiem, ze umowa nie

zostanie rozwigzana przed datg uruchomienia ustugi podang na umowie (aneksie do umowy). Jezeli ustuga internetowa nie zostanie uruchomiona do dnia 31.03.2011r.,

to postanowienia dotyczace objecia ustugi Promocja nie bedg wigzace dla DIALOG.

§ 3 Warunki specjalne i uprawnienia Abonenta

Jezeli Abonent spetnia warunki uczestnictwa w Promocji i zawrze/zmieni umowe na warunkach podanych w § 2, to DIALOG zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug w
nastepujacych wariantach Promoc;ji:
a) Wariant| (dostgpny Okres Obowigzywania Promocji 12 miesiecy lub 24 miesigce) — polegajacy na:

. obnizeniu optaty za uzyskanie dostepu do ustugi internetowe;j,

. obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge internetowa, w zaleznosci od wybranego rodzaju ustugi (przeptywnosci),

w zamian za zobowigzanie Abonenta do nierozwigzywania umowy odpowiednio przez okres 12 miesigcy lub 24 miesiecy;
b)  Wariant Il (dostepny Okres Obowigzywania Promocji 12 lub 24 miesiecy) — polegajacy na potaczeniu w ,pakiet” ustugi internetowej z ustuga telefoniczng w ofercie
DIALOG WLR — Abonament Dialogu lub ofercie Diallo (taryfy: ,Taryfa WspéIna”/,Diallo Duo”), w tej samej lokalizacji (na jednej linii telekomunikacyjnej) oraz:
. obnizeniu optaty za uzyskanie dostepu do ustugi internetowe;j,
. obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge internetowa, w zaleznosci od wybranego rodzaju ustugi (przeptywnosci),

w zamian za zobowigzanie Abonenta do nierozwigzywania umowy odpowiednio przez okres 12 lub 24 miesiecy oraz do utrzymania aktywnych ustug
telefonicznych przez Okres Obowigzywania Promoc;ji.
W zaleznosci od wybranego wariantu Promocji, Abonent zobowigzany jest do uiszczania optat za ustugi $wiadczone przez DIALOG w nastepujacej wysokosci:
a) w przypadku wariantu | :

Wysoko $¢ optat w Promacji (ceny

Wariant Rodzaj oplaty brutto)
Promocji ) op Okres Obowi gzywania Promoc;ji
12 miesiecy | 24 miesi ace
= Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi 29,00 zt
Wariant | Ustuga = Stata miesigczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 1 60,00 zt 50,00 zt
internetowa *  Stala miesieczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 2 66,00 zt 56,00 zt
= Stata miesigczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 6 92,00 zt 82,00 zt

b)  w przypadku wariantu Il :

Wysoko $¢ optat w Promacji (ceny

OEEhE Rodzaj optaty brutto)
Promociji Jop Okres Obowi azywania Promocji
12 miesiecy | 24 miesiace
= Jednorazowa optata za uzyskanie dostepu do ustugi 19,00 z
Ustuga = Stata miesieczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 1 56,00 zt 45,99 z
Wariant Il internetowa = Stala miesigczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 2 62,00 zt 52,00 zt
= Stata miesigczna optata abonamentowa za ustuge DialNet Global 6 88,00 zt 77,99 zt
Ustuga Obowi gzuja optaty zgodne ze stosownym Cennikiem lub zgodnie z promocj a ,Wybierz najlepiej — Telefon”, o ile ustuga
telefoniczna telefoniczna $wiadczona jest na zasadach promocyjnych
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*) Warunkiem skorzystania z Wariantu Il Promocji jest posiadanie w Okresie Obowigzywania Promocji ustugi telefonicznej oraz ustugi internetowej, w tej samej
lokalizacji (ustugi $wiadczone na jednej linii telekomunikacyjnej)

Za pozostate ustugi Abonent ponosit bedzie optaty zgodnie z odpowiednim Cennikiem dla $wiadczonych ustug. Zmiana Cennika dokonywana
jest w trybie okreslonym w Ustawie z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.) i nie wymaga zmiany tre$ci umowy.

W przypadku, gdy w tej samej lokalizacji (na jednej linii telekomunikacyjnej) nie jest lub w Okresie Obowigzywania Promocji albo po zakonczeniu tego okresu, nie bedzie
Swiadczona przez TP stacjonarna ustuga telefoniczna (hurtowa lub detaliczna), Abonent bedzie ponosit statg miesieczng optate za utrzymanie tgcza, na warunkach
finansowych wynikajacych z ,Cennika dodatkowego dla ustugi DialNet Global”. Cennik ten stanowi zatacznik do niniejszego regulaminu Promociji.

W ramach Promocji Abonent otrzymuje maksymalng ulge z tytutu przyznanych rabatéw w tgcznej wysokosci:

IX:/ oa;q'ggjti Okres Obowi azywania Promoc;ji Wysoko §¢ maksymalnej ulgi
Wariant | 12 miesiecy 1.594,00 zt brutto
arian
24 miesigce 3.358,00 zt brutto
Wariant Il * 12 miesiecy 1.652,00 zt brutto
arian
24 miesigce 3.464,24 zt brutto

*) Wysoko$¢ maksymalnej ulgi w wariancie 1l dotyczy jedynie ustugi internetowej. W przypadku ustugi telefonicznej, o ile $wiadczona jest ona na zasadach
promocyjnych, wysoko$¢ maksymalnej ulgi okreslona jest w regulaminie promocji dotyczacym ustugi telefonicznej.

Za date uruchomienia Promocji uwaza sie dzien uruchomienia ustugi internetowej w ramach Promocji i od tego dnia naliczane sg optaty za ustuge.

W przypadku wyboru przez Abonenta ,wariantu II” Promocji, uruchomienie/zmiana ustugi internetowej w ramach Promaocji oraz ustugi telefonicznej w ramach promocji, o

ktorej mowa w § 1 ust. 9, o ile usluga telefoniczna $wiadczona jest na zasadach promocyjnych, nastepuje niezaleznie (obowigzujg oddzielne okresy obowigzywania

danej promociji dla kazdej ustugi), z zastrzezeniem § 3 ust. 8, co Abonent akceptuije.

W przypadku wyboru przez Abonenta ,wariantu II” Promocji oraz rezygnacji ze stacjonarnej ustugi telefonicznej $wiadczonej w ramach oferty DIALOG przed

uruchomieniem ustugi internetowej w ramach Promaocji:

a) jezeli Abonent nadal bedzie korzystat ze stacjonarnej ustugi telefonicznej (na warunkach hurtowego lub detalicznego dostepu TP), od dnia likwidacji ustugi
telefonicznej optaty za ustuge internetowa naliczane beda zgodnie z ,wariantem I’ Promocji;

b)  jezeli Abonent nie bedzie korzystat ze stacjonarnej ustugi telefonicznej, od dnia likwidacji ustugi telefonicznej optaty za ustuge internetowa naliczane beda zgodnie
z ,wariantem I” Promocji, powiekszone o stala miesieczng optate za utrzymanie facza, na warunkach finansowych wynikajgcych z ,Cennika dodatkowego dla
ustugi DialNet Global”.

Po zakonczeniu Okresu Obowigzywania Promocji Abonenta obowigzujg ceny ustug bez specjalnych ulg (rabatéw) udzielonych w niniejszej Promocji, w wysokosci
okreslonej w odpowiednich Cennikach, stosowanych dla $wiadczonych na rzecz Abonenta ustug, w tym zgodnie z ,Cennikiem dodatkowym dla ustugi DialNet Global”.
W Okresie Obowigzywania Promocji mozliwa jest zmiana lokalizacji ustug na wniosek Abonenta. Zmiana lokalizacji ustug jest dostepna
pod warunkiem posiadania technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug przez DIALOG oraz TP. W przypadku zmiany lokalizacji, dotychczasowa Promocja przestaje
obowigzywaé (zakonczeniu ulega dotychczasowa Promocja — bez naliczania kary umownej, o ktérej mowa w 8§ 4 ust. 1), a Abonent ponownie wybiera warunki
$wiadczenia ustugi (czas trwania umowy). W przypadku braku mozliwosci technicznych przeniesienie zakonczenia sieci telekomunikacyjnej TP, do ktérego dotaczone
jest urzadzenie koncowe Abonenta oraz jesli Abonent odmowi korzystania z ustug w dotychczasowej lokalizacji bedzie to traktowane jak wypowiedzenie umowy i jesli
odbedzie si¢ w Okresie Obowigzywania Promocji bedzie rodzito skutki wymienione w § 4 ust. 1. Jesli Abonent utraci prawo do lokalu, w ktérym byto zainstalowane tacze
to kara umowna, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 nie bedzie naliczona.

W przypadku wyboru ,wariantu II” zmiana lokalizacji ,pakietu” ustug: internetowej i telefonicznej, jest mozliwa pod warunkiem réwnoczesnego posiadania przez DIALOG

oraz TP mozliwosci $wiadczenia obu ustug w nowej lokalizacji.

W Okresie Obowigzywania Promociji nie jest mozliwa:

a) zmiana Okresu Obowigzywania Promocii;

b)  zmiana rodzaju (przeptywnosci) ustugi DialNet Global;

C) zawieszenie $wiadczenia ustug na wniosek Abonenta;

d)  w przypadku wyboru przez Abonenta ,wariantu I” — likwidacja ustugi internetowej;

e) w przypadku wyboru przez Abonenta ,wariantu II” - likwidacja ustugi telefonicznej i/lub internetowej, z zastrzezeniem § 3 ust. 13.

W przypadku wyboru przez Abonenta ,wariantu II” Promocji oraz rezygnacji ze stacjonarnej ustugi telefonicznej $wiadczonej w ramach oferty DIALOG w Okresie

Obowigzywania Promocji:

a) jezeli Abonent nadal bedzie korzystat ze stacjonarnej ustugi telefonicznej (na warunkach hurtowego lub detalicznego dostepu TP), od dnia likwidacji ustugi
telefonicznej optaty za ustuge internetowa naliczane beda zgodnie z ,wariantem I” Promocji;

b)  jezeli Abonent nie bedzie korzystat ze stacjonarnej ustugi telefonicznej, od dnia likwidacji ustugi telefonicznej optaty za ustuge internetowa naliczane bedg zgodnie
z ,wariantem I” Promocji, powiekszone o statq miesieczng optate za utrzymanie tacza, na warunkach finansowych wynikajacych z ,Cennika dodatkowego dla
ustugi DialNet Global”.

Woyklucza sie mozliwo$¢ dokonania cesji ustugi DialNet Global przez Abonenta.

§ 4 Zobowi gzania

W przypadku:

. rozwigzania przez Abonenta umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji, lub

. dokonania przez Abonenta zmiany umowy skutkujacej zakorczeniem $wiadczenia ustug na warunkach niniejszej Promociji, lub

. rozwigzania przez DIALOG umowy Ilub zmiany umowy skutkujacej zakonczeniem $wiadczenia ustug na warunkach niniejszej Promociji,
z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania naleznosci zwigzanych ze $wiadczonymi przez DIALOG ustugami
telekomunikacyjnymi,

w Okresie Obowigzywania Promocji, DIALOG przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zaptate kary umownej w wysokosci przyznanej Abonentowi ulgi w ramach
niniejszej Promocji, okreslonej w § 3 ust. 5, pomniejszonej o proporcjonalng jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia/zmiany umowy w ramach Promocji do dnia jej
rozwigzania, z zastrzezeniem 8 4 ust. 2.

Zobowigzanie do zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w § 4 ust. 1, nie powstaje w przypadku rozwigzania umowy z powodu negatywnej weryfikacji ,zaméwienia” oraz
Loéwiadczenia o wyrazeniu zgody na $wiadczenie ustugi ADSL”, o ktérych mowa w umowie abonenckiej (aneksie do umowy).

Abonent zobowigzuje sie zaptacic ww. kare umowng w terminie wskazanym na odpowiednim dokumencie finansowym  wystawionym
przez DIALOG.

8§ 5 Postanowienia ko hcowe

Ustugi telekomunikacyjne bedace przedmiotem niniejszej Promocji sa $wiadczone przez DIALOG na podstawie: ,Regulaminu $wiadczenia ustug DIALOG WLR — Abonament
Dialogu przez Telefonie Dialog SA” oraz ,Regulaminu $wiadczenia ustug internetowych DialNet Global”.



