MOZESZI WIECEJ

Warunki Oferty Promocyjnej ,,Prezenty na Swieta (2)” w sieci Era (,,Oferta promocyjna”)

Nowa oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era

KODY PROMOCJI: P_URODZINY_FF_24; P_URODZINY_WEEK_24; P_URODZINY_2XMIN_24; P_URODZINY_GRUPA_24; P_URODZINY_WEEK_2000_24; P_URODZINY_FF_36; P_URODZINY_WEEK_36;
P_URODZINY_2XMIN_36; P_URODZINY_GRUPA_36; P_URODZINY_WEEK_2000_36

I. Opis oferty

W okresie od 23.11.2009 r. do wyczerpania zapas6w zestawow objetych niniejszg promocja lub jej odwotania, jednakze nie diuzej niz do 31.01.2010 r. (wtacznie), Polska Telefonia Cyfrowa Sp.

z 0.0., operator sieci Era (zwana dalej Operator) oferuje:

1.

PROMOCYJNY ZAKUP TELEFONU:

W ramach Oferty Promocyjnej Abonent ma mozliwo$¢ zakupu nowego telefonu w promocyjnej cenie. Lista telefondw oraz ceny promocyjne dla poszczegdélnych Zestawdw oraz taryf

znajduja si¢ w Zataczniku cenowym ,Promocyjne telefony” dla taryf Nowa Era oraz Era Relaks, stanowigcym zatacznik do niniejszej Oferty Promocyjne;j.

2. OPLATA ZA PRZYLACZENIE DO SIECI ERA w ramach niniejszej promocji wynosi 49 zt z VAT (40,16 zt netto) niezaleznie od wybranego Zestawu. Optfata ta jest doliczana do pierwszej
faktury miesiecznej, wystawionej po aktywacji karty SIM.
3. PROMOCYJNE ZESTAWY:
Taryfa Nowa Era 200 Nowa Era 120 Nowa Era 100 Nowa Era 80 Nowa Era 60 Nowa Era 40 Nowa Era 20

Minuty/SMS-y do
wszystkich sieci
krajowych w ramach
taryfy

500 minut lub 1500
SMS-6w

280 minut lub 840
SMS-ow

220 minut lub 660
SMS-ow

170 minut lub 510
SMS-ow

120 minut lub 360
SMS-6w

70 minut lub 210
SMS-6w

30 minut lub 90
SMS-6w

Jedna ustuga do
wyboru bez
dodatkowej optaty,
przez caty okres
Umowy

Sie¢ Rodzinna-grupa 3 osobowa lub

Wybrana osoba 200 lub

Weekendy 2000 lub

Weekendy 200 lub

Promocyjny pakiet
500 minut

Promocyjny pakiet
280 minut

Promocyjny pakiet
220 minut

Promocyjny pakiet
170 minut

Promocyjny pakiet
120 minut

Promocyjny pakiet
70 minut

Promocyjny pakiet
30 minut

Promocyjne abonament

za Zestaw

200 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

120 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

105 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

85 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

65 zt z VAT przez
24 lub 36 Cykli
rozliczeniowych

45 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

25 zt z VAT przez
24 |ub 36 Cykli
rozliczeniowych

a) Wybrana promocyjna ustuga dodatkowa, w ramach promocyjnego Zestawu, moze byé wtaczona wraz z zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych (zwanej
dalej Umowa).

b) Za promocyjng ustuge dodatkowg wigczong wraz z zawarciem Umowy, nie pobiera sie dodatkowych optat abonamentowych.

c) Wybrang promocyjng ustuge dodatkowa Abonent moze wytaczy¢ w dowolnym momencie trwania Umowy terminowej (za wyjatkiem promocyjnego pakietu minut). Ponowne
uruchomienie ustugi spowoduje zachowanie warunkéw okreslonych w pkt 3. b).

d) Wybranej promocyjnej ustugi dodatkowej nie mozna zamieni¢ na inng ustuge, z zachowaniem promocyjnych warunkéw.

e) Abonent ma mozliwo$¢ korzystania z kilku ustug dodatkowej, w ramach promocyjnego Zestawu, w takim przypadku optata nie bedzie pobierana tylko za jedng ustuge dodatkowg
wybrang przez Abonenta przy zawarciu Umowy. Za pozostate ustugi dodatkowe naliczane beda optaty zgodnie z Cennikiem Nowa Era.

f) Abonent ma mozliwo$¢ w dowolnym momencie trwania Umowy terminowej zmiany ustugi Sie¢ rodzinna - grupa 3 osobowa na ustuge Sie¢ rodzinna - grupa 4 osobowa za cene 10
zt z VAT miesigcznie, Sie¢ rodzinna - grupa 5 osobowa za ceng 20 zt z VAT miesigcznie lub Sie¢ rodzinna - grupa 6 osobowa za ceng 30 zt z VAT miesiecznie (nie dotyczy taryf
Nowa Era 20 oraz Nowa Era 40).

g) W przypadku zawieszenia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, po ponownej aktywacji Optata abonamentowa za taryfe i ustugi dodatkowe bedzie naliczana zgodnie z
warunkami okre$lonymi przed zawieszeniem. Liczba Cykli rozliczeniowych, dla ktérych beda obowiazywaty zasady okreslone przed zawieszeniem zostanie przedtuzona o okres
zawieszenia i zaokraglona w gére do petnego Cyklu rozliczeniowego.

h) W przypadku aktywacji ustugi Zawieszenie Abonamentu, okres obowigzywania Umowy oraz przywileje promocyjne przedtuzane sg o okres zawieszenia Abonamentu.

i) W promociji nie jest mozliwa zmiana taryfy na taryfe z nizszym abonamentem zgodnie z Cennikiem Nowa Era lub na taryfe inng niz te oferowane w niniejszej promocji przez okres
24 lub 36 Cykli rozliczeniowych (w zalezno$ci od diugosci Umowy).

j) Warunki i ograniczenia zmiany taryfy Nowa Era na inng taryfe zawarte sq w Ofercie promocyjnej Operatora ,Migracja na nowe taryfy dla obecnych Abonentéw sieci Era”.

k) Szczegotowe warunki naliczania optat i $wiadczenia ustug opisane sg w Cenniku Nowa Era, Cenniku ustug dla taryf Nowa Era oraz w Warunkach oferty promocyjnej ustugi ,Era
Sie¢ Rodzinna II”, ktére stanowig zatacznik do Umowy.

1) Minuty z Promocyjnego pakietu 500 minut, 280 minut, 220 minut, 170 minut, 120 minut, 70 minut lub 30 minut mozna wykorzysta¢ na potaczenia do krajowych operatoréw
stacjonarnych oraz komérkowych z wytaczeniem Abonentéw lub Uzytkownikéw P4 Sp. z 0.0. oraz do Abonentéw lub Uzytkownikéw dostawcdw $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora.

m) Minuty z promocyjnego pakietu nie wymieniajg sie na SMS-y oraz MMS-y.

) Minuty z promocyjnego pakietu zostajg aktywowane w ciagu 48 godzin liczac od daty aktywacji.

0) Niewykorzystane w danym Cyklu rozliczeniowym minuty z promocyjnego pakietu nie przechodza na kolejny Cykl rozliczeniowy.

) W przypadku zmiany taryfy, promocyjny pakiet 500, 280, 220, 170, 120, 70 lub 30 minut ulega zmianie na pakiet przypisany do wybranej taryfy. W przypadku zmiany taryfy w
trakcie trwania Cyklu rozliczeniowego, minuty z promocyjnego pakietu zostana rozliczone proporcjonalnie do czasu obowigzywania.

q) W przypadku zmiany taryfy na wyzsza, ustugi Wybrana osoba 200, Weekendy 200, Weekendy 2000, Sie¢ Rodzinna — grupa 3 osobowa nie ulegajg zmianie.

r) Kolejnos¢ wykorzystywania minut i SMS -6w wliczonych w Abonament, dostepnych w ustugach promocyjnych dla taryf Nowa Era oraz przyznanych w ramach Promocyjnego
pakietu 500 minut, 280 minut, 220 minut, 170 minut, 120 minut, 70 minut, 30 minut

1. Weekendy 2000
2. Wybrana osoba 2000
3. 5 wybranych oséb 2000
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Weekendy 200

Wybrana osoba 200

5 wybranych oséb 200
Wieczory i weekendy 200

© N oo s

Era i stacjonarne 35 lub Era i stacjonarne 70

9. SMS-y i MMS-y (w ustudze promocyjnej)

10.  Niewykorzystane Minuty i SMS-y wliczone w Abonament przeniesione z poprzedniego Cyklu rozliczeniowego
11.  Minuty i SMS-y wliczone w Abonament

12. Promocyjny pakiet 500 minut, 280 minut, 220 minut, 170 minut, 120 minut, 70 minut, 30 minut

POZOSTALE WARUNKI:

a) Abonent ma prawo dokona¢ przelewu (cesji) praw i obowiazkéw z Umowy na osobe trzecig na warunkach wskazanych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na
rzecz Abonentéw (dalej ,Regulamin”). W takim przypadku osoba trzecia wstepujaca w miejsce Abonenta zobowigzana bedzie zaptaci¢ na rzecz Operatora optate w wysokosci
okreslonej w Cenniku. Cesja nie powoduje utraty promocyjnego abonamentu za wybrany Zestaw pod warunkiem utrzymania taryfy Nowa Era.

b) Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na wiasne zyczenie w trakcie trwania Umowy.

c) Warunkéw Oferty Promocyjnej ,Prezenty na Swieta” nie mozna taczy¢ z Warunkami innych Ofert Promocyjnych, ktére Operator prowadzit, prowadzi i bedzie prowadzi¢ w
przysziosci.

d) Z Oferty Promocyjnej moze skorzysta¢ Konsument, ktory:

. jednoczesnie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z przytaczeniem do sieci Era (Aktywacjg), w Punkcie Sprzedazy lub w Telesklepie:

. przedstawi dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajacy wiarygodnos$é piatnicza, taki jak np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty po$wiadczajace fakt
otrzymywania emerytury lub renty itp. (szczegdtowy wykaz honorowanych dokumentéw dostepny jest w Punktach Sprzedazy , a takze na stronie internetowej www.era.pl)

. jesli zakup dokonany zostat poprzez Telesklep, zaakceptuje Regulamin sprzedazy kanatem telefonicznym lub Regulamin sprzedazy prowadzonej przez Agenta za posrednictwem
Telesklepu oraz spetni wszystkie niezbedne wymagania zawarte w wymienionym Regulaminie.

. oraz zawrze z Operatorem Umowe na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych (oferta na 36 Cykli Rozliczeniowych nie dotyczy sprzedazy prowadzonej przez
Telesklep).

e) Z Oferty Promocyjnej moze skorzysta¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktory przediozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy i
jednoczesnie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z przytaczeniem do sieci Era (Aktywacja) w Punkcie Sprzedazy u Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy
Biznesowego lub Telesklepie, zawrze z Operatorem Umowe na czas oznaczony 24 lub 36 petnych Cykli Rozliczeniowych (oferta na 36 Cykli Rozliczeniowych nie dotyczy
sprzedazy prowadzonej przez Telesklep).

f) Operator w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej zastrzega sobie prawo do uzaleznienia zawarcia Umowy lub dalszego $wiadczenia na jej podstawie Ustug Telekomunikacyjnych
od wptacenia Kaugji, spetnienia wymogu dokonania zaptaty okreslong kartg kredytowa, lub wymogu przedstawienia okreslonej karty kredytowej. Abonent ma prawo wystapi¢ o
zwrot Kaucji po uptywie 6 miesiecy od momentu zakupu telefonu. Po zlozeniu przez Abonenta zgtoszenia o zwrot Kaucji Operator zwraca Kaucje, pod warunkiem optacenia
wszystkich faktur, ktérych termin ptatnosci mina.

ROAMING MIEDZYNARODOWY
Ustuga Roamingu migdzynarodowego bedzie automatycznie wigczona po 3 petnych Cyklach Rozliczeniowych od momentu aktywacji Karty SIM, Abonentom spetniajagcym ponizsze
warunki wiaczenia ustugi:
. Brak zalegtosci w ptatno$ciach (nowi Abonenci powinni posiada¢ minimum 3 terminowo optacone faktury)
. Posiadanie innego telefonu w sieci Era z uruchomiong ustugg Roamingu miedzynarodowego (pod warunkiem, ze ustuga dla tego telefonu nie zostata wigczona na
podstawie Kaucji).

Ustuga Roamingu migdzynarodowego jest wiaczana automatycznie wytacznie Abonentom, ktérzy samodzielnie moga aktywowacé te ustuge za posrednictwem Biura Obstugi Abonenta.

. Postanowienia ogélne

Podstawg nabycia aparatéw telefonicznych objetych niniejsza promocjg w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy sieci Era lub u Autoryzowanego Doradcy Biznesowego jest umowa
sprzedazy zawarta pomiedzy osoba korzystajaca z promocji a Autoryzowanym Punktem Sprzedazy sieci Era lub Autoryzowanym Doradcg Biznesowym.

Promocyjna cena przytaczenia do Sieci (Aktywacji) dotyczy tylko niniejszej Oferty Promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Umowy na czas oznaczony. Cena
przytaczenia do Sieci w sytuacjach nieobjetych niniejsza Ofertq Promocyjna wynosi 199 zt z VAT (163,11 zt netto).

Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi, Autoryzowane Punkty Sprzedazy sieci Era, Sprzedawcy w Salonach i Sklepach sieci Era oraz Kurierzy nie majg prawa do
pobierania zadnych optat z tytutu Ustug Telekomunikacyjnych w imieniu Operatora, ze szczegéinym uwzglednieniem optaty za przytaczenie do Sieci (Aktywacji) lub Kaucji. Optate za
przytaczenie do Sieci wraz z pierwszg Optata Abonamentowa nalezy uici¢ w ciagu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktdra Operator przesle poczta.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach Oferty Promocyjnej zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na rzecz
Abonentdw (,Regulamin”) oraz Umowy. W szczegdlnosci terminy pisane w niniejszym dokumencie z duzej litery, a w nim nie zdefiniowane, majg znaczenie nadane im we wskazanym
Regulaminie. Informacja dla przedsigbiorcy: Regulamin dostepny jest u kazdego Doradcy Biznesowego, Autoryzowanego Doradcy Biznesowego, w Punktach Sprzedazy.

Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (Aktywacjg) do sieci Era aparatéw telefonicznych zakupionych w ramach niniejszej promocji, Operator zastrzega
sobie prawo przedtuzenia okresu pomigdzy zawarciem Umowy a aktywacja Karty SIM do 5 dni roboczych. W przypadku zakupu dokonanego przez Telesklep, proces aktywaciji Karty SIM
opisany jest w Regulaminie sprzedazy kanatem telefonicznym lub Regulaminie sprzedazy prowadzonej przez Agenta za posrednictwem Telesklepu.

Zgodnie z postanowieniami Umowy oraz Cennika Nowa Era ustala si¢ wysokos$¢ Limitu Kredytowego w czterech pierwszych Cyklach Rozliczeniowych na 200 zt. W pozostatych Cyklach
Rozliczeniowych wysokos$¢ Limitu Kredytowego wynosi 500 zt.

W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, pierwszenstwo beda miaty postanowienia
Warunkoéw Oferty Promocyjnej.
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lll. Czas trwania Umowy
1. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji, zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwato co najmniej przez

okres 24 lub 36 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony z optatami abonamentowymi zgodnymi
z warunkami promocji w ramach niniejszej Oferty, chyba, Zze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem pisemne o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:
21. zobowigzanie niepienigzne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres 24 lub 36 petnych Cykli rozliczeniowych;
2.2. zobowiagzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczania optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez Operatora zgodnie z

Warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej oraz Cennikiem Nowa Era oraz Cennikiem Ustug dla taryf Nowa Era, ktére stanowig zatacznik do Umowy.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktorym mowa w pkt |1l ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez

zapfate na jej rzecz kary umownej. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt Ill ppkt 1 i celu Umowy, ktéra na zasadach promocyjnych

przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu telefonu i ustug. Kara Umowna nie przewyzsza wysokosci ulg przyznanych Abonentowi w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej i wynosi

odpowiednio:
Kara Umowna
Nowa Era 200 Nowa Era 120 Nowa Era 100 Nowa Era 80 Nowa Era 60 Nowa Era 40 Nowa Era 20
24 Cykle 2000 zt 1800 zt 1600 zt 1400 zt 1200 zt 800 zt 600 zt
Okres iazy i rozli i
Umowy terminowej 36 Cykli 2200 zt 2000 zt 1800 zt 1600 zt 1400 zt 1000 zt 700 zt
rozliczeniowych

Kara umowna bedzie pomniejszana o proporcjonalna jej warto$¢ za okres od dnia zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.
4. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktérych niemozliwo$¢ utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era

nastapi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

. ztozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy przed uptywem terminu jej obowigzywania,

. rozwigzania przez Operatora Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w §15 ust 3, 4, 5, 6, 7 Regulaminu.

. utracenia przez Abonenta Karty SIM oraz niewykonywania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w §14 ust. 1 i 2 Regulaminu.
5. Woydanie i aktywowanie nowej Karty SIM podlega optacie zgodnej z Cennikiem ustug dla taryf Nowa Era.

Informacja dotyczaca blokady SIM LOCK

Telefony nabywane w zwigzku z niniejsza promocja:

1) nie majg zatozonej blokady SIM LOCK uniemozliwiajacej korzystanie z nich w sieciach innych operatoréw albo

2) majq zatozong taka blokade, przy czym Abonent ma prawo zadac jej usunigcia od momentu sprzedania i wydania mu urzadzenia.

W przypadku wskazanym w pkt 2) powyzej mozna bezptatnie usuna¢ blokade SIM LOCK, a w tym celu nalezy:

1) zatelefonowa¢ do Biura Obstugi Abonenta pod nr 602 900 000 albo stawi¢ sig¢ wraz z telefonem w Salonie lub Sklepie Firmowym sieci Era,

2) podac typ telefonu i jego numeru IMEI oraz

3) os$wiadczy¢ swojg wole zniesienia blokady SIM LOCK.

Cze$¢ punktow sprzedazy sieci Era, w ktérych mozna zawrze¢ Umowe nie jest Salonami lub Sklepami Firmowymi sieci Era. Adresy wskazanych Salonéw lub Sklepéw mozna uzyska¢ u sprzedawcy lub telefonujac na podany
powyzej numer.

Blokada SIM LOCK jest usuwana na powyzszych warunkach jedynie w telefonach zakupionych w zwiazku z zawarciem Umowy w ramach niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej lub innych promocji Operatora, jesli ich
regulaminy tak stanowia,

Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika Salonu, Sklepu Firmowego Iub Biura Obstugi Abonenta o terminie wykonania operacji zniesienia blokady SIM LOCK po otrzymaniu kodu od producenta telefonu.
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