
REGULAMIN LOTERII 
PROMOCYJNEJ „WYPEŁNIJ 
FORMULARZ”

POSTANOWIENIA OGÓLNE
 
1.	� Loteria promocyjna (zwana dalej „Loterią”) będzie urządzana pod nazwą 

„Wypełnij formularz”.
2.	� Organizatorem Loterii jest Loyalty Partner Polska Sp. z o.o. z siedzibą  

w Warszawie, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy  
w Warszawie XII Wydział Gospodarczy pod numerem 0000290350 (zwana dalej 
„Organizatorem”).

3.	 Loteria prowadzona będzie na podstawie zezwolenia Ministra Finansów. 
4.	� Loteria urządzana będzie na terenie całego kraju, a w szczególności  

w placówkach partnerów programu lojalnościowego PAYBACK (zwanych dalej 
„Partnerami”). Aktualna lista Partnerów jest dostępna na stronie internetowej 
www.payback.pl.

5.	� Uczestnikiem Loterii może być każda osoba fizyczna, która ukończyła  
16 rok życia będąca konsumentem w rozumieniu art. 22 (1) kodeksu cywilnego, 
która jest uczestnikiem programu lojalnościowego PAYBACK (zwanego dalej 
„Programem PAYBACK”) prowadzonego przez Organizatora oraz spełni inne 
warunki określone w Regulaminie („Uczestnik”).

6.	� Loteria rozpoczyna się dnia 16 września 2009 r., a kończy dnia 15 września  
2011 r. 

7.	� W Loterii nie mogą uczestniczyć pracownicy Organizatora oraz podmioty 
zaangażowane w organizację i przeprowadzenie Loterii, a także ich 
małżonkowie oraz krewni i powinowaci w linii prostej. 

DANE OSOBOWE UCZESTNIKÓW
 
8.	� Każdy uczestnik zobowiązany jest do wyrażenia zgody na przetwarzanie jego 

danych osobowych w zakresie niezbędnym do przeprowadzenia Loterii, zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych 
(tekst jednolity Dz. U. 2002m Nr. 101, poz. 926 z późn. zm.). Administratorem 
danych osobowych jest – w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.  
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. 2002m Nr. 101,  
poz. 926 z późn. zm.) – Organizator. Dane osobowe będą przetwarzane  
w zakresie wskazanym na formularzu zgłoszeniowym do Programu PAYBACK 
(zwanym dalej „Formularzem Zgłoszeniowym”) oraz w regulaminie  
„Warunki Uczestnictwa w Programie PAYBACK”. 

ZASADY PRZEPROWADZENIA LOTERII
 
9.	� Uczestnikami Loterii będą wyłącznie osoby, które jednocześnie: 

1) �stały się Uczestnikami Programu PAYBACK organizowanego przez 
Organizatora poprzez wypełnienie w Formularzu Zgłoszeniowym, rubryki 
„dane osobowe”, 

	 2) �w miesiącu poprzedzającym losowanie wskazały co najmniej jedną daną  
z rubryki „dodatkowe dane osobowe”,

	 3) �wyraziły zgodę na przetwarzanie ich danych osobowych w celu 
przeprowadzenia loterii promocyjnych przez Organizatora,

	 4) posiadają co najmniej 1 punkt w Programie PAYBACK.
10.	� Stanie się uczestnikiem Programu PAYBACK będzie możliwe przez cały 

okres trwania Loterii poprzez wypełnienie elektronicznej wersji Formularza 
Zgłoszeniowego na stronie internetowej www.payback.pl lub poprzez 
wypełnienie papierowej wersji Formularza Zgłoszeniowego dostępnej  
w placówkach Partnerów.

11.	� Wypełniony papierowy Formularz Zgłoszeniowy Uczestnik wręcza 
przedstawicielowi Partnera lub innej osobie wyznaczonej przez Partnera lub 
wysyła pocztą na podany w Formularzu Zgłoszeniowym adres.

12.	� Uzupełnienie danych, o których mowa w punkcie 9.2. o kolejne dane z rubryki 
„dodatkowe dane osobowe” na kolejnym Formularzu Zgłoszeniowym jest 
równoznaczne z ponownym udziałem w Loterii na warunkach określonych  
w nieniejszym Regulaminie. Podobnie wyrażenie zgody na przetwarzanie 
danych osobowych, o którym mowa w punkcie 9.3. Regulaminu, na kolejnym 
Formularzu Zgłoszeniowym, oznaczać będzie wzięcie udziału w Loterii przez 
Uczestnika.

13.	� W Loterii nie będą uwzględniane Formularze Zgłoszeniowe, gdy Uczestnik na 
nich wskazany nie będzie posiadał żadnego punktu w Programie PAYBACK lub 
które: 
1) są nieczytelne; 
2) zawierają nieprawdziwe dane; 
3) zawierają dane niekompletne w zakresie wskazanym w punkcie 9 
Regulaminu.

NAGRODY
 
14.	� W Loterii przewidziany jest jeden rodzaj nagród, tj. każdego miesiąca  

50 wylosowanych osób spośród osób, które spełniły warunki uczestnictwa 
w Loterii, o których mowa pkt 9 Regulaminu, otrzyma 1 500 punktów  
w programie lojalnościowym PAYBACK.

15.	� Łączna wartość puli nagród każdego miesiąca wynosić będzie 750 zł,  
zatem przez cały okres trwania Loterii wyniesie ona 18 000 zł. 

LOSOWANIA NAGRÓD
 
16.	� Losowania nagród w Loterii odbywać się będzie w siedzibie Organizatora,  

przy Al. Jerozolimskich 148 w Warszawie do 15 dnia każdego miesiąca. Jeżeli  
15 dzień danego miesiąca nie jest dniem roboczym losowanie będzie mogło 
odbyć się w najbliższym dniu roboczym następującym po 15 dniu danego 
miesiąca. Ostatnie losowanie odbędzie się do 15 sierpnia 2011 r. i obejmować 
będzie Uczestników, którzy spełnili wymagania, o których mowa pkt 9 
Regulaminu w lipcu 2011 r.

17.	� Po losowaniu nastąpi ponowna weryfikacja prawidłowości wypełnienia 
Formularza Zgłoszeniowego i przyznanie prawa do nagrody. Losowanie 
będzie przeprowadzone do czasu wylosowania 50 prawidłowo wypełnionych 
Formularzy Zgłoszeniowych. 

WYDANIE NAGRÓD
 
18.	� Lista zwycięzców w danym miesiącu zostanie ogłoszona na stronie 

internetowej www.payback.pl w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia losowania.
19.	� 1 500 punktów dla każdego ze zwycięzców zostanie przekazane na konto 

Uczestnika Programu PAYBACK w terminie 30 dni od dnia ogłoszenia listy  
zwycięzców, o którym mowa w pkt 18.

20.	� Uczestnikowi nie przysługuje prawo do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego 
lub rzeczowego zamiast nagrody. 

NADZÓR NAD PRAWIDŁOWOŚCIĄ URZĄDZANIA LOTERII
 
21.	� Minister właściwy do spraw finansów publicznych sprawuje nadzór i kontrolę 

nad działalnością Organizatora urządzającego Loterię.
22.	� Regulamin Loterii udostępniony jest na stronie internetowej www.payback.pl,  

w Biurze Obsługi Klienta PAYBACK pod adresem : Mszczonowska 36, 96-200, 
Rawa Mazowiecka oraz w placówkach Partnerów Programu PAYBACK.

23.	� Organizator powoła wewnętrzną komisję nadzoru nad prawidłowością 
urządzania Loterii (zwaną dalej „Komisją”) i wyda regulamin jej działania.

24.	� W składzie Komisji znajdzie się przynajmniej jedna osoba legitymująca się 
świadectwem zawodowym wydanym przez Ministra Finansów.

25.	� Po każdym losowaniu Komisja sporządzi protokół z podaniem wyników Loterii,  
z którym na pisemne żądanie może zapoznać się każdy Uczestnik. 

ZASADY POSTĘPOWANIA REKLAMACYJNEGO
 
26.	� Reklamacje mogą być zgłaszane w terminie 7 dni od dnia ogłoszenia listy 

zwycięzców, o której mowa w pkt 18. Reklamacje zgłoszone po upływie 
terminu, przez osobę nieupoważnioną oraz, które nie zostaną otrzymane  
przez Organizatora po upływie 14 dni od ogłoszenia listy zwycięzców  
nie będą uwzględniane. O terminie wniesienia reklamacji rozstrzyga  
data stempla pocztowego.

27.	� Reklamacje będą rozpatrywane przez powołaną przez Organizatora Komisję,  
o której mowa w pkt 23.

28.	� Rozpatrzeniu podlegają wyłącznie reklamacje złożone w formie pisemnej  
wysłane na adres Biura Obsługi Klienta PAYBACK: Mszczonowska 36, 96-200 
Rawa Mazowiecka.

29.	� Komisja Reklamacyjna rozpatruje reklamację w terminie 7 dni od dnia jej 
otrzymania.

30.	� Od rozpatrzonej reklamacji nie przysługuje odwołanie. 
31.	� Po wyczerpaniu postępowania reklamacyjnego ewentualne spory i roszczenia 

związane z Loterią rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy dla siedziby 
Organizatora.

32.	� Roszczenia związane z udziałem w Loterii przedawniają się z upływem  
6 – miesięcy od dnia ich wymagalności.

33.	� Bieg przedawnienia roszczeń ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia 
reklamacji do dnia udzielenia odpowiedzi na reklamację. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

34.	� Wypełnienie Formularza Zgłoszeniowego w taki sposób, aby spełnione zostały 
warunki udziału w Loterii, określone w pkt 9 niniejszego Regulaminu, jest 
równoznaczne z zapoznaniem się z treścią Regulaminu.

35.	� W kwestiach nieobjętych Regulaminem będą miały zastosowanie  
w szczególności przepisy kodeksu cywilnego, ustawy o grach losowych  
i zakładach wzajemnych oraz ustawy o ochronie danych osobowych.

36.	� Moc wiążącą mają wyłącznie postanowienia Regulaminu. Materiały promocyjne  
i reklamowe dotyczące Loterii mają charakter wyłącznie promocyjny.


