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Regulamin promocji Orange Freedom

obowigzuje od dnia 2 wrzesnia 2009 roku do odwotania lub wyczerpania zasobow

Oferta promocyjna Orange Freedom (dalej Usluga) to oferta dotyczgca stacjonarnego dostepu do Internetu w technologii ADSL

Swiadczonego przez Spoke pod firma Polska Telefonia Komodrkowa - Centertel Spdlka z 0.0. wpisang do rejestru przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS

0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72), z siedzibg w Warszawie (dalej Operator).

W ramach oferty dostepne sg opcje Ustugi: Orange Freedom 256 kbps, Orange Freedom 512 kbps, Orange Freedom 1Mb, Orange

Freedom 2Mb, Orange Freedom 6Mb.

Jak zamowic ustuge”?

3.1, Aby zamowi¢ Ustuge nalezy zlozy¢ poprawnie wypetnione Oswiadczenie Abonenta TP oraz podpisa¢ umowe o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych wybierajac jedng z Ustug: Orange Freedom 256 kbps, Orange Freedom 512 kbps, Orange Freedom 1Mb,
Orange Freedom 2Mb, Orange Freedom 6Mb na czas okreslony 12 lub 24 miesiace.

Kto moze skorzystac?

4.1, Kazdy konsument, ktory:

4.1.1. Jest wiascicielem tgcza analogowego TP, na ktorym TP lub inny dostawca na bazie ustugi hurtowego dostepu do sieci
telekomunikacyjnej TP swiadczy ustuge telefoniczng i ktdre to tacze posiada mozliwosci techniczne do $wiadczenia Ustugi w
przypadku, gdy spelnione sg pozostale warunki okreglone w Regulaminie Swiadczenia Ustugi Orange Freedom/Internet dla
Firm, oraz

4.1.2. w dniu zawarcia umowy o ktorej mowa w pkt. 3.1 powyzej, posiada na jednym koncie abonenckim kontrakt Orange
Stacjonamy i bedzie utrzymywat ten kontrakt przez caly czas trwania umowy, o ktérej mowa w pkt. 3 powyzej, lub,

4.1.3.  w dniu zawarcia umowy O ktorej mowa w pkt. 3.1 powyzej, posiada na jednym koncie abonenckim kontrakt Idea Optima,
Nowa Ildea Optima, Jedna Idea, Twdj Plan, Nowy Twdj Plan, Plan na rozmowy, Orange Premium/Platinum , Orange
Abonament o wartosci abonamentu miesiecznego co najmnigj 55 PLN brutto i bedzie utrzymywat ten kontrakt, przez caly
okres trwania umowy o ktérej mowa w okt. 3.1 powyzej.

Co w promociji?

5.1, Promocyjna optata abonamentowa - w ramach niniejszej promocji Abonent ma do wyboru jedna z Ustug w ramach Umowy na czas
okreslony. Promocyjne optaty za korzystanie z Uslugi przedstawione sg w ponizszej tabeli:

Optata miesieczna za opcje Ustugi (zt z VAT)

Opcje Usiug przy umowie na 12 m-cy przy umowie na 24 m-ce
Orange Freedom 256 kbps 29 24
Orange Freedom 512kbps 39 34
Orange Freedom 1Mb 54 44
Orange Freedom 2Mb 74 64
Orange Freedom 6Mb 109 99

5.2.  Nieograniczony dostep — w ramach Usfugi Abonent otrzymuje nieograniczony limitem transferowanych danych dostep do Internetu.

5.3, Promocyjna optata aktywacyjna — w ramach Promocji Abonentowi zostaje obnizona oplata aktywacyjna do kwoty 49 zt z VAT, kwota
stanowiaca optate aktywacyjng jest doliczana do pierwszej faktury Abonenta (niepromocyjna optata aktywacja wynosi 90 zt z VAT).

5.4, Zestaw instalacyjny — w ramach Promocji Abonent otrzymuje mozliwos¢ zakupu modemu ZTE ZXDSL 852 w promocyjnej cenie 1 zt
z VAT dla wszystkich opcji Ustugi (niepromocyjna optata za modem wynosi 59 zt z VAT) lub modemu Gigaset A100 w promocyjnej
cenie 1 zt z VAT dla wszystkich opcji Ustugi (niepromocyjna opfata za modem wynosi 99 zt z VAT) lub modemu Gigaset 504AG w
promocyjnej cenie 49 zt z VAT dla wszystkich opcji Ustugi (niepromocyjna optata za modem wynosi 249 zt z VAT).

5.5. Pakiet Ziotdwek
Abonent, ktory kupi Ustuge, otrzyma promocyjny Pakiet Ziotéwek, tj. pakiet jednostek taryfowych o wartosci odpowiadajacej danej
opcji Ustugi, ktory zostanie przypisany do wskazanego na koncie abonenckim Abonenta numeru abonenckiego, badz w przypadku
nie wskazania takiego numeru , Pakiet Ziotdwek zostanie automatycznie przypisany do wszystkich kontraktéw na koncie
abonenckim danego Abonenta, z wylaczeniem planow: IdeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX, Twoj Mix, Nowy Twaoj Mix, Orange
Music Mix, Orange mix..

Cpge Ueig] Wartosé Pakietu Ziotowek w z1
Orange Freedom 1Mb 20
Orange Freedom 2Mb 30
Orange Freedom 6Mb 30

5.56.1.Z Pakietu Zotbwek moga korzystaC Abonenci, ktorzy w okresie aktywnosci Ustugi posiadajg na tym samym koncie
abonenckim minimum jeden kontrakt w ofercie z rachunkiem dla Abonentdw bedacych Konsumentami oraz Uzytkownicy sieci
Orange korzystajgcy z ofert na karte. W zaleznosci od posiadanego planu zasady korzystania z Pakietu Ziotowek okresla pkt.
5.5.2 albo 5.3.3 ponizej.

5.6.2. Abonenci, ktorzy w okresie aktywnosci Usiugi posiadaja na tym samym koncie abonenckim minimum jeden kontrakt w
ofercie z rachunkiem dla Abonentow bedacych Konsumentami z wylaczeniem plandw: IdeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX,
Twoj Mix, Nowy Twoj Mix, Orange Music Mix, Orange mix oraz Uzytkownikéw sieci Orange korzystajgcych z ofert na karte,
otrzymany w ramach Pakietu Ztotowek pakiet jednostek taryfowych moga wykorzysta¢ na: SMS, MMS i Wideo Rozmowy do
Orange oraz potaczenia glosowe do Orange i na numery w sieci stacjonamej (z wytaczeniem numerow specjalnych, SMS i
MMS specjalnych, 501 800 800, *888, 501 80 80 80). Taryfikacja ustug w ramach Pakietu Ztotowek realizowana jest wedtug
jednolitych stawek dla wszystkich plandw taryfowych: potaczenia gtosowe 0,50 zt z VAT, SMS 0,20 zt z VAT, MMS 0,40 zt z
VAT, Wideo Rozmowy 0,50 zt z VAT.Rozmowy 0,50 zt z VAT.

5.5.3. Abonenci, ktérzy korzystajg z Pakietu Ziotdwek w ramach kontraktu w planach ldeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX, Twdj
Mix, Nowy Twoj Mix, Orange Music Mix, Orange mix, oraz Uzytkownicy sieci Orange korzystajgcy z ofert na karte otrzymany w
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5.6.

5.7.

ramach Pakietu Ziotowek pakiet jednostek taryfowych mogg wykorzysta¢ na: SMS, MMS i Wideo Rozmowy do Orange oraz
potaczenia glosowe do Orange (z wylaczeniem numerdw specjalnych, SMS i MMS specjalnych, 501 800 800, *888, 501 80
80 80). Taryfikacja ustug w ramach Pakietu Ztotowek realizowana jest zgodna z cennikiem ustug i regulaminem oferty, z ktérej
korzysta Abonent IdeaMIX, IdeaMIX TP, Jedna Idea MIX, Twdj Mix, Nowy Twdj Mix, Orange Music Mix, Orange mix. Dla
Uzytkownikow ofert na karte sposdb rozliczania srodkéw precyzuje cennik ustug i regulamin oferty na karte, z ktorej korzysta
Uzytkownik.

5.5.4, Pakiet Zlotowek rozliczany jest po rozliczeniu pakietow minut/ztotdwek zawartych w abonamencie lub innych pakietach

dodatkowych minut/ziotéwek w planach taryfowych Abonenta.

5.6.5. Pakiet Zlotowek jest aktywny od pierwszego pelnego (i trwajgcego co najmniej miesigc) okresu  rozliczeniowego

nastepujacego po aktywacji Ustugi.

5.5.6. Pakiet Ztotowek obowigzuje tak diugo, jak diugo aktywna jest Ustuga.

5.5.7. Niewykorzystane jednostki taryfikacyjne (minuty/ziotowki/SMS-y/MMS-y) nie przechodza na nastepny okres rozliczeniowy,

a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi,

5.5.8. Zmiana opcji Ustugi powoduje zmiane Pakietu Ziotdwek na Pakiet o wartosci odpowiadajacej nowej opcji zgodnie z pkt. 5.5.

5.5.9. Konto abonenckie zasilane jest rownowartoscia sumy wartosci Pakietow Ziotowek zalezng od liczby posiadanych Uslug na

danym koncie.

Rabat na fakture dla calego konta klienta — dodatkowo Abonent, ktéry zdecyduje sie na rezygnacje z otrzymywania faktury w formie
papierowej dla Ustugi oraz dla obecnie posiadanych innych ustug Operatora, a zamiast tego wybierze opcje sprawdzania faktur w
Orange on-line, otrzyma comiesiecznie rabat za rezygnacje z otrzymywania faktury w formie papierowej o rownowartosci kosztow
przesyki | koperty w wysokosci 1,5 zt. Opcije otrzymywania faktury poczta w formie papierowej mozna wigczac/wytaczac nie czesciej
niz raz w okresie rozliczeniowym. Po rezygnacji z Ustugi moZliwe jest przywrdcenie wysyiki faktury w formie papierowej po
wczesniejszym kontakcie Abonenta z Orange Biuro Obstugi Klienta. Powyzsze nie ogranicza prawa Abonenta do otrzymywania
faktury w zakresie wynikajgcym z obowigzujacych przepisow prawa.

Bezptatne konto poczty elekironicznej — w ramach Ustugi Abonent otrzymuje od Operatora bezptatnie ustuge Multi Box w wersji Multi
Box Gold.

6.  Dodatkowe informacie:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Warunkiem rozpoczecia korzystania z Ustugi przez Abonenta TP jest ziozenie poprawnie wypetnionego Oswiadczenia Abonenta TP,

zawarcie Umowy i potwierdzenie mozliwosci technicznych swiadczenia Ustugi przez Operatora w terminie do 30 dni od daty

podpisania Umowy oraz spetnienie pozostatych warunkéw okreglonych w obowigzujgcym Abonenta Regulaminie Swiadczenia Usiugi

Orange Freedom/Intemet dla Firm.

W przypadku jednostronnego rozwiazania Umowy przez Abonenta lub przez Operatora z winy Abonenta przed uplywem okresu, na
ktory Umowa zostata zawarta, Operatorowi przystuguje wzgledem Abonenta roszczenie o zwrot rownowartosci przyznanej ulgi w
wysokoscl okreslonej w Umowie, pomnigjszonej o proporcionalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy do dnia jej
rozwigzania. Rownowartos¢ przyznanej ulgi stanowi sume:

a) roznicy miedzy optata abonamentowg w ofercie standardowej zgodnej z Cennikiem Ustugi Orange Freedom a w ofercie
promocyjnej, pomnozonej przez liczbe peinych okreséw rozliczeniowych, ktdre uptynely od rozpoczecia $wiadczenia Ustugi
oraz

b) roznicy miedzy cenami modemow w ofercie standardowej a promocyjnej oraz

C) roznicy miedzy optatami aktywacyjnymi w ofercie standardowej a promocyjne;.

Maksymalna wysokos¢ rownowartosci przyznanej ulgi okreslona jest na formularzu Umowy podpisywanej przez Abonenta.

W czasie trwania Umowy na czas okreslony mozliwa jest bezptatna zmiana opcji Ustugi na opcje o wyzszych parametrach w

zaleznosci od mozliwosci technicznych {gcza abonenckiego, na ktorym swiadczona jest Ustuga. Zmiana opcji Ustugi na opcje o

nizszych parametrach nie jest mozliwa z wyjatkiem sytuacji, w ktdrej Abonent po zmianie opcji na wyzsza powraca na opcje

plerwotnie posiadang. Whiosek o zmiane predkosci Ustugi ziozony na nie mniej niz 14 dni przed korcem miesigca, zostanie
zrealizowany z pierwszym dniem miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktorym zostat ziozony o ile istniejg mozliwosci techniczne
dla jego realizacii.

W stosunku do Umow zawartych w ramach ninigjszej Oferty na czas okreslony, ktére po uplywie okresu zastrzezonego przeksztalcity
sie w Umowy na czas nieokreslony — kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ taka Umowe po przeksztaticeniu sie jej w Umowe na czas
nieokreslony z zachowaniem terminu wypowiedzenia trwajagcego co najmniej jeden peten okres rozliczeniowy.

Operator ma prawo do zmiany ninigjszego Regulaminu i zawartego w nim cennika trybie okreslonym ustawg — Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. nr. 171 poz. 1800 z 2004 r., ze zm.), przy zachowaniu wymogow okreslonych tg ustawa.

Operator nie zapewnia wsparcia technicznego i nie gwarantuje prawidiowego korzystania z Ustugi w zakresie modemaow, ktdre nie
zostaly dostarczone przez Operatora, a ktdre wykorzystuje Abonent w celu korzystania z Ustugi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidlowe dziatanie oprogramowania komputera Abonenta (ktére to oprogramowanie
dostarczyt lub udostepnit inny podmiot niz Operator), w szczegdlnosci za kompatybilnos¢ takiego oprogramowania
Z oprogramowaniem dostarczonym lub udostepnianym z urzadzeniem zakupionym w ramach Ustugi.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuije sie obowigzujgce Abonenta: Regulamin Swiadczenia Ustugi Orange
Freedom/Internet dla Firm, Cennik Usiugi Orange Freedom , Regulamin ustugi Multi Box.

Oferta obowiazuje do odwotania. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Oferty w kazdym czasie, co nie bedzie jednak
naruszac praw nabytych przez Abonentow, ktdrzy juz skorzystali z Oferty.

6.10.Sie¢ Orange w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktérej operatorem jest Polska Telefonia

Komorkowa - Centertel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, NIP 527-020-68-72. ,Orange’ nie
obejmuje jednak usfug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsigbiorcow  telekomunikacyjnych w  oparciu o siec¢
telekomunikacyjna Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikow ustug
takich operatorow wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni Swiadczg swoje ustugi.



