
Regulamin korzystania z Serwisu 
społeczno ściowego 

1. Postanowienia ogólne. 

1. Serwis (dalej: Serwis ) to serwis internetowy nieodpłatnie umożliwiający Użytkownikom nawiązywanie 

kontaktów z innymi Użytkownikami, umieszczanie w tym serwisie informacji i komentarzy oraz treści w 

celu udostępnienia ich innym Użytkownikom.  

2. Administratorem Serwisu jest „Polska Telefonia Komórkowa – Centertel” Sp. z o.o. z siedzibą w 

Warszawie przy ulicy Skierniewickiej 10A, 01-230 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o numerze identyfikacji podatkowej NIP 

527-020-68-72, kapitał zakładowy 2.690.501.964,00 złotych (Administrator ).  

3. Niniejszy „Regulamin korzystania z Serwisu społecznościowego” (Regulamin ) określa zasady usługi 

świadczonej przez Administratora  na mocy ustawy z dnia 19 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą 

elektroniczną, polegającej na:  

1. utrzymywaniu dostępnej dla użytkowników strony internetowej i strony WAP, na których działa 

Serwis,  

2. umożliwianiu użytkownikom rejestrowania się w Serwisie, zakładania profilu, podawania i 

zmiany informacji na swój temat, umieszczania komentarzy, kontaktowania się między 

użytkownikami,  

3. utrzymywania umieszczonych przez Użytkowników informacji i plików graficznych w Serwisie, w 

granicach określonych Regulaminem i obowiązującym prawem,  

4. umożliwienia Użytkownikom czytania i zakładania for tematycznych, umieszczania komentarzy,  

5. umożliwieniu korzystania, w związku z uczestnictwem w Serwisie, z innych usług 

uregulowanych w szczegółowych Regulaminach Usług lub Regulaminów Promocji  

Aby uchylić wątpliwości, niniejszy regulamin nie dotyczy świadczenia przez PTK Centertel usług 

telekomunikacyjnych. Ewentualne usługi telekomunikacyjne, z jakich Użytkownik będzie mógł korzystać 

w związku z uczestnictwem w Serwisie, będą uregulowane na podstawie odrębnych Regulaminów Usług 

lub Regulaminów Promocji.  

2. Zasady korzystania z Serwisu społeczno ściowego 

1. W ramach świadczenia usługi elektronicznej wymienionej w punkcie I ust. 3, Administrator udostępnia 

Użytkownikom miejsce na serwerze Serwisu oraz dostarcza oprogramowanie w celu uczestnictwa w 

Serwisie społecznościowym na warunkach określonych w niniejszym Regulaminie.  

2. Poprawne korzystanie z Serwisu możliwe jest za pomocą przeglądarki internetowej Internet Explorer w 

wersji 6.x lub nowszej, Firefox 2.x.x lub nowszej, FlashPlayer w wersji 8.x lub nowszej.  

3. Użytkownikiem  Serwisu jest osoba fizyczna, która dokonała poprawnej rejestracji w Serwisie i w ten 

sposób stała się posiadaczem konta, rozumianego jako istniejący w bazie danych Administratora wpis, 

potwierdzający fakt bycia Użytkownikiem, z którego wynika możliwość dostępu do usług Serwisu po 

weryfikacji oraz możliwość modyfikacji danych rejestracyjnych Użytkownika.  

4. Weryfikacja może odbywać się poprzez logowanie tj. podanie loginu i hasła Użytkownika albo – w 

przypadku logowania się przez WAP przez użytkowników końcowych sieci PTK Centertel - poprzez 

połączenie się z numeru MSSDIN, który Użytkownik zgłosił podczas rejestracji. Użytkownicy, którzy są 

zarejestrowani za pośrednictwem strony https://www.orange.pl/portal/map/map/register, dokonując 

rejestracji w Serwisie, mogą posługiwać się tym samym loginem oraz hasłem dostępowym, co 

użytkownik portalu Orange.  



5. Użytkownik posiadający konto może zarządzać umieszczanymi przez siebie informacjami oraz plikami, w 

szczególności dodawać lub usuwać je, a także może dodawać komentarze, z zastrzeżeniem jednak 

uprawnień Administratora z IV ust. 4 i 5.  

6. Jeden Użytkownik może posiadać tylko jedno konto. Niedopuszczalne jest przenoszenie praw 

Użytkownika wynikających z posiadania konta na inne osoby.  

7. Z Serwisu mogą korzystać osoby pełnoletnie oraz osoby niepełnoletnie, które ukończyły 13 lat, pod 

warunkiem uzyskania wcześniejszej zgody przedstawiciela ustawowego.  

8. Umowa o świadczenie usług drogą elektroniczną (dalej „Umowa”) zostaje zawarta z chwilą wysłania 

przez Użytkownika wypełnionego formularza rejestracyjnego, zgodnie z procedurą rejestracji do Serwisu.  

9. Umowa jest nieodpłatna i zostaje zawarta na czas nieoznaczony.  

10. Każda ze stron może rozwiązać Umowę bez podania przyczyn i w trybie natychmiastowym, z 

zastrzeżeniem zachowania praw nabytych przez drugą stronę przed rozwiązaniem Umowy. Nie istnieje 

minimalny okres, przez który Umowa nie może być wypowiedziana.  

11. Administrator, chcąc rozwiązać Umowę, poinformuje Użytkownika na adres mailowy podany przez 

Użytkownika przy rejestracji 14 dni przed planowaną datą skasowania Konta Użytkownika.  

12. Użytkownik rozwiązuje Umowę poprzez:  

1. samodzielne skasowanie Konta, polegające na złożeniu dyspozycji skasowania konta online 

albo  

2. zgłoszenie żądania usunięcia Konta Administratorowi, przy czym w przypadku zgłoszenia 

żądania usunięcia Konta Administratorowi rozwiązanie umowy następuje po upływie okresu 

wypowiedzenia wynoszącego 5 dni.  

13. Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania lub usunięcia Konta Użytkownika, którego 

działania zostaną uznane za szkodliwe lub naruszające zasady niniejszego Regulaminu. To samo 

dotyczy sytuacji gdy Użytkownik ze swojego konta nie będzie korzystał (logował się) przez okres 

następujących po sobie 6 miesięcy.  

14. Każdy Użytkownik zobowiązany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu.  

15. Użytkownik serwisu oświadcza, że:  

1. dokonując rejestracji i wysyłając formularz rejestracyjny, zapoznał się z niniejszym 

Regulaminem i zaakceptował go. W przypadku nieakceptowania przez Użytkownika warunków 

Regulaminu Użytkownik zobowiązany jest do natychmiastowego usunięcia swojego Konta.  

2. w stosunku do zamieszczonych treści posiada wszelkie prawa, w tym w szczególności takie 

prawa własności intelektualnej jak prawa autorskie i pokrewne, oraz że swoim działaniem nie 

narusza jakichkolwiek praw osób trzecich. W przypadku, gdy na zamieszczonych w serwisie 

przez Użytkownika zdjęciach zamieszczone są wizerunki osób trzecich, akceptując niniejszy 

Regulamin, Użytkownik oświadcza, że w momencie udostępnienia ww. zdjęć będzie posiadał 

zgodę tych osób na udostępnienie publiczne ich wizerunków w sposób opisany powyżej.  

3. jest świadom, iż wskutek umieszczenia przez niego treści na dostępnych stronach Serwisu 

będą one dostępne dla innych Użytkowników Serwisu i będą oni mogli skorzystać z nich w 

ramach dozwolonych prawem, w tym dozwolonego użytku prywatnego utworów. 

4. zgadza się na  nieodpłatne wykorzystywanie przez Administratora umieszczonych przez 

Użytkownika w Serwisie na stronach dostępnych dla innych użytkowników utworów, wyłącznie 

w zakresie, w jakim jako stanowią element całości obrazu (screenshotu) dostępnej dla 

wszystkich innych użytkowników strony  Serwisu, do udostępniania lub publikacji, wyłącznie 

jako fragment całości obrazu strony Serwisu, w Internecie oraz w materiałach promocyjnych 

dotyczących Serwisu w Internecie, w prasie oraz w telewizji, a także ich rozpowszechniania za 

pomocą sieci telekomunikacyjnych, w celu informacji o działaniu Serwisu i promocji jego 

działalności, w sposób nienaruszający dóbr osobistych, w tym wizerunku, użytkownika. Każde 

wykorzystanie utworów w sposób wykraczający poza powyższy zakres wymaga udzielenia 

wyraźnej zgody, nieobjętej niniejszym Regulaminem, przez użytkownika będącego podmiotem 

praw do utworów. 



5. ponosi wyłączną odpowiedzialność za treści komentarzy zamieszczonych przez niego w 

Serwisie oraz za udostępnienie treści, stanowiących przedmiot ochrony prawnej, w tym 

własność intelektualną.  

16. Użytkownikowi zabrania się podejmowania na stronach serwisu działań sprzecznych z prawem i dobrymi 

obyczajami oraz wykorzystywania danych uzyskanych w Serwisie w celach niezgodnych z prawem. W 

szczególności Użytkownik nie może zamieszczać w serwisie:  

1. materiałów i symboli sprzecznych z prawem,  

2. materiałów i symboli naruszających chronione prawem dobra osób trzecich i Administratora 

Serwisu, a w szczególności naruszających prawa własności intelektualnej lub dobra osobiste,  

3. wyrażeń powszechnie uznanych za naganne moralnie lub społecznie niewłaściwe, oraz treści 

naruszających dobre obyczaje,  

4. materiałów i treści obscenicznych lub pornograficznych,  

5. materiałów i symboli propagujących przemoc, lub dyskryminację, wzywających do nienawiści 

rasowej, wyznaniowej, etnicznej, uznanych społecznie za obraźliwe, wulgarne,  

6. treści naruszających zasady etykiety,  

7. danych osobowych innych osób w zakresie niezgodnym z prawem, w szczególności 

niedozwolone jest rejestrowanie się z użyciem cudzego imienia, nazwiska lub pseudonimu w 

celu podszywania się pod konkretną inną osobę, 

8. materiałów, których zasadniczym celem jest promocja podmiotów prowadzących działalność 

gospodarczą lub promocja towarów i usług, w tym linków do komercyjnych lub konkurencyjnych 

stron internetowych,  

9. materiałów, z których korzystanie przez innych użytkowników lub Administratora może utrudnić 

lub uniemożliwić pracę innych programów wykorzystywanych przez tych użytkowników lub 

Administratora, a w szczególności materiałów zawierających wirusy komputerowe lub tzw. 

trojany.  

17. W razie powzięcia przez Użytkownika informacji o fakcie zamieszczenia w serwisie treści naruszających 

punkt 16 powyżej, Użytkownik powinien niezwłocznie zgłosić taki fakt, kontaktując się z Serwisem pod 

adresem moderator@populacja.pl.  

18. Zakazane jest udostępnianie innym osobom danych niezbędnych do korzystania z Serwisu z 

wykorzystaniem loginu i hasła lub numeru MSISDN Użytkownika. Użytkownik ponosi pełną 

odpowiedzialność za wszystkie materiały i skutki ich zamieszczenia lub usunięcia innych materiałów przy 

użyciu jego loginu i hasła lub jego numeru MSISDN.  

19. Za zamieszczanie lub usuwanie w Serwisie informacji lub plików Użytkownikowi nie przysługuje prawo do 

wynagrodzenia.  

20. Użytkownik naruszający niniejszy Regulamin ponosi konsekwencje określone w IV ust. 3 i 4 poniżej, co 

nie wyłącza możliwości dochodzenia odszkodowania lub zadośćuczynienia na zasadach ogólnych.  

3. Dane osobowe i polityka prywatno ści 

1. Administratorem danych osobowych jest „Polska Telefonia Komórkowa – Centertel” Sp. z o.o. z siedzibą 

w Warszawie, 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10a.   

2. PTK Centertel przetwarza dane osobowe w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w 

szczególności ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych z późniejszymi zmianami 

oraz ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną, i w zgodzie z Regulaminem Serwisu.  

3. Dane przetwarzane przez Administratora obejmują m.in. dane podane przez Użytkownika podczas 

rejestracji (login, imię, adres e-mail). 

4. Administrator Serwisu informuje, że z momentem połączenia się przez Użytkownika z Serwisem w logach 

systemowych Serwisu pojawia się informacja o numerze (w tym IP lub MSISDN) i rodzaju urządzenia 

końcowego Użytkownika, z którego Użytkownik łączy się z Serwisem. Administrator Serwisu informuje, 

że będzie przetwarzał, zgodnie z przepisami prawa, również dane dotyczące numeru (w tym IP) i rodzaju 

urządzenia końcowego Użytkownika i czasu połączenia Użytkownika z Serwisem oraz inne dane 



eksploatacyjne dotyczące aktywności Użytkownika w Serwisie. Dane te przetwarzane są w szczególności 

w celach technicznych oraz do zbierania ogólnych informacji statystycznych 

5. Dane zbierane są w celu wykonania usługi świadczonej drogą elektroniczną, zawarcia, zmiany lub 

rozwiązania umowy z użytkownikiem, marketingu usług lub produktów własnych Administratora, w innych 

celach prawnie usprawiedliwionych oraz w innych celach dopuszczonych na mocy przepisów prawa.  

6. Zebrane dane mogą być, w granicach obowiązującego prawa, udostępniane przez administratora swoim 

kontrahentom w prawnie usprawiedliwionych celach Administratora, w szczególności w celu marketingu 

usług lub produktów Administratora lub rozliczenia usługi marketingu usług Administratora, a także 

badania ruchu w Serwisie.  

7. Pod warunkiem uprzedniego uzyskania zgody Użytkownika Administrator będzie mógł przetwarzać jego 

dane w zakresie lub w celu innym niż wynikające z niniejszego Regulaminu i przepisów prawa.  

8. Użytkownikowi przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych podanych w formularzu 

rejestracyjnym oraz prawo ich poprawiania, poprzez formularz dostępny w Serwisie. 

9. Podanie danych jest dobrowolne, ale niepodanie wskazanych w formularzu rejestracyjnym danych będzie 

skutkować niemożnością złożenia zamówienia. Aby zarejestrować się w Serwisie, użytkownik może 

podać swój pseudonim. 

10. Administrator, na podstawie pisemnej umowy zawartej zgodnie z art. 31 ustawy o ochronie danych 

osobowych, powierza przetwarzanie danych osobowych Użytkownika oraz innych danych, o których 

mowa w niniejszym paragrafie III, spółce Artegence Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 

w Warszawie, przy ulicy Bukowińskiej 22 B, w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykonania 

czynności związanych z hostingiem, administracją, utrzymywaniem oraz zarządzaniem społecznością 

Serwisu, a także z dochodzeniem roszczeń oraz wyjaśnieniem okoliczności niedozwolonego korzystania 

z usług świadczonych drogą elektroniczną. Przekazanie danych Użytkownika Artegence Sp. z o.o. w celu 

wykonania umowy powierzenia, o której mowa wyżej, następuje z momentem podania tych danych przez 

Użytkownika w Serwisie. 

11. PTK Centertel może umieszczać w urządzeniach końcowych użytkowników pliki tekstowe (pliki cookie) w 

celu m.in. zapamiętania danych zalogowanego Użytkownika, dostosowania usług w Serwisie do 

zainteresowań Użytkownika, a także zbierania ogólnych statystycznych informacji o sposobie korzystania 

z Serwisu. Użytkownik może w każdej chwili usunąć umieszczone pliki cookie lub zablokować 

umieszczanie plików cookie za pomocą opcji dostępnych w jego przeglądarce internetowej. PTK 

Centertel uprzedza, że usunięcie lub zablokowanie umieszczania plików cookie może spowodować 

utrudnienia korzystania z Serwisu, a nawet uniemożliwić korzystanie z niektórych jego opcji.  

12. Administrator Serwisu informuje, że wskutek rejestracji przez Użytkownika w Serwisie zgodnie z 

Regulaminem, dane podane przez Użytkownika podczas rejestracji, a także dane umieszczone przez 

Użytkownika na stronach Serwisu po rejestracji będą udostępnione wszystkim osobom odwiedzającym 

stronę Serwisu. Na tej samej zasadzie zarejestrowany Użytkownik będzie miał dostęp do danych 

umieszczonych na Portalu przez innych Użytkowników.  

13. Administrator Serwisu zwraca uwagę, że przetwarzanie (w tym udostępnianie) przez Użytkownika na 

Portalu danych osobowych innych osób, niestanowiące przetwarzania wyłącznie w celach osobistych lub 

domowych, może wiązać się z obowiązkiem spełnienia przez Użytkownika obowiązków wynikających z 

ustawy o ochronie danych osobowych.  

14. Jeżeli Użytkownik umieszcza na Portalu jakiekolwiek dane osobowe innych osób (w tym ich imię i 

nazwisko, wizerunek, adres, numer telefonu lub adres e-mail), może to uczynić pod warunkiem 

nienaruszenia przepisów prawa i dóbr osobistych tych osób.  

15. Użytkownik uprawniony jest do korzystania z danych udostępnionych przez innych Użytkowników 

Serwisu wyłącznie w związku z korzystaniem z Serwisu, chyba że uzyska zgodę od tych Użytkowników 

na przetwarzanie ich danych w zakresie lub celu wykraczającym poza korzystanie z Serwisu. W 

szczególności Użytkownik nie może wykorzystywać danych innych Użytkowników do rozsyłania im 

niezamówionej informacji handlowej. 

16. Administrator informuje, że w sytuacjach określonych prawem może być zobowiązany do ujawnienia 

danych podanych przez Użytkownika podmiotom do tego uprawnionym. 



17. W przypadku uzyskania przez Administratora wiadomości o korzystaniu przez Użytkownika z Serwisu 

niezgodnie z Regulaminem lub z obowiązującymi przepisami, Administrator informuje, że może 

przetwarzać dane osobowe Użytkownika w zakresie niezbędnym do ustalenia odpowiedzialności 

Użytkownika, na zasadach określonych przepisami prawa.  

18. Administrator nie odpowiada za ochronę prywatności na stronach internetowych innych niż Administrator 

podmiotów, do których to stron linki (przekierowania) znajdują się w Serwisie. Administrator zachęca 

Użytkowników do zapoznania się z regulaminami lub politykami prywatności na takich stronach.  

4. Uprawnienia i zasady odpowiedzialno ści Administratora Serwisu. 

1. Administrator Serwisu nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za:  

1. treści zamieszczane w serwisie przez Użytkowników;  

2. ewentualne naruszenie jakichkolwiek praw osób trzecich w szczególności ich praw własności 

intelektualnej w stosunku do materiałów zamieszczanych przez Użytkowników serwisu;  

3. problemy techniczne powstałe z przyczyn niezależnych od Administratora, a zwłaszcza 

spowodowanych działaniem siły wyższej (w szczególności nieprawidłowym działaniem sieci 

Internet Użytkownika);  

4. jakiekolwiek szkody Użytkownika wynikające z nieprawidłowego zapisu lub odczytu informacji 

po stronie Użytkownika;  

5. sposób, w jaki publikowane materiały będą wykorzystywane przez Użytkowników;  

6. skutki używania przez osoby trzecie hasła i loginu lub numeru MSISDN Użytkownika, o ile 

Użytkownik nie poinformuje niezwłocznie Administratora o wejściu w posiadanie hasła i loginu 

lub numeru MSISDN Użytkownika przez osobę trzecią i zażąda zablokowania swojego profilu 

do wyjaśnienia sprawy;  

7. utratę danych spowodowaną awarią sprzętu, systemu lub też innymi okolicznościami z przyczyn 

nieleżących po stronie Administratora.  

8. treść reklam zamieszczanych w Serwisie przez inne podmioty niż Administrator. 

2. Administrator  nie ma obowiązku monitorowania treści (w tym danych osobowych) umieszczanych przez 

Użytkownika w Serwisie w zakresie szerszym niż konieczny do rejestracji Użytkownika, wynikający ze 

świadczenia mu usług drogą elektroniczną, w tym zawarcia, zmiany, rozwiązania umowy z 

Użytkownikiem, albo wykonania obowiązków Administratora wynikających z przepisów prawa. 

3. Administrator  dołoży należytych starań w celu zapewnienia prawidłowego działania Serwisu oraz udzieli 

pomocy w rozwiązaniu problemów technicznych dotyczących jego funkcjonowania.  

4. Administrator  zastrzega sobie prawo do zablokowania dostępu lub usuwania z Serwisu materiałów 

zamieszczonych przez Użytkowników, bez podania przyczyny i wcześniejszego informowania, w razie 

otrzymania przez Administratora urzędowego zawiadomienia lub uzyskania wiarygodnej informacji o 

bezprawnym, w tym niezgodnym z Regulaminem, charakterze danych (w tym utworów, plików, 

komentarzy, danych osobowych) umieszczonych przez Użytkownika lub związanej z nimi działalności. 

5. W razie powzięcia uzasadnionych wątpliwości co do zgodności z prawem użycia  przez Użytkownika 

podanych przez niego danych rejestracyjnych lub co do istnienia wad fizycznych lub prawnych 

wprowadzonych przez niego do Serwisu materiałów Administrator może według swego wyboru:  

1. zażądać przedstawienia stosownych dokumentów potwierdzających te dane lub okoliczności, 

blokując Konto Użytkownika do czasu wyjaśnienia wątpliwości, lub  

2. usunąć Konto lub wybrane materiały.  

6. W razie uzyskania przez Administratora wiarygodnej wiadomości o bezprawnym, w tym niezgodnym z 

Regulaminem, charakterze umieszczonych przez Użytkownika danych, Administrator  niezwłocznie 

zawiadamia tego Użytkownika o zamiarze zablokowania lub usunięcia danych   

7. Administrator  zastrzega sobie prawo do okresowego (nie dłuższego niż następujące po sobie 24 

godziny) zawieszenia funkcjonowania Serwisu lub poszczególnych funkcjonalności, w szczególności gdy 

spowodowane jest to koniecznością przeprowadzenia napraw lub konserwacji systemów obsługujących 

ten serwis oraz w związku z koniecznością ich modernizacji lub rozbudowy. Informacja o zawieszeniu 



funkcjonowania Serwisu lub poszczególnych funkcjonalności zostanie opublikowana w Serwisie co 

najmniej 24 godziny przez danym zawieszeniem.  

8. Administrator  zastrzega sobie prawo do całkowitego zaprzestania udostępniania serwisu publikacji bez 

podania przyczyn po uprzednim poinformowaniu Użytkowników w drodze mailowej o podjęciu takiej 

decyzji co najmniej 14 (czternaście) dni wcześniej.  

9. Administrator  oświadcza, iż dołoży starań, aby zapewnić użytkownikom wysoki poziom bezpieczeństwa 

w zakresie korzystania z serwisu. Wszelkie zdarzenia mające wpływ na bezpieczeństwo przekazu 

informacji, w tym również dotyczące podejrzenia udostępniania plików zawierających wirusy i innych 

plików o podobnym charakterze lub innych aniżeli pliki treści o podobnym charakterze, należy zgłaszać 

Administratorowi na konto moderator@populacja.pl. 

Jednocześnie Administrator  oświadcza, że zabezpieczenia stosowane przy ochronie serwisu 

społecznościowego realizują wymagania określone w ustawie o ochronie danych osobowych, a także 

odpowiadają zwyczajowo przyjętym zabezpieczeniom w tego rodzaju serwisach uzasadnionym 

względami technicznymi i ekonomicznymi. Administrator  informuje, że powyższe zabezpieczenia nie 

dają absolutnej gwarancji pełnego bezpieczeństwa przekazu informacji w każdej sytuacji, w 

szczególności w przypadku zdarzenia siły wyższej, czy użycia przez osoby trzecie środków technicznych 

niedostępnych Administratorowi.  

10. Administrator  zastrzega prawo do przesyłania użytkownikowi na jego konto w Serwisie informacji 

technicznych dotyczących funkcjonowania Serwisu, niestanowiących informacji handlowej w rozumieniu 

ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

11. Zapewnionymi przez Administratora środkami technicznymi zapobiegającymi pozyskiwaniu i 

modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesyłanych przez Użytkownika drogą 

elektroniczną jest 128 bitowy certyfikat SSL.  

5. Reklamacje 

1. Wszystkie zakłócenia w funkcjonowaniu Serwisu, problemy i uwagi związane ze świadczonymi usługami 

mogą być reklamowane przez Użytkownika poprzez zgłoszenie ich na adres e-mail 

moderator@populacja.pl lub na adres siedziby Administratora.  

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Administratora w terminie nieprzekraczającym 14 dni od dnia 

otrzymania reklamacji, w formie takiej samej w jakiej wpłynęła reklamacja.  

3. Administrator zastrzega sobie prawo do ingerencji w Konto Użytkownika, w zakresie koniecznym dla 

usunięcia zakłócenia lub problemu w funkcjonowaniu Konta lub Serwisu.  

6. Postanowienia ko ńcowe 

1. Regulamin jest udostępniony na stronach Serwisu oraz w siedzibie Administratora.  

2. Administrator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie. 

Zmiany nie mogą naruszać praw nabytych przez Użytkowników przed wprowadzeniem zmian. Zmiany 

obowiązują od dnia wskazanego w zmienionym Regulaminie, który to dzień nie może jednak przypadać 

wcześniej niż na dzień opublikowania zmienionego Regulaminu na stronie Serwisu.  

3. Regulamin obowiązuje od 27.08.2009r.  

 

 


