
 

Dział Obsługi Klienta • tel. 601 102 601 (opłata wg taryfy operatora) 

e-mail: bok@plus.pl 

Regulamin promocji „Wakacje od rat” 
Obowiązuje od 18/03/2024 do odwołania. 

 

§ 1 POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Promocja "Wakacje od rat" („Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

nr KRS 0000419430, kapitał zakładowy 2.360.069.800 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dział Obsługi Klienta tel. 601102601 (opłaty jak za zwykłe połączenie 

telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy usług, z którego korzysta Kupujący), e-mail: bok@plus.pl  („Polkomtel”). 

2. Promocja obowiązuje od 19.02.2024 r. do odwołania lub do wyczerpania zapasów urządzeń i może być odwołana w każdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym 

odwołanie Promocji nie wpływa na prawa nabyte przez Kupujących przed dniem jej odwołania.  

3. Promocja skierowana jest do osób fizycznych będących konsumentami oraz przedsiębiorców i innych klientów posiadających REGON, którzy nie zalegają z opłatami na rzecz 

Polkomtel. 

 

§ 2 WARUNKI PROMOCJI  
1. Kupujący, który korzysta z Promocji, zawiera z Polkomtel umowę sprzedaży na raty urządzenia, za cenę płatną w ratach, poprzez akceptację faktury oraz warunków sprzedaży 

określonych w Harmonogramie, stanowiących jej integralne załączniki. Zawarcie umowy sprzedaży na raty na warunkach niniejszej Promocji może nastąpić w stacjonarnym 

Punkcie Sprzedaży Sieci Plus (lista Punktów Sprzedaży dostępna na stronie www.plus.pl). 

2. W ramach Promocji Polkomtel oferuje Kupującym zakup urządzeń określonych w Załączniku nr 1 („Załącznik”) z możliwością skorzystania z odroczenia terminu spłaty 

pierwszej raty („Odroczenie”) na okres wskazany w Harmonogramie. 

3. Z Odroczenia skorzystać mogą Kupujący, którzy:  

a) jednocześnie zawrą umowę o świadczenie usług telekomunikacyjnych w sieci Plus  w dowolnej ofercie Plus Abonament/Plus Abonament dla Firm z usługą głosową 

(lub aneks do takiej umowy), 

b) zlecili aktywacje usługi serwisowej „Serwis Urządzenia Premium 24”. Kupujący zlecając aktywację Usługi Serwisowej zobowiązuje  się do korzystania z niej przez 

minimum 24 Okresy Rozliczeniowe Serwisu. 

4. Kupujący, który przed przystąpieniem do Promocji nie był abonentem Polkomtel może skorzystać z Promocji tylko raz do zakończenia spłaty rat wskazanej w Harmonogramie. 

5. Kupujący będący abonentem Polkomtel przed przystąpieniem do Promocji, który dokonał co najmniej 6 regularnych płatności za usługi cykliczne świadczone przez Polkomtel 

na podstawie innej umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel na piśmie lub w formie dokumentowej może: 

a) skorzystać z Promocji trzykrotnie do momentu zakończenia spłaty rat wskazanych w Harmonogramach, 

b) skorzystać z Odroczenia z pominięciem wymagania określonego §2 pkt. 3a niniejszego regulaminu  

6. Odroczenie dotyczy wyłącznie pierwszych 6 miesięcy od momentu zakupu urządzenia. Harmonogram płatności uwzględniający Odroczenie jest przekazany Kupującemu przy 

zawarciu umowy sprzedaży ratalnej. Odroczenie nie może być przesunięte na inny termin niż wskazany w Harmonogramie. 

7. Klient ma prawo do zapłaty raty, kilku rat lub całości ceny Urządzenia przed wymaganym terminem płatności i w takim przypadku  zobowiązany jest do poinformowania 

Polkomtel na piśmie, wysyłając informację pod adresem Polkomtel sp. z o. o., Departament Aktywacji i Windykacji Należności, u l. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa. 

Informacja powinna zawierać: 

a) Imię i nazwisko Klienta, 

b) numer Umowy sprzedaży ratalnej, której korespondencja dotyczy, 

c) liczbę rat oraz ich wartość, które Klient chce wcześniej uregulować, 

d) termin wykonania wpłaty. 

8. Zlecenie wcześniejszej spłaty rat zgodnie z pkt. 7 powyżej, jest równoznaczne z rezygnacją z Odroczenia. Późniejsze raty powinny być płatne w kolejnych następujących po 

sobie terminach, zgodnie z nowym Harmonogramem otrzymanym po realizacji zlecenia wcześniejszych spłat. 

9. W przypadku umowy sprzedaży na raty zawartej w ramach Promocji nie jest możliwa zmiana osoby zobowiązanej do zapłaty rat. 

 

 

§ 3 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Regulamin dostępny jest na stronie internetowej www.plus.pl oraz w Punktach sprzedaży. 

2. W kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie Promocji stosuje się Regulamin promocyjnej sprzedaży urządzeń oraz Regulamin usługi „Serwis urządzenia III”. 

3. W przypadku gdy Polkomtel jest stroną kodeksu dobrych praktyk, informacja o tych kodeksach oraz sposobie zapoznania się z nimi, dostępna jest na stroni e internetowej 

www.plus.pl. 
4. Polkomtel jest administratorem danych osobowych Kupujących. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych zawiera klauzula informacyjna ( „Klauzula informacyjna”) 

przekazywana przy zawarciu umowy oraz zamieszczone są na www.plus.pl/dane-osobowe.  
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POLKOMTEL sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitał zakładowy 2.360.069.800 zł. 

Załącznik nr 1 

 

Urządzenia telekomunikacyjne dostępne w Promocji 

Apple iPhone SE 2022 64GB 

Apple iPhone 11 64GB 

Apple iPhone 12 mini 64GB 

Apple iPhone 12 64GB 

Apple iPhone 12 128GB 

Apple iPhone 13 mini 128GB 

Apple iPhone 13 128GB 

Apple iPhone 14 128GB 

HAMMER Blade 3 

HAMMER Iron 4 32GB 

HAMMER Construction 128GB 

HUAWEI Nova Y61 4/64GB 

HUAWEI Nova Y61 4/128GB 

Huawei Nova Y70 4/128GB 

HUAWEI Nova 9 SE 8/128GB 

HUAWEI Nova Y91 8/128GB 

HUAWEI Nova 11i 8/128GB 

HUAWEI Nova 11 8/256GB 

HUAWEI Nova 10 SE 8/128GB 

HUAWEI P50 Pro 

HUAWEI P60 Pro 8/256GB 

HUAWEI Mate 50 Pro 8/256GB 

Infinix Note 30 Pro 8/256GB 

motorola moto e13 2/64GB 

motorola moto e22 4/64GB 

motorola moto e22i 2/32GB 

motorola moto e32s 3/32GB 

motorola moto g04 4/64GB 

motorola moto g14 4/128GB 

motorola moto g22 4/64GB 

motorola moto g34 5G 4/128GB 

motorola moto g23 4/128GB 

motorola moto g53 5G 4/128GB 

motorola moto g54 5G 8/256GB 

motorola moto g62 5G 4/64GB 

motorola moto g82 5G 6/128GB 

motorola moto g73 5G 8/256GB 

motorola moto g84 5G 12/256GB 

motorola edge 30 neo 5G 8/128GB 

motorola edge 40 neo 5G 12/256GB 

motorola edge 30 5G 8/128GB 

motorola edge 30 fusion 5G 8/128GB 

motorola edge 40 8/256GB 

motorola edge 30 ultra 5G 12/256GB 

motorola edge 40 Pro 12/256GB 

motorola ThinkPhone 5G 8/256GB 

motorola razr 40 8/256GB 

motorola razr 40 Ultra 8/256GB 

Maxcom Comfort MM724 

Maxcom Classic MM334 4G 

Maxcom Strong MM918 4G 

Maxcom Comfort MM827 4G 

Maxcom MS651 

Nokia 225 4G TA-1316 

OPPO A17 4/64GB 

OPPO A38 4/128GB 

OPPO A74 5G 

OPPO A78 5G 4/128GB 

OPPO A79 5G 4/128GB 

OPPO A98 5G 8/256GB 

OPPO Reno6 Pro 5G 256GB 
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OPPO Reno8 T 8/128GB 

OPPO Reno7 Lite 5G 8/128GB 

OPPO Reno7 5G 8/256GB 

OPPO Reno10 5G 8/256GB 

OPPO Reno10 Pro 5G 12/256GB 

OPPO Find N2 Flip 5G 8/256GB 

realme 11 5G 8/256GB 

realme 11 Pro+ 5G 12/512GB 

realme 12 Pro+ 5G 12/512GB 

realme C35 4/128GB 

realme C53 LTE 6/128GB 

realme C55 6/128GB 

realme GT2 5G 8/128GB 

Samsung Galaxy Xcover 5 

Samsung Galaxy Xcover 6 Pro 6/128GB 

Samsung Galaxy Xcover 7 EE 128GB 

Samsung Galaxy A04s 3/32GB 

Samsung Galaxy A13 5G 4/64GB 

Samsung Galaxy A14 4/64GB A145 

Samsung Galaxy A14 5G 4/64GB A146 

Samsung Galaxy A15 4/128GB 

Samsung Galaxy A15 5G 4/128GB 

Samsung Galaxy A23 5G 4/64GB 

Samsung Galaxy A25 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A33 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A34 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A53 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A54 5G 8/256GB 

Samsung Galaxy A55 5G 8/128GB 

Samsung Galaxy S21 FE 5G 

Samsung Galaxy S23 FE 128GB 

Samsung Galaxy S22 5G 128GB 

Samsung Galaxy S22 5G 256GB 

Samsung Galaxy S23 128GB 

Samsung Galaxy S23 256GB 

Samsung Galaxy S24 5G 8/128GB 

Samsung Galaxy S24 5G 8/256GB 

Samsung Galaxy S24+ 5G 12/256GB 

Samsung Galaxy Z Flip 4 5G 128GB 

Samsung Galaxy Z Flip 4 5G 256GB 

Alcatel 1 (2021) 16GB 

vivo Y16 4/128GB 

vivo Y22s 6/128GB 

Xiaomi Redmi 9A 2/32GB 

Xiaomi Redmi 12C 3/64GB 

Xiaomi Redmi 10 2022 4/128GB 

Xiaomi Redmi 12 4/128GB 

Xiaomi Redmi A2 2/32GB 

Xiaomi Redmi Note 11 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 5G 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 Pro 5G 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 Pro 8/256GB 

Xiaomi Redmi 13C 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 13 5G 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 13 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro 5G 8/256GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro 8/256GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro+ 5G 12/512GB 

Xiaomi 13 Lite 5G 8/256GB 

Xiaomi 13 5G 8/256GB 

Xiaomi 13T 5G 8/256GB 

Xiaomi 13T Pro 5G 12/512GB 

Xiaomi 14 5G 12/512GB 
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Urządzenia telekomunikacyjne dostępne w Promocji dla Kupujących, którzy dokonali co najmniej 6 regularnych płatności za usługi cykliczne świadczone przez Polkomtel 

na podstawie innej umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel na piśmie lub w formie dokumentowe j 

Alcatel 1 (2021) 16GB 

Apple iPhone 11 64GB 

Apple iPhone 12 mini 64GB 

Apple iPhone 12 64GB 

Apple iPhone 12 128GB 

Apple iPhone 12 mini 64GB 

Apple iPhone 13 128GB 

Apple iPhone 13 mini 128GB 

Apple iPhone 14 128GB 

Apple iPhone 15 Pro 512GB 

Apple iPhone SE 2022 64GB 

HAMMER Blade 3 

HAMMER Construction 128GB 

HAMMER Iron 4 32GB 

HUAWEI Nova 9 SE 8/128GB 

HUAWEI Mate 50 Pro 8/256GB 

HUAWEI Nova 10 SE 8/128GB 

HUAWEI Nova 11 8/256GB 

HUAWEI Nova 11i 8/128GB 

HUAWEI Nova Y61 4/128GB 

HUAWEI Nova Y61 4/64GB 

Huawei Nova Y70 4/128GB 

HUAWEI Nova Y91 8/128GB 

HUAWEI P50 Pro 

HUAWEI P60 Pro 8/256GB 

Infinix Note 30 Pro 8/256GB 

Maxcom Classic MM334 4G 

Maxcom Comfort MM724 

Maxcom Comfort MM827 4G 

Maxcom MS651 

Maxcom Strong MM918 4G 

Nokia 225 4G TA-1316 

OPPO A17 4/64GB 

OPPO A38 4/128GB 

OPPO A74 5G 

OPPO A78 5G 4/128GB 

OPPO A79 5G 4/128GB 

OPPO A98 5G 8/256GB 

OPPO Find N2 Flip 5G 8/256GB 

OPPO Find X5 Pro 5G 12/256GB 

OPPO Reno10 5G 8/256GB 

OPPO Reno10 Pro 5G 12/256GB 

OPPO Reno5 Z 5G 

OPPO Reno6 Pro 5G 256GB 

OPPO Reno7 5G 8/256GB 

OPPO Reno7 Lite 5G 8/128GB 

OPPO Reno8 T 8/128GB 

Samsung Galaxy A04s 3/32GB 

Samsung Galaxy A13 4/64GB 

Samsung Galaxy A13 5G 4/64GB 

Samsung Galaxy A14 4/64GB A145 

Samsung Galaxy A14 5G 4/64GB A146 

Samsung Galaxy A15 4/128GB 

Samsung Galaxy A15 5G 4/128GB 

Samsung Galaxy A23 5G 4/64GB 

Samsung Galaxy A25 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A33 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A34 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A53 5G 6/128GB 

Samsung Galaxy A54 5G 8/256GB 

Samsung Galaxy A55 5G 8/128GB 

Samsung Galaxy S21 FE 5G 

Samsung Galaxy S22 5G 128GB 

Samsung Galaxy S22 5G 256GB 
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Samsung Galaxy S22 Ultra 5G 128GB 

Samsung Galaxy S22 Ultra 5G 256GB 

Samsung Galaxy S23 128GB 

Samsung Galaxy S23 256GB 

Samsung Galaxy S23 FE 128GB 

Samsung Galaxy S23 Ultra 256GB 

Samsung Galaxy S23 Ultra 512GB 

Samsung Galaxy S23+ 256GB 

Samsung Galaxy S24 5G 8/128GB 

Samsung Galaxy S24 5G 8/256GB 

Samsung Galaxy S24 Ultra 5G 12/256GB 

Samsung Galaxy S24 Ultra 5G 12/512GB 

Samsung Galaxy S24+ 5G 12/256GB 

Samsung Galaxy S24+ 5G 12/512GB 

Samsung Galaxy Xcover 5 

Samsung Galaxy Xcover 6 Pro 6/128GB 

Samsung Galaxy Xcover 7 EE 128GB 

Samsung Galaxy Z Flip 4 5G 128GB 

Samsung Galaxy Z Flip 4 5G 256GB 

Samsung Galaxy Z Flip 5 5G 8/256GB 

Samsung Galaxy Z Flip 5 5G 8/512GB 

Samsung Galaxy Z Fold 5 5G 12/256GB 

Samsung Galaxy Z Fold 5 5G 12/512GB 

Xiaomi 12 5G 8/128GB 

Xiaomi 12 Pro 5G 12/256GB 

Xiaomi 13 5G 8/256GB 

Xiaomi 13 Lite 5G 8/256GB 

Xiaomi 13 Pro 5G 12/256GB 

Xiaomi 13T 5G 8/256GB 

Xiaomi 13T Pro 5G 12/512GB 

Xiaomi 14 5G 12/512GB 

Xiaomi Redmi 10 2022 4/128GB 

Xiaomi Redmi 12 4/128GB 

Xiaomi Redmi 12C 3/64GB 

Xiaomi Redmi 13C 4/128GB 

Xiaomi Redmi 9A 2/32GB 

Xiaomi Redmi A2 2/32GB 

Xiaomi Redmi Note 11 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 5G 4/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 Pro 5G 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 12 Pro 8/256GB 

Xiaomi Redmi Note 13 5G 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 13 6/128GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro 5G 8/256GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro 8/256GB 

Xiaomi Redmi Note 13 Pro+ 5G 12/512GB 

motorola ThinkPhone 5G 8/256GB 

motorola edge 30 5G 8/128GB 

motorola edge 30 fusion 5G 8/128GB 

motorola edge 30 neo 5G 8/128GB 

motorola edge 30 ultra 5G 12/256GB 

motorola edge 40 8/256GB 

motorola edge 40 Pro 12/256GB 

motorola edge 40 neo 5G 12/256GB 

motorola moto e13 2/64GB 

motorola moto e22 4/64GB 

motorola moto e22i 2/32GB 

motorola moto e32s 3/32GB 

motorola moto g04 4/64GB 

motorola moto g14 4/128GB 

motorola moto g22 4/64GB 

motorola moto g23 4/128GB 

motorola moto g34 5G 4/128GB 

motorola moto g53 5G 4/128GB 

motorola moto g54 5G 8/256GB 
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motorola moto g62 5G 4/64GB 

motorola moto g73 5G 8/256GB 

motorola moto g82 5G 6/128GB 

motorola moto g84 5G 12/256GB 

motorola razr 40 8/256GB 

motorola razr 40 Ultra 8/256GB 

realme 11 5G 8/256GB 

realme 11 Pro+ 5G 12/512GB 

realme 12 Pro+ 5G 12/512GB 

realme C11 32GB 

realme C35 4/128GB 

realme C53 LTE 6/128GB 

realme C55 6/128GB 

realme GT2 5G 8/128GB 

vivo Y16 4/128GB 

vivo Y21s 128GB 

vivo Y22s 6/128GB 

vivo Y72 5G 
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