1. Kto moze wzig¢ udziat w promociji?

Uczestnikiem promocji moze byc¢ petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba fizyczna prowadzgca jednoosobowq
dziatainos¢ gospodarczg, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
dokonujgca zakupu Produktu Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie); ktdra zapoznata sie z tresciq Regulaminu i zaakceptowata
jego postanowienia oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone. Uczestnikiemn
nie mogg byc osoby prawne.

2. Zakup jakich urzgdzen umozliwia wziecie udziatu w promaoc;ji?

Mozesz wzig¢ udziat w promocji, kupujgc model Galaxy Watché u partnera
handlowego wskazanego w regulaminie promocji. Smartwatch Galaxy Watchoé
Classic nie bierze udziatu w promogiji.

Zwrot przystuguje pod warunkiem, ze cena zakupu Produktu na dowodzie zakupu
Produktu jest wyzsza niz kwota Zwrotu za dany Produkt (przy czym ten ostatni
wymaog nie dotyczy Produktow kupionych razem z abonamentem na ustugi
telekomunikacyjne).

3. Kiedy mam kupi¢ smartwatch, zeby moc wzigé udziat w promaogji?

Mozesz wzigc udziat w promocii, jesli kupisz smartwatch Galaxy Watché u partnera
handlowego wskazanego w regulaminie, w okresie od 08.01.2024 r. do 21.01.2024 r.
godz. 23:59.

4. W jakiej wysokosci zwrot moge otrzymac?

Mozesz otrzymac zwrot w wysokosci 400 zt za Galaxy Watché. Zwrot nastepuje
przelewem na Twoje konto bankowe. Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promociji
mMaksymalnie jeden Zwrot. Smartwatch Galaxy Watché Classic nie bierze udziatu w
Promocii.

5. Comusze zrobic¢, zeby otrzymac zwrot?

Po zakupie Galaxy Watché (zakup w czasie trwania promocji tj. od 08.01.2024 r. do
21012024 r. godz. 2359) nalezy wypetni¢ formularz zgtoszeniowy w terminie od
08.01.2024 r.do 28.01.2024 r. godz. 23:59. Formularz dostgpny bedzie na stronie promocii.
Twoje zgtoszenie bedzie weryfikowane - jesli bedzie spetnia¢ warunki udziatu w
promociji, w terminie do 14 dni od potwierdzenia jego poprawnosci otrzymasz
przelew. Weryfikacja zgtoszen trwa do 21 dni kalendarzowych.

6. Jakie dane musze podac w formularzu?

W formularzu musisz wskazac:

Q) dane osobowe, tj. imig, nazwisko; w przypadku osob prowadzgcych
indywidualing dziatalnos¢ gospodarczg dodatkowo nalezy wskazac firme;

L) NnuMmer konta bankowego prowadzonego przez bank majgcy siedzibe na
terenie Polski;

C) adrese-mail;

d) szczegoty dotyczgce produktu: model i numer seryjny lub numer IMEl (w
przypadku wersji LTE);

e) partnera handlowego, u ktorego dokonano zakupu Produktu;

Do formularza nalezy dotgczyc:



1) dowod zakupu Produktu: faktura / paragon.

2) dowdd zamowienia  Produktu (z widoczng datg zamowienia w
Terminie Zakupu). W przypadku, jesli Klient nie posiada dowodu
zamaowienia, prosimy zatgczy<¢ ponownie dowodd zakupu.

3) zdjecie opakowania (kartonowego pudetka) po Produkcie z
widocznym na zdjeciu miejscem po wycigete] naklejce z kodem
kreskowym;

4) zdjecie wycietego fragmentu pudetka z kodem kreskowym.

7. lle mam czasu na wypetnienie formularza?
Na wypetnienie formularza masz czas od 08.01.2024 r. do 28.01.2024 r. godz. 23:59.
8. Jak przyznawane sq nagrody?

Nagrody przyznawane sg wedtug kolejnosci poprawnych zgtoszen. W promocji nie
mMa ograniczonej puli nagrod. Nie zwlekaj z wypetnieniem formularza. Jeden
Uczestnik moze otrzymac w Promocji maksymalnie tylko jeden Zwrot.

9. Czy otrzymam zwrot od razu po wypetnieniu formularza?

Nie - pienigdze zostang przelone na Twoje konto w terminie do 14 dni
kalendarzowych od potwierdzenia poprawnosci Twojego zgtoszenia. Weryfikacja
zgtoszenia trwa do 21 dni kalendarzowych. W przypadku brakéw formalnych w
zgtoszeniu do promocji, Uczestnik zostanie wezwany mailem do uzupetnienia
brakdw w terminie 5 dni roboczych. Nieuzupetnienie przez Uczestnika brakow
formalnych lub uzupetnienie ich po terminie uprawnia Organizatora do odrzucenia
zgtoszenia.

10. Mom problem z wzieciem udziotu w promocji - gdzie moge zgtosi¢
reklamacje?

W razie problemow z udziotem w promocji mozesz zgtosi¢ reklamacje wysytajgce
wiadomos¢ e-mail na adres: promocjagalaxywatch@smolar.pl, podajgc swoje
dane oraz numer IMEI lub numer seryjny zegarka i zatgczajgc dowdd zakupu.

1. Comam zrobi¢, jesli formularz nie dziata lub pojawia mi sie komunikat otedny
IMEI/Nr seryjny”?

Jesli  formularz  nie  dziata, napisz  wiadomos¢ e-mail  na  adres:
promocjagalaxywatch@smolar.pl podajgc swoje dane oraz numer IMEl lub numer
seryjny zegarka i zatgczajgc dowodd zakupu.



