Umowa dotyczaca udziatu w Promocji ,, Taniej w MixPlusie”
dla Uzytkownikéw MIXPLUS ("Umowa”)

zawartaw dniu..............oooenll W oo
pomiedzy:
POLKOMTEL S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS: 20908, kapitat zakladowy 2.050.000.000 zt. (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968, zwang w dalszej czesci
Umowy "Polkomtel” reprezentowang przez :
Imie i nazwisko 0SObY UPOWAZNIONE] ..........cviviiiiiiiiiiiiiiieiiceenee

a:
IMi€ I NAZWISKO.....cciiiiiiiiiie e , ZamieszKalym W ... przy ul. oo
PESEL ........................., Zwanym w dalszej czesci Umowy "Uzytkownikiem MIXPLUS".

§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Uzytkownik MIXPLUS os$wiadcza, ze jest strong umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel dla numeru
wskzanego w Tabeli A ponizej (zwanej dalej ,,umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych”), w ramach ktoérej przystepuje do
Promogiji , Taniej w MixPlusie” (,Promocja”) na warunkach okreslonych w Umowie.

2. W ramach Promocji Uzytkownik MIXPLUS otrzymuje 50% znizki (,Rabat”) na optaty za minute krajowego potaczenia glosowe do
wszystkich krajowych sieci komérkowych (z wyjatkiem sieci P4 Sp. z 0.0.) i sieci stacjonarnych oraz za wysytane wiadomosci SMS (do
sieci komorkowych). Optata za minute potgczenia do sieci P4 Sp. z 0.0. naliczana jest zgodnie z cennikiem Mix.

3. Rabat, o ktérym mowa w pkt. 2 powyzej obowigzuje od chwili otrzymania wiadomosci SMS, o ktérej mowa w § 4 pkt. 2 do czasu
wygasniecia okresu waznosci konta wynikajacego z ostatniego z obowigzkowych zasilen, o ktérych mowa w § 2 (,Okres
Promocyjny”).

4. W ramach umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktorej mowa w pkt. 1 powyzej Uzytkownik MIXPLUS bedzie korzystaé¢ z
planu cenowego MIX (,plan cenowy MIX")1, z zastrzezeniem potaczen, o ktérych mowa w pkt. 2 powyzej, na ktére Uzytkownik otrzyma
Rabat w wysokosci okreslonej w pkt. 2 powyzej.

5. Uzytkownik MIXPLUS moze zmieni¢ plan cenowy MIX nie wczesniej niz po dokonaniu obowigzkowej liczby zasilen konta kwotag
minimalng okreslong w Tabeli A.

6. Zmiana planu cenowego MIX powoduje utrate prawa do korzystania z Promocji.

7. Podstawowe warunki korzystania z ustug w ramach umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych sg nastepujace:

Tabela A
Pozostata Minimalna kwota Kara umowna
Lp. MSISDN Obowigzkowa obowiazkowa liczba jednorazowego (PLN)
(numer telefonu) liczba zasilen zasilen® zasilenia (PLN z VAT)

§ 2 ZASILENIA KONTA

1. Uzytkownik MIXPLUS zobowigzany jest do dokonania wskazanej w Tabeli A liczby obowigzkowych zasilenn konta (,,obowiazkowa
liczba zasilen”) za pomocg metod dostepnych w ofercie SIMPLUS.?

2. Uzytkownik MIXPLUS zobowigzany jest do zasilenia konta kwotg nie nizszg niz minimalna kwota jednorazowego zasilenia okreslong w
Tabeli A (,,kwota minimalna”) co najmniej raz na 30 dni od dnia otrzymania od Polkomtel wiadomosci SMS, o ktérej mowa w § 4 pkt. 2
Umowy.

3. Dokonanie zasilenia konta kwotg nizszg niz kwota minimalna nie powoduje zmniejszenia liczby obowigzkowych zasilen konta oraz nie
przedtuza okresu waznosci konta.

4. Kazde jednorazowe zasilenie konta kwotg minimalng lub wyzsza przedtuza okres waznosci konta tylko i wytacznie o 30 dni liczonych od
dnia zakoriczenia poprzedniego okresu waznosci®. Oznacza to, ze okresy waznosci sumujg sie. Zapis ten nie dotyczy pierwszego
zasilenia konta kwotg minimalna lub wyzsza, ktére nie przedtuza waznosci konta.

5. Wszystkie zasilenia wykonane przez Uzytkownika od chwili otrzymania wiadomos$ci SMS, o ktérej mowa w § 4 pkt. 2, kwotg nie nizszg
niz kwota minimalna bedg pomniejszaty liczbe obowiazkowych zasilen wskazang w Tabeli A..

6. Po wygasnieciu okresu waznosci konta w przypadku nie dokonania zasilenia konta wedtug zasad okreslonych w § 2 pkt. 1-2 nastepuje
automatyczne zawieszenie swiadczenia ustug i potaczen wychodzacych, a po kolejnych 30 dniach, catkowite zaprzestanie Swiadczenia
ustug i rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem, iz niewykorzystana warto$¢ konta nie podlega
zwrotowi.

7. W przypadku zasilenia konta po wygasnieciu okresu jego waznosci, poczatek nowego okresu waznosci liczony jest od daty
wygasniecia poprzedniego okresu waznosci.

§ 3 ZOBOWIAZANIA UZYTKOWNIKA MIXPLUS | KARY UMOWNE
1. Uzytkownik MIXPLUS zobowigzuije sie, ze:
a) dokona obowigzkowej liczby zasilen konta kwotg minimalng na zasadach okreslonych w § 2 powyzej,
b) nie rozwigze ani nie spowoduje rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w § 1 do momentu
dokonania obowigzkowej liczby zasilen konta kwotg minimalna.

2. W zwigzku z ulgami (znizkami) przyznawanymi Uzytkownikowi MIXPLUS przez Polkomtel w zwigzku z zawarciem Umowy, w
przypadku niewykonania przez Uzytkownika MIXPLUS zobowigzan, o ktérych mowa w § 3 pkt. 1 lit. a)-b) powyzej Uzytkownik
MIXPLUS zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Polkomtel kary umownej w wysokosci podanej w Tabeli A powyzej, przy czym
niewykorzystana wartos¢ konta nie moze zostac zaliczona na poczet kary umownej. Kara umowna zostanie naliczona Uzytkownikowi
MIXPLUS po wygasnieciu okresu waznosci konta. Wysoko$¢ kary umownej bedzie pomniejszana w zaleznosci od liczby zasileh konta
kwotg minimalng dokonanych od dnia otrzymania od Polkomtel wiadomosci SMS, o ktérej mowa w § 4 pkt. 2 Umowy, do dnia
wygasniecia okresu waznosci konta. Uzytkownik MIXPLUS bedzie zobowigzany do zaptaty:

a) 100 % kary umownej, jezeli wygasnigcie okresu waznosci konta nastapito przed dokonaniem 5 zasilen konta kwotg minimailng,

b) 80% kary umownej, jezeli wygasniecie okresu waznosci konta nastgpito pomiedzy 6 a 8 zasileniem konta kwotg minimalna,

c) 60 % kary umownej, jezeli wygasniecie okresu waznosci konta nastgpito pomiedzy 9 a 10 zasileniem konta kwotg minimalna,

d) 40 % kary umownej, jezeli wygasniecie okresu waznosci konta nastgpito pomigedzy 11 zasileniem konta kwotga minimalna,
a dokonaniem obowigzkowej liczby zasilen okreslonych w Tabeli A.

3. Uzytkownik MIXPLUS zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w terminie do 15 dni od daty wystawienia przez Polkomtel noty
obcigzeniowe;j.

" Plan cenowy MIX dostepny jest na stronach www.plus.pl
2 Dotyczy Uzytkownikéw MIXPLUS, ktdrzy sg jednoczesnie strong innej, niezakonczonej umowy zwigzanej z numerem wskazanym w Tabeli A. Pozostata obowigzkowa liczba zasilen
?odana jest na dzien podpisania Umowy
Np. telekarta SIMPLUS, terminal kart ptatniczych, bankomat, sms lub internet
4 Informacje dotyczace okresu waznosci zawarte na telekartach SIMPLUS, stronach www.simplus.pl i innych materiatach zwigzanych z SIMPLUS nie dotyczg okresu waznosci
konta MIXPLUS.
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W przypadku utraty karty SIM przypisanej do numeru telefonu wskazanego w Tabeli A przed dokonaniem obowigzkowej liczby zasilen

konta kwotg minimalna, Uzytkownik MIXPLUS zobowigzany jest w terminie 7 dni od dnia tego zdarzenia, wystapi¢ do Polkomtel o

wydanie nastepnej karty SIM. W przypadku nie podjecia tych dziatan, Polkomtel bedzie uprawniony do rozwigzania umowy o

$wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i naliczenia Uzytkownikowi MIXPLUS kary umownej zgodnie z § 3 pkt. 2 Umowy. Wydanie

Uzytkownikowi MIXPLUS nowej karty SIM podlega optacie 12,20 zt z VAT.

Uzytkownik MIXPLUS zobowigzuje sie:

a) nie uzywac¢ w adapterach kart SIM aktywowanych w sieci Plus,

b) nie kierowa¢ do sieci Plus ruchu z innych sieci telekomunikacyjnych za pomoca kart SIM dziatajacych w sieci Plus,

c) nie udostepnia¢ innym podmiotom ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Polkomtel w celu uzyskania korzysci
majatkowych,

d) nie wykorzystywaé telefonu i karty SIM lub urzadzenia telekomunikacyjnego niezgodnie z przepisami prawa lub niezgodnie z
umowg o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Polkomtel moze zgda¢ od Uzytkownika MIXPLUS kary umownej w wysokosci 5000 zt za kazdg karte SIM uzywanag w niedozwolony

sposob, o ktorym mowa w pkt. 5 powyzej. Nie wylacza to uprawnienia Polkomtel do zadania od Uzytkownika MIXPLUS

odszkodowania przewyzszajacego wysokosc¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogoélnych.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE
Uzytkownik, ktory chce skorzysta¢ z Promocji, zobowigzany jest odestac jeden z dwdch otrzymanych egzemplarzy Umowy w terminie
do 30 dni, na adres: POLKOMTEL S.A., DOPL, ul. Woloska 16, 02-675 Warszawa, a w przypadku gdy Umowa zastaje doreczone
przesytka kurierskg Uzytkownik zobowigzany jest podpisaé Umowe i przekazac jeden podpisany egzemplarz Umowy kurierowi, ktory
dostarczyt przesytke,
W terminie 7 dni roboczych od dnia otrzymania przez Polkomtel poprawnie wypetnionego i podpisanego przez Uzytkownika MIXPLUS
egzemplarza Umowy Uzytkownik MIXPLUS zostanie powiadomiony za pomocg wiadomosci tekstowej SMS o rozpoczeciu obliczania
liczby obowigzkowych zasiler wynikajacych z Umowy i o uruchomieniu planu cenowego MIX®, a Umowe uwaza sie za zawarta z chwilg
otrzymania widomosci SMS przez Uzytkownika MIXPLUS.
Uzytkownik MIXPLUS zobowigzany jest do wykonania wszystkich obowiazkowych zasilen wynikajacych z umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w § 1 pkt 1 przed rozpoczeciem wykonywania zasilen wynikajacych z Umowy (,pozostata
obowiazkowa liczba zasilen”). Pozostata obowigzkowa liczba zasilen wskazana jest w Tabeli A wediug stanu na dzien poprzedzajacy
dzien zawarcia Umowy.
Zasilenia wykonane w dniu zawarcia Umowy pomniejszg pozostatg obowigzkowa liczbe zasilen wynikajacych z umowy o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w § 1 pkt. 1.
Jezeli w okresie pomiedzy zawarciem Umowy a otrzymaniem wiadomosci SMS, o ktérej mowa w pkt. 2 powyzej, Uzytkownik MIXPLUS
wykona pozostatg obowigzkowa liczbe zasilen wynikajacg z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w § 1 pkt.
1 w kwocie rowniej lub wiekszej od minimalnego zasilenia okreslonego w tej umowie, zasilenia te pomniejszg pozostatg obowigzkowag
liczbe zasilen okreslonych w Umowie w Tabeli A.
Dodatkowe zasilenia wykonane w okresie od zawarcia Umowy do chwili otrzymania wiadomosci SMS, o ktérej mowa w pkt 2 powyzej,
przekraczajgce pozostatg obowigzkowa liczbe zasilen wynikajacg z umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w
§ 1 pkt. 1, nie beda pomniejszaty liczby obowigzkowych zasilen wynikajacych z Umowy.
Od momentu otrzymania wiadomosci SMS, o ktérej mowa w pkt. 2 powyzej wszystkie zasilenia kwotg minimalng wykonane przez
Uzytkownika MIXPLUS beda pomniejszaty liczbe obowigzkowych zasiler wynikajacych z Umowy, o ktérej mowa w § 2 pkt. 1.
Uzytkownicy MIXPLUS korzystajacy z taryfy mixIV po wykonaniu wszystkich obowigzkowych zasilen wynikajacych z umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ktérej mowa w § 1 pkt 1, ktdérzy wykonajq zasilenie kwotg minimum 5 zt za pomocg metod
dostepnych w ofercie Simplus6 automatycznie zaczng korzysta¢ z taryfy pokontraktowej MIX na zasadach okreslonych w Regulaminie
Promogiji , Taryfa pokontraktowa MIX”.
Uzytkownik MIXPLUS moze zmieni¢ plan cenowy MIX nie wczesniej niz po dokonaniu obowigzkowej liczby zasilen konta kwotg
minimalna.
Uzytkownik ma prawo do odstgpienia od Umowy bez podania przyczyny w terminie do 10 dni od daty jej zawarcia okreslonej w § 4 pkt.
2 powyzej.
W przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia od Umowy, Uzytkownik MIXPLUS zobowigzuje sie uda¢ sie do Autoryzowanego
Przedstawiciela Handlowego lub Salonu Firmowego z pisemnym o$wiadczeniem informujacym o odstgpieniu od Umowy lub przestac¢ je
pocztg na adres: POLKOMTEL S.A., DOPL, ul. Wotoska 16, 02-675 Warszawa. Uzytkownik MIXPLUS zobowigzuje si¢ poda¢ w
os$wiadczeniu nastepujace dane: imie i nazwisko, numer telefonu, numer dowodu osobistego (paszportu) oraz numer PESEL.
W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika MIXPLUS od Umowy, zgodnie z pkt. 10 powyzej, Umowa uwazana jest za niezawartg, co
zwalnia obie strony z wszelkich zobowigzan z niej wynikajacych.
Tre$¢ umowy zawiera informacje, wymagane przez art. 9 ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw i odpowiedzialnosci za
szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2 marca 2000r (Dz. U. z 2000r. nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.).
Polkomtel zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen w ramach Promocji w sytuacji gdy
Uzytkownik MIXPLUS swoim postepowaniem, rowniez w sposéb nieswiadomy, wptywa na pogorszenie jakosci $wiadczonych ustug lub
zagraza stabilnosci systemow teleinformatycznych, w szczegdlnosci, gdy w wyniku korzystania z Promocji ogranicza mozliwo$c
komunikacji z numerami alarmowymi (m.in.: 112, 997, 998, 999).
Polkomtel zastrzega, ze Umowa wigze Strony w brzmieniu przestanym Uzytkownikowi przez Polkomtel. Wszelkie dopiski, skreslenia i
zmiany dokonane przez Uzytkownika na formularzu Umowy nie majg mocy wigzacej dla Stron.
Z chwilg zawarcia Umowy Uzytkownik MIXPLUS wyraza zgode na otrzymywanie od Polkomtel wiadomosci SMS zwigzanych z
Promocja.
Uzytkownik oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Umowy i planem cenowym Mix, ktory stanowi integralng czes¢ Umowy i ze je
akceptuje.
W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel dla Uzytkownikéw MIXPLUS.
Odstapienie od Umowy lub jej wygasniecie nie wptywa na waznos¢ i obowigzywanie umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zwigzanej z numerem telefonu wskazanym w tabeli A.

POLKOMTEL SA. UZYTKOWNIK MIXPLUS

(Imie i nazwisko osoby upowaznionej i pieczatka) (Imig i nazwisko)

® Jezeli w ramach niniejszej Umowy dokonywana jest zmiana planu cenowego MIX.
6 Np. telekarta SIMPLUS, terminal kart ptatniczych, bankomat, sms lub Internet



