Porownanie cen ustug pokzen telefonicznych
do sieci ruchomyckwiadczonych przez
Telekomunikagj Polsky S.A. i je] najwekszych,
stacjonarnych konkurentow w 2005 i 2008 roku.
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1. Wstep

Od 2005 roku stawki hurtowe za za@kaenie paiczen z sieci stacjonarnych w sieciach
ruchomych w Polsceasregulowane. W latach 2007 i 2008 Prezes UKE wyddéjne
decyzje, w ktorych naktadat oboyziek dostosowania hurtowych stawek z tytutu Aakania
pofaczer gtosowych w publicznych ruchomych sieciach telefanych i okrélit wielkos¢
tych stawek oraz okres ich obawywania w rozliczeniach raidzyoperatorskich. W lipcu
2007 roku wydana zostata decyzja dhkapca wielkg¢ maksymalnych stawek detalicznych,
zobowhzujaca Telekomunikaej Polsky S.A. do obnienia cen detalicznych za potenia
kierowane do sieci ruchomych.

Przedmiotem tej analizy jest zatem pokazanie —nkfouwidzenia konsumentow, aggicen
detalicznych — zmian, jakie zaszty na rynku w wyntkch decyzji. Porbwnane zostaty ceny
stosowane w latach 2005-2008 w rozliczeniach z ebi@mi w sieciach najwkszych, pod
wzgledem liczby abonentéw, operatoréswiadczicych ustugi palczen telefonicznych.
Pokazany zostat rownietrend cen pakczen wykonywanych przez abonentéw sieci
stacjonarnych do abonentéw sieci ruchomych czyh. tpokhczen F2M (ang. Fixed to
Mobile). Dane dotyczce ustug analizowanych podmiotow pochodz cennikow
zamieszczonych na stronach internetowych operatordiv niniejszej analizie zostaty
oméwione i poréwnane oferty: TP S.A., Netii S.Ael@2 Polskai Telefonii Dialog SA.

Uogodlniapc wnioski z tej analizy, poragdzy rokiem 2005 a 2008 na rynku pcten F2M
wystapity nastpujace zmiany:

* nashpito znaczne obaenie cen za paetzenia kierowane do sieci ruchomych
wykonywane we wszystkich okresach taryfikacyjnyetei wszystkich analizowanych
operatorOw sieci stacjonarnych,

» operatorzy znacznie upmli stosowane plany taryfikacyjne, gtébwnie poprzez
ujednolicenie metod naliczania optat za teappénia,

* niewatpliwie na obnkenie wielk@ci cen za paiczenia F2M w badanym okresie miat
wptyw Regulator poprzez wydawane decyzje admirggjree, ktore skutkowaty
zmianami cen zaréwno hurtowych jak i detalicznych,

e znacznie zmniejszylo @i zainteresowanie  klientbw sieci  stacjonarnych
wykonywaniem pajczen kierowanych do sieci ruchomych, co jest spowodavan
przekonaniem o braku optacafco wykonywania takich patzen, bardzo duag
popularngcia ustug telefonii mobilnej (wzrostem pokzen M2M) oraz wieksz
popularngcia nowych technologii jak na przyktad telefonia VolBdzie nie ma
znaczenia do jakiej sieci kierowane jestapaknie.

1 W dniu 15 wrzénia 2008 r. Tele2 Polska zostata petajprzez Neti S.A., dnia 27 lutego 2009 r. nasito
formalne padczenie firmy Tele2 Polska Sp. z 0.0. i Netia SAskutek czego spoétka Tele2 Polska zostata w
calasci wkaczona do spotki Netia SA.
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2. Ceny za padczenia F2Ms$wiadczone przez TP S.A. i operatorow
alternatywnych

2.1. Ceny za paiczenia F2M w 2008 r.

W tej czsci opracowania przedstawione zostaty cenniki pasgéinych operatoréw sieci
stacjonarnych w zakresie oferty na quazlenia do sieci ruchomych, ktore obaxywaty w
2008 roku.

Telekomunikacja Polska S.A.
Zgodnie z obowizujacymi w 2008 roku cennikami TP ceny zaguoaienia F2M w wybranych
do analizy planach taryfowych ksztaltowaty ®i nastpujacy sposob:

Plus, Era
: i Orange Play
Plany Taryfowe Dzig Godz. || Jednostka
Cenawzt| Cenawz
(brutto) (brutto)
tp 60, Wolny 00-24 0,57 0,72 1 min
tp socjalny 08-18 0,57 1,04 1 min
tp standardowy tp | Roboczy .

weekendy i wieczory 18-08 0,57 0,72 1 min

Czcionka pogrubiona zostaty oznaczone ceny obogaujace ,w szczycie”
Zrédto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie cenaperatora.

We wszystkich planach taryfowych TP optaty zaappénia do sieci komorkowych takich
jak: PTC Sp. zo.0., Polkomtel S.A. oraz PTK CedeteiSp. z 0.0. pozostawaly na
niezmienionym poziomie niezaleie od dnia i godziny wykonywanego potenia.
Natomiast w przypadku optat ustalonych zaappénia kierowane do operatora sieci Play (P4
Sp. z 0.0.), wielk& cen za palczenia F2M byta zrinicowana ze wzgtlu na po¢ doby, w
ktorej wykonywane byly patzenia i ustalona na poziomie iggym o0 83% od tych
obowizujacych do ,zasiedziatych” MNO w okresie taryfikacymy okre&lonym jako
»SzCzyt” oraz 0 26% wiszym w okresie ,poza szczytem”.

Tele2 Polska Sp. z o.0.

Podobnie do TP S.A. réownidlele2 Polska Sp. z 0.0. w cennikachapak swiadczonych w
ramach ustugi WLR ustalita stawki F2M do sieci Play na innym pozienmiz stawki do
pozostatych MNO. W ponszej tabeli zostaly przedstawione optaty okawjace od 8
kwietnia 2008 roku.

Plus, Era Play
: i Orange
Plany Taryfowe Dzig Godz. Cenaw 2l Cenaw i Jednostka
(brutto) | (brutto)
Tele2 60 minut, Tele2| Wolny 00-24 0,62 0,74 1 min.
60 minut + wolne 08-18 0,65 0,91 1 min.
soboty, Tele2 100 mind tRoboczy
do sieci operatorow 18-08 0,62 0,74 1 min.
ruchomych

Czcionka pogrubiona zostaty oznaczone ceny obogdujace ,w szczycie”
Zrodio: Opracowanie wtasne UKE na podstawie cenaperatora.
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Powyzej przedstawione plany taryfowe obawywaty od 8 kwietnia do 13 lipca 2008 roku,
poézniej zostaly wycofane ze sprzega Jedynym nadal oferowanym planem Tele2,
obowiazujacym od 13 padziernika 2008 roku pozostaje Cennik Podstawowy,.

Plany Taryfowe Dzien Godz. | brutto |Jednostka
Cennik Podstawowy d  Wolny ggfg 00’6%3 11mrir:]|n.
sieci Era, Plus i OranggRoboczy 1822 063 T min.
Wolny 08-22 0,71 1 min.

Cennik Podstawowy d@ 22-08 0,63 1 min.

sieci pozostatych 08-18 0,91 1 min.

operatorow ruchomych Roboczy] 18-22 0,71 1 min.
22-18 0,63 1 min.

Czcionka pogrubiong zostaty oznaczone ceny oboydujace ,w szczycie”
Zrodto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie cenaperatora.

Z powyzszych tabel wynikaze w 2008 roku Tele2 Polska Sp. z 0.0. stosowatasng/o 15%
optaty za realizagjpolaczer F2M ,w szczycie” kierowane do operatoréw siecitramych tj.
Orange, Plus i Era od optat stosowanych przez /AP Matomiast peiczenia do pozostatych
sieci ruchomych (w tym MVNO) z sieci Tele2 bylyzere o prawie 13% od pmizer w
ofercie operatora zasiedziatego.

Telefonia Dialog S.A.

Telefonia Dialog S.A. jako jedyna z analizowanypldtek, r&nicowata stawki rozliczeniowe
tylko ze wzgkdu na okresy taryfikacyjne, a nie ze wai)l na to, do ktérej z sieci ruchomych
kierowane § polaczenia.

. Cena w zi .
Plany Taryfowe| Dzig Godz. (Brutto) Jednostka Uwagi
Dni wolne | 00-24 0,81 1 min Pierwsze 60 sekund w
Taryfa Domowa 08-18| 0,84 1 min calgici, nasgpnie
Dni robocze 18-08 081 1 min naliczanie sekundowe
Taryfa Twoje : 08-18 0,83 1 min .
Wi)éCZOI' iJ Dni robocze ! - Pierwsze 60 sekund w
weekengy ) 18-08| 0,62 1 min cataici, nastpnie
MAX Dni wolne | 00-24| 0,62 1min | naliczanie sekundowe

Czcionka pogrubiong zostaty oznaczone ceny obowaujace ,w szczycie”
Zrédto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie cenaperatora.

Operator ten proponowat bardzo zbihe ceny za petzenia do sieci ruchomych w swoich
cennikach. Paktzenia ,w szczycie” ceny w wybranych cennikachnity sie migdzy sola
jedynie o 1 gr za mingtpolaczenia. Weksza ranica w cenach wygpowata w przypadku
realizacji pohczer F2M w okresie ,poza szczytem” i wynosita 19 gr.

Na podstawie powszego poroéwnania widaze ceny za patzenia do sieci ruchomych
oferowanych przez TelefopiDialog S.A. byly najwysze spérdd cen ,w szczycie” w
ofertach pozostatych z wymienionych operatorowradigywnych. Zaznaczyjednak nalgy,
ze TD nie r@nicowata cen ze wzgllu na operatorow, do ktérych kierowane bytyapaknia,
przez co pajczenia w szczycie do sieci Play byly w tej siegtarsze.



Netia S.A.

W 2008 roku Netia S.A. stosowata ptaskie optaty zdizacg polaczen F2M w cagu doby,
roznicowata je jedynie ze wzglu na operatorow, do ktorych byly kierowane takie
pofaczenia.

Plus, Erai
Orange Play :
Plany Taryfowe Godz. Cenawzl [ Corawal Uwagi
(brutto) (brutto)
Lepszy Telefon
Caly Czas, Cena za 1 min
://vvelzeeize%rgyl 00-24 0,62 0,83 (naliczanie sekundowe)
Lepszy Telefon 60

Czcionka pogrubiong zostaty oznaczone ceny obowaujace ,w szczycie”
Zrddto: Opracowanie wtasne UKE na podstawie cenaperatora.

Poréwnujc za ceny za paiczenia F2M oferowane przez Ne8.A. w wybranych cennikach
analizowanych w 2008 roku z cenami oferowanymi pligg¢ konkurentow zauwg¢ nalezy,
ze ceny oferowane przez Nehalezaty do jednych z najaszych.

Podsumowuyc powysze zestawienia, ceny za ga#enia do sieci ruchomych stosowane w
rozliczeniach z abonentami przez wybranych do apaperatoréw telekomunikacyjnych w
2008 roku mana zauwayc¢, ze:

e ceny za paiczenia F2M kierowane do operatorow takich sieci Riks, Era i Orange,
stosowane w rozliczeniach z whlasnymi abonentamitaipsokreslone w bardzo
zblizony sposob przez wkszai¢ z wymienionych operatorOw sieci stacjonarnych,

* wyjatek stanowi cennik Telefonii Dialog S.A., niezricujacy optat ze wzgidu na
sie¢ do ktorej wykonywane jest pgizenie, przez co ceny te znacznienity si¢ od
cen F2M ustalonych przez pozostatych operatorbwnaGgednia dla paiczen
wykonywanych ,w szczycie” oferowana przez TD S.Adabwyzsza o 35% od ceny
sredniej obliczonej dla pozostatych operatorow fggch udziat w badaniu,

* najtaisze podczenia do sieci Plus, Era i Orange zaréwno ,w szie?yi ,poza
szczytem”, w wysokeri 57 groszy, oferowata TP S.A.

Wykres 1
Porownanie cen za pecfczenia F2M do sieci Plus, Era i Orange, w 2008 rok w
najpopularniejszych planach taryfowych analizowany@ operatoréw, ceny w PLN z VAT.

0,9 084 61 0.83
0,8+
0,00
" 0,63 0,62 0,62

0.71 0,57

0,6
z 0,5+
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0,1+

0,
TP 60, TP Tele2 Dialog Taryfa  Dialog Twoje NETIALTCC
Socjalnyiinne  podstawowy Domowa weekendy i
wieczory MAX

@ cena w szczycie Ocena poza szczytem

Zrodio: opracowanie UKE na podstawie dpstych cennikow.



Poréwnujc ceny za pakczenia F2M do sieci Plus, Era i Orange, w 200&irok

» podobnie do operatora zasiedziatego swoje optatgatgzenia kierowane do sieci
Plus, Era i Orange okii@a Netia S.A, byly one jednak wgze o 5 groszy od optat
stosowanych przez operatora zasiedziatego,

* ceny oferowane przez Tele2 Polska Sp. z o0.0. byBwiele wysze od cen
stosowanych przez Neticena w ,szczycie” byla wgza o 4 grosze, a cena dla
pofaczen realizowanych ,poza szczytem” byta #&za jedynie o 1 grosz,

» Telefonia Dialog S.A. nie stosowata roznienia na sieci operatorow, do ktérych byty
kierowane paiczenia F2M, tym samym ustalita wysdkocen na wysokim w
stosunku do pozostatych operatoréw poziomie. Cestglone przez TD S.A. byly
wyzsze 0 26-27 groszy od cen ustalonych przez operaasiedziatego za pokzenia
wykonywane ,w szczycie” oraz 0 24 grosze w przypadkaryfy Domowej i 0 5
groszy w przypadku Taryfy ,Twoje Weekendy i WiecgdMAX” w przypadku
pofaczen wykonywanych ,poza szczytem”.

Wykres 2
Porownanie cen za pejczenia F2M do sieci Play, w 2008 roku, w najpopulaiejszych planach
taryfowych analizowanych operatorow, ceny w PLN z ¥AT.

1,2+

1,04

w PLN

TP do PLAY Tele2 Dialog Taryfa  Dialog Twoje NETIALTCC do
podstawowy do Domowa weekendyi PLAY
PLAY wieczory MAX

@ cena w szczycie O cena poza szczytem

Zrodio: opracowanie UKE na podstawie dpstych cennikow.

Poréwnujc ceny za pakczenia F2M do sieci Play, w 2008 roku:

* najtaxasze paiczenia do sieci Play ,w szczycie” oferowata NetiBialog (w taryfie
wieczory i weekendy MAX), poza ,szczytem” Dialogteryfie wieczory i weekendy
MAX,

e W szczycie” najwysze ceny oferowat operator zasiedziaty,

» Telefonia Dialog S.A. stosowata najggze ceny ,poza szczytem” w cenniku ,Taryfa
Domowa” a najnisze w cenniku ,Taryfa Twoje Weekendy i Wieczory MAX

* Netia S.A. stosowata ptasistawk; za pokczenia kierowane do sieci Play,

» pofaczenia kierowane do operatora sieci Play bylysize od paiczen kierowanych
do innych sieci ruchomych.

Analizowani operatorzy sieci stacjonarnych nie wwiaja cen do operatorow MVNO/SP,
traktujpc pohczenia do nich kierowane jak pokenia kierowane do ich ,hostéw” tj.
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operatoréw takich jak: Orange, Era i Plus, ktérmjostpniaja im swop infrastruktue.
Wyjatek stanowi tutaj Tele 2, ktGre poprzez qoalenia do pozostatych sieci ruchomych
rozumie padczenia do Play oraz MVNO.

2.2 Poréwnanie cen za patzenia F2M obowazujacych w latach 2005
i 2008.

Z analizy cennikbw omawianych w analizie wynika, ceny za patzenia F2M znacznie
spadty we wszystkich omawianych sieciach operat@tagjonarnych w badanym okresie.

Wykres 3

Porownanie srednich cen za poiczenia F2M wykonywane ,w szczycie” obowizujacych
w latach 2005-2008 w planach taryfowych wybranych a analizy przedsgbiorcow
telekomunikacyjnych. Ceny w PLN z VAT.

29 1,815
1,81

1,685

1,6

1,44

1,2 1,04 1,105 1,06

1 0,83 0,835

0,91

w PLN

0,8- 51 ,62 ,65p
0,6
0,4

0,2+

0-
TP NETIA DIALOG Tele2 Polska

0 2005 02008 O 2008 do PLAY

Zrodio: opracowanie UKE na podstawie dpstych cennikdw.

Porownaniesrednich cen za pgtzenia F2M wykonywane ,w szczycie” obaaujacych w
latach 2005-2008 wskazujpeg:

* wysoka¢ wszystkichsrednich cen za patzenia F2M wykonywane ,w szczycie” w
2008 roku byta risza od obowizujacych w 2005 r.,

e operatorem, u ktérego najbardziej spadty ceny [yéekomunikacja Polska S.A.,
réznica w cenachlirednich u tego operatora pagdzy rokiem 2005 i 2008 wyniosta
1,24 zt - w przypadku petzer kierowanych do sieci Orange, Plus i Era oraz ponad
77 groszy w przypadku pgizen kierowanych do sieci Play,

e Telefonia Dialog S.A. okidita ceny obowazujace w cenniku z 2008 roku na
poziomie nkszym nz w 2005 roku o 85 groszy bez roznienia na sieci, do ktérych
byty kierowane paiczenia.

» ceny oferowane przez Nets.A. spadty w 2008 roku o ponad 48 groszy w praypa
pofaczen kierowanych do sieci Plus, Era i Orange oraz oagor7 groszy w
przypadku paiczer kierowanych do sieci Play.

e ceny za pcaiczenia oferowane przez Tele2 Polska Sp. z o.o.alyosibnizone
odpowiednio o ponad 40 groszy w przypadkwppé kierowanych do sieci Plus, Era
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i Orange oraz o 15 groszy w przypadkugpak kierowanych do pozostatych sieci

ruchomych,

e w 2005 roku ranica pomédzy najwyszy i najnizszy sredni cery za pohczenie F2M
wykonywane ,w szczycie” wynosita ponad 75 groszyy 2008 roku — analogiczna
réznica wynosita ponad 26 groszy w przypadkuappé kierowanych do sieci Plus,
Era i Orange oraz prawie 99 groszy w przypadkuyqzeh kierowanych do sieci Play.

Wykres 4

Porownanie srednich cen za podczenia F2M wykonywane ,poza szczytem” obowizujacych w
latach 2005-2008 w planach taryfowych wybranych danalizy przedsibiorcow
telekomunikacyjnych. Ceny w PLN z VAT.

1,4+

w PLN

TP NETIA DIALOG Tele2 Polska
@2005 ©2008 m@2008 do PLAY

Zrodio: opracowanie UKE na podstawie dpstych cennikow.

Poréwnanie srednich cen za patzenia F2M wykonywane ,poza szczytem” obgxuijacych
latach 2005-2008/skazuje ze:
« wielkos¢ srednich cen za pgtzenia wykonywane ,poza szczytem” w 2008
rowniez byta nizsza w stosunku do 2005 r.

w

roku

e operatorem, u ktdrego najbardziej spadty ceny OGwkefonia Dialog S.A., u ktorej

réznica pomegdzy rokiem 2005 i 2008 wyniosta prawie 68 groszy,

e Telekomunikacja Polska S.A. okléa ceny obowiazujace w cenniku z 2008 roku na
poziomie nkszym o 42 grosze w przypadku gc#ten kierowanych do sieci Plus, Era i
Orange oraz o0 27 groszyzazym w przypadku patzen kierowanych do sieci Play,

e ceny oferowane przez NetiS.A. spadly w 2008 roku o 29 grodzy w przypadku
pofaczen wykonywanych ,poza szczytem” kierowanych do siBtis, Era i Orange

oraz o 8 groszy w przypadku potex kierowanych do sieci Play,

e ceny za pajczenia F2M oferowane przez Tele2 Polska Sp. z zmstaly obnione
odpowiednio o 8 groszy w przypadku gaten kierowanych do sieci Plus, Era i

Orange oraz o0 4 grosze w przypadkuapoé kierowanych do sieci Play.

Z przeprowadzonej analizy cen paten kierowanych do sieci ruchomych w latach 2005-

2008 wynikaze:

» ceny oferowane przez badanych operatorow ,w szeZyariaz poza nim nie spadaty

rownomiernie. Najwikszej obnice uleglty ceny za patzenia F2M ustalone

dla
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okresu taryfikacyjnego okénego jako ,szczyt”, natomiast ceny oferowane prze
badanych operatorow wykonywane ,poza szczytem”atpsibnizone w mniejszym
stopniu,

e jedynym operatorem, ktory dokonat rownomiernej aknicen w 2008 roku byta
Telefonia Dialog S.A., ktora ohhjta ceny padczenr kierowanych do sieci ruchomych
wykonywanych ,w szczycie” oraz poza nim proporcjiomao 50%.

Do spadku cen za pmizenia F2M przyczynito sirébwniez wprowadzenie w 2006 roku na
rynek telekomunikacyjny ustugi WLR polegagj na hurtowej sprzedp abonamentu dla
operatoréw, ktorzy chc swiadczy ustugi telekomunikacyjne dla abonentéw operatora
zasiedziatego Pierwszym z operatorow, ktéremu usiatovprowadzé na rynek te ustugi byta
spotka Tele2 Polska Sp. z 0.0. Obecniedgaz analizowanych operatorééwiadczy ustugi
telekomunikacyjne nie tylko dla wtasnych abonentde rownie w oparciu o ustug WLR.
Jest to korzystne zarowno dla operatorow alternaygiv jak i dla abonentéw ze wzdu na
fakt dostpu operatora niezateego do klientdw innego operatora (w tym przypadku
abonentéw TP), ktérym nie on zaoferowa ustugi na korzystniejszych niTP S.A.
warunkach. Abonenci TP mggatomiast wybr&ofert atrakcyjniejsz dla siebie i korzysta

z ustug telekomunikacyjnych oferowanych przez itmyperatorow ri przylaczapcy do
sieci operator zasiedzialy. Wprowadzenie do obratstugi WLR mialo na celu
spowodowanie wzrostu konkurencyfeona rynku ustug telekomunikacyjnych oferowanych
klientom kawcowym. Operatorom alternatywnym korzystanie z usMg_.R umazliwito
pozyskanie nowych klientow bez arigavania na poctkowym etapie dziatalri@i srodkow

w rozbudow infrastruktury telekomunikacyjnej, co skutkowato bbnizeniem kosztow
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych i wpdym na obnienie cen ustug oferowanych
przez operatorow alternatywnychytkownikom kaxcowym.

3. Podsumowanie

Powyzsza analiza pokazujee w latach 2005-2008 naptto znaczne obuenie cen za
pofaczenia kierowane do sieci ruchomych wykonywane zprkkentow indywidualnych
najwickszych operatoréw sieci stacjonarnych we wszystlalesach taryfikacyjnych.
Zaznaczy nalery, ze do obnienia wielk@ci cen za paiczenia F2M w badanym okresie
przyczynit s¢ w znacznej mierze Prezes UKE, ktory pgpwegzy od 2005 roku wydat ok. 40
decyzji dotycacych obnienia stawek MTR na rynku hurtowym, w zakresie wgaiy
migdzyoperatorskiej. W lipcu 2007 Prezes UKE wyda¥miez decyzg dotyczca okrelenia
maksymalnych stawek detalicznyda 1 minu¢ polaczenia F2M rozpoczynanego przez
abonentéow TP S.A., co spowodowato znaczne za@mieé przez operatora zasiedziatego
wielkosci cen za peaiczenia F2M we wszystkich oferowanych planach tawyich. W decyzji
tej rozr@niono wielka¢ optat w taki sposolye zastosowano inne stawki za qguaienia F2M
kierowane do operatoréw sieci ruchomych takich Rlks, Era i Orange, a inne za gm@enia
kierowane do sieci Play, co wynika znicy w regulowanych optatach dotycxch
wspotpracy mgdzyoperatorskiej pormadzy operatorem zasiedziatym a P4 Sp. z o.0.
Zastosowane w powotanej decyzji Prezesa UKE z IR@@7 roku zrénicowanie stawek za
zakaiczenie paiczenia w poszczegllnych sieciach ruchomych znajdubecnie
odzwierciedlenie w cennikach TP S.A., gdgtawki za palczenia F2M kierowane do
operatoréw sieci ruchomych tj. Era, Plus i Orang@igsze nk za pohczenia kierowane do
sieci Play.

Chat Telekomunikacja Polska S.A odwotata sd powotane] powiej decyzji Prezesa UKE,
a w styczniu 2009 rokuafl Ochrony Konkurencji i Konsumentow umorzyt pgmiwanie
administracyjne dotyeze projektu zmiany tego cennika, co spowodowaéomaksymalne
ceny detaliczne za 1 mirupolczenia F2M okrdone w przedmiotowej decyzji przestaty
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obowiazywat - operator zasiedziaty nadal stosuje ceny zacgehia kierowane do sieci Play
okreslone w przedmiotowej decyzji jako maksymalne stawki

Ceny za pajczenia F2M w obecnie (od dnia 1 marca 2009 rokwwaedzujacych planach

taryfowych TP S.A. przeznaczonych dla klientow wijualnych zostaty obaone lecz tylko

za pohczenia kierowane do operatorow sieci "zasiedzidhtghPlusa, Ery i Orange, nie
zmienita s¢ za wielkos¢ cen za paiczenia kierowane do sieci Play.

Analizowani operatorzy sieci stacjonarnych nie wwiéja cen do operatorow MVNO,
traktujpc pohczenia do nich kierowane jak pokenia kierowane do ich ,hostéw” tj.
operatoréw takich jak: Orange, Era i Plus, ktérzgostpniaja swop infrastruktue
operatorom MVNO. Wyjtek stanowi tutaj Tele2, ktore poprzez quaienia do pozostatych
sieci ruchomych rozumie pgizenia do Play oraz MVNO.

Przeprowadzane na zlecenie UKE badania konsumemdiazuj, ze pomimo spadku cen
pofaczen kierowanych do sieci ruchomych, w badanym okremieniejszyta si liczba
wykonywanych paiczen F2M. W 2008 roku odnotowano o 1/3 mniej qualen kierowanych
do sieci ruchomych wykonywanych wagu tygodnia. Natomiast o 72% wzrosta liczba
pofaczer F2M wykonywanych sporadycznie czyli rzadziej maz na pét roku.

Wykres 5
Czestotliwosé¢ wykonywania polaczen typu F2M przez abonentéw operatoréw sieci
stacjonarnych w Polsce w latach 2005 i 2008 (w%).
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Zrédto: Indicator na zlecenie UKE.

wyniki przeprowadzonego badania jednoznacznie wgkazna znaczny spadek
zainteresowania wykonywaniem poten F2M przez abonentow operatorOw sieci
stacjonarnych - pomimo obs@nia cen za wykonywanie takich poien.

Na zmniejszenie zainteresowania wykonywanienmaqaeh kierowanych do sieci ruchomych
wptyw miaty:

* wysokie ceny stosowane przez operatorow sieci astaocpych w 2005 roku, co
spowodowato wiksza optacalné¢ wykonywania paiczen typu M2M, a wec
gwalttowny wzrost fycia telefonéw komérkowych,

» istotny wzrost dogpndici ustug telefonii ruchome;.
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Obecnie, pomimo znacznego spadku cenaqzeh kierowanych do sieci ruchomych
przekonanie o niekorzystnych relacjach cenowychahethieje i abonenci w dalszymagu
w celu wykonywania patzer do sieci ruchomych korzystag telefonéw komérkowych, co
jest rownie konsekwencja wysokiego, ponad 110% stopnia pesjetugtug mobilnych.
Telefon stacjonarny Zastwzy obecnie przede wszystkim do wykonywania appé
lokalnych. Rownie wzrastagca popularngé nowych technologii jak na przykiad telefonii
VoIP, gdzie nie ma znaczenia do jakie] sieci kieso® jest paiczenie, z pewnieia bedzie
jednym z powoddw utrzymaniagsiej tendencji w przyszkai.

Opracowanie:
Departament Analiz Rynku Telekomunikacyjnego
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