P &

era

BIZNES

Mozesz wigcej

Zatacznik do warunkéw Ofert Promocyjnych ,,Era Biznes z ustugq Era mail pro” w sieci Era
Kod promocji B26/09

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era
I. Opis oferty
1. W okresie od dnia 2 kwietnia 2009 r. do wyczerpania zapasdw zestawdw objetych niniejsza ofertag promocyjna lub jej odwotania, jednak nie dtuzej niz do
dnia 6 maja 2009 r. (wiacznie), Polska telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. — operator sieci Era (zwany dalej ,Operatorem”) oferuje:

o  Usluge Era mail pro (50MB): bezptatny abonament przez okres 3 pierwszych petnych Cykli rozliczeniowych, a nastepnie:

Abonament za ustuge od 4 Cyklu rozliczeniowego 19,00 zt netto
(za kazdq karta SIM) (23,18 zt z VAT)

0,01 zt netto
Opfata za 10 kB po wykorzystaniu pakietu 50 MB do wartosci ustugi na fakturze zostanie doliczony
podatek VAT (1)

(1) dane sa naliczane za kazdy rozpoczety 1 kB oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB= 1024B. Stawka VAT jest naliczana od tacznej wartosci przestanych i odebranych kB w
danym Cyklu rozliczeniowym.

2. Z oferty moze skorzystaé¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory w okresie od dnia 5 marca 2009
do 1 kwietnia 2009 r: 3
2.1 Przediozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych i jednoczesnie z nabyciem
aparatu telefonicznego wraz z przylaczeniem do sieci Era (aktywacja), zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petne Cykle rozliczeniowe w ramach wymienionych ponizej promocji:
- Najtansze telefony w Firmie
- e-promocja: Najtansze telefony w Firmie
- Najwiecej minut i 10 numerdw za grosz
- e-promocja: Najwiecej minut i 10 numerdéw za grosz
- 10 numerdw za grosz
- e-promocja: 10 numeréw za grosz
2.2 zakupi aparat telefoniczny dedykowany do Ustugi (aktualna lista aparatéw prezentowana jest na stronie www.era.pl) - z pkt 13..2

i

Ustuga Era mail pro zostanie automatycznie uruchomiona w ciagu 48 godzin od aktywacji karty SIM.
4. Nie ma mozliwosci wytaczenia ustugi Era mail pro w ciagu 24 petnych Cykli rozliczeniowych liczac od dnia aktywacji karty SIM
5. Z oferty mozna skorzysta¢ u Doradcow Biznesowych, Autoryzowanych Doradcow Biznesowych, w Centrach Obstugi Klienta Biznesowego, Salonach i Sklepach
Firmowych sieci Era, a takze w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy sieci Era oraz w Sklepie Internetowym Era dostepnym pod adresem www.era.pl lub
poprzez kanat telefoniczny czyli dokonujac zakupu towardw i ustug pod numerem 0801202602

6.  Warunkéw promocji ,Era Biznes z ustugg Era mail pro” nie mozna faczy¢ z warunkami ofert specjalnych, Umoéw z Klientem Kluczowym, innych ofert z
wyjatkiem ofert wymienionych w ppkt, 2.2.1, warunkami Karty Statych Warunkéw oraz innych warunkdéw na podstawie, ktorych Operator $wiadczy ustugi
Klientom biznesowym. W szczegdlnosci wszelkie upusty, rabaty i limity wynikajace z Umowy podpisanej na warunkach niniejszej oferty promocyjnej nie
sumujg sie z upustami, rabatami i limitami wynikajacymi z innych umdéw zawartych z Polskq Telefonig Cyfrowa Sp. z 0. 0. Warunkdw niniejszej promocji nie
stosuje sie réwniez do warunkéw wymiany okreslonych w umowach z Klientem Kluczowym dla taryf z grupy Nowa Era Biznes i TAKAjakTY odwotujacych sie
do promocyjnych cen telefondw.

7.  Era mail pro - ustuga statego dostepu do internetowych kont pocztowych (POP3/IMAP) za pomocg terminala wspierajacego ustuge Era mail (zwang dalej

Ustugq).
Era mail pro — Ustuga umozliwia pobieranie zatacznikéw na terminal mobilny, z wylaczeniem terminali opisanych w pkt. 17 (aplikacja w wersji J2ME)

8. Ustuga Era mail pro jest dostepna dla Abonentéw sieci Era (zwanych dalej ,Abonentem”, badz ,,Abonentami”), z wytaczeniem Abonentéw systemu Era Mix i
Uzytkownikéw systemu Tak Tak oraz taryf: Telemetryczna, Telemetryczna TOP, Telemetryczna 10.

9. Ustuga dziata w oparciu o pakietowg transmisje danych (APN: erainternet).

10. W ramach Ustugi Abonent otrzymuje pakiet danych 50MB. Dane rozliczane sq za kazdy rozpoczety 1 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie
protokotu internetowego (IP); 1kB= 1024B. Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sq zaokraglane w gore, do 1 kB. Pakiet danych przyznawany
jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Ustugi w danym Cyklu rozliczeniowym. Niewykorzystane w danym Cyklu rozliczeniowym dane z pakietow
mozna wykorzysta¢ w nastepnym Cyklu rozliczeniowym po uprzednim wykorzystaniu danych z pakietu z biezacego Cyklu rozliczeniowego. Dane zawarte w
pakiecie sg rozliczane wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajgcym optaty. Dane te nie beda uwzglednione jako pierwsze w Cyklu
rozliczeniowym w przypadkach: zmiany taryfy, zawieszenia ustug w trakcie cyklu lub obcigzenia faktury Abonenta ustugami z poprzedniego cyklu. Przyznany
pakiet danych nie jest rozliczany w ramach transmisji danych przy potaczeniach WAP (APN: erawap), Internet (APN: erainternet).

11. Jezeli w danym Cyklu rozliczeniowym faczna ilos¢ danych przekroczy przyznany pakiet danych dla jednej karty SIM, opfaty za kolejne dane beda naliczane za
kazdy rozpoczety 1 kB oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego (IP); 1kB= 1024B, zgodnie z niniejszymi warunkami
Oferty Promocyjnej. Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki taryfikacyjnej.

12. Transmisja danych w ramach Ustugi nie moze by¢ faczona z innymi ofertami dotyczacymi pakietowej transmisji danych (APN: erainternet).

13. Aby korzystac z Ustugi Abonent musi spetni¢ tacznie nastepujace warunki:

13.1 Posiada¢ konto pocztowe umozliwiajace obstuge za posrednictwem protokotu POP3 lub IMAP.

13.2. Posiada¢ aparat telefoniczny dedykowany do Ustugi (aktualna lista aparatéw prezentowana jest na stronie www.era.pl ).

13.3. Dokonac konfiguracji Ustugi poprzez dodanie wtasnego konta pocztowego.

13.4 Zainstalowac Aplikacje Era mail (zwang dalej Aplikacja) w swoim telefonie (o ile taka aplikacja nie zostata wgrana uprzednio przez producenta).

14. Pobranie Aplikacji jest bezptatne. Aplikacje mozna pobra¢ po zalogowaniu sie z komputera na stronie www.login.eramail.pl lub z telefonu na stronie
www.ustawienia.eramail.pl

15. Aplikacja uruchamiana jest automatycznie po kazdym wigczeniu telefonu i tym samym nawigzuje potaczenie z kontem Era mail w celu synchronizacji danych.

W celu przerwania taczenia sie z serwerem Era mail nalezy w jej ustawieniach wytaczy¢ synchronizacje, tzw. przejs¢ w tryb Offline, dostepny w Opcjach

Aplikacji.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000**

** Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



16. Korzystanie z Aplikacji bez aktywnej Ustugi powoduje naliczenie optat za transmisje danych zgodnie z posiadanym planem taryfowym.

17. Aplikacja moze by¢ instalowana w aparatach telefonicznych, ktérych oprogramowanie oparte jest o systemie operacyjny Symbian, platformie J2ME (Aplikacja
nie umozliwia korzystania z zatacznikéw) oraz na urzadzeniach Pocket PC (Microsoft Windows Mobile). Aktualna lista modeli telefondw obstugujacych Aplikacje
prezentowana jest na stronie internetowej www.eramail.pl Operator nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za proby instalowania przez Abonenta Aplikacji w
aparatach niespetniajacych powyzszych wymagan. Operator nie bedzie odpowiadat za préby instalacji oprogramowania innego niz opisane w niniejszym
punkcie. W takich przypadkach opfata za pakietowg transmisje danych bedzie naliczona zgodnie z posiadanym planem taryfowym.

18. W ramach Ustugi Abonent otrzymuje przestrzer 100 MB oraz mozliwo$¢ wysytania/odebrania pojedynczej wiadomosci e-mail o wielkosci maksymalnej 10 MB.

19. Dezaktywacji ustugi po zakonczeniu petnego 24 Cyklu rozliczeniowego Abonent moze dokonac:

1. Za posrednictwem strony internetowej www.era.pl w sekgji ,Zarzadzanie kontem” (dla Klientow majacych dostep do serwisu I-BOA)
2. Za posrednictwem Konsultanta Biura Obstugi Abonenta (tel. 602900000; optata za pofaczenie zgodnie z cennikiem operatora, z ktdrego
wykonywane jest potaczenie).
Dezaktywacja Ustugi skutkuje rozliczeniem przyznanego pakietu danych proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Ustugi w danym Cyklu rozliczeniowym.
W przypadku rezygnacji z Ustugi Abonent zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia (odinstalowania) wszystkich elementdéw Aplikacji z telefonu (np.
poprzez narzedzie Menedzer Aplikacji lub Panel sterowania), w innym przypadku bedzie miat zastosowanie pkt. 16.
20. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany, zawieszenia lub zakorficzenia niniejszej oferty promocyjnej w kazdym czasie bez podania przyczyny.
21. Pozostate warunki okreslone sg w warunkach Oferty promocyjnej wymienionej w ppkt 2.2.1, wybranej przez Klienta.

II. Era mail za granica (roaming)

1. Korzystanie z Ustugi za granica wymaga posiadania aktywnej ustugi Roaming. Szczegdtowe informacje dotyczace listy sieci i krajow, w ktérych mozna
korzystac z ustug Internet za granicg sa dostepne na stronie www.era.pl.

2. Opfaty za korzystanie z Ustugi oraz Aplikacji za granicg naliczane sg zgodnie z Cennikiem odpowiednim dla danego planu taryfowego, na ktdrym ustuga
zostata aktywowana i nie wliczaja sie do przyznanego pakietu danych

3. Aplikacja uruchamiana jest automatycznie po kazdym wiaczeniu telefonu i tym samym nawigzuje potaczenie z kontem Era mail w celi synchronizacji danych.
W celu przerwania taczenia sie z serwerem Era mail nalezy w ustawieniach Aplikacji wytaczy¢ synchronizacje (tzw. przejs¢ w tryb Offline), dostepny w Opcjach
Aplikacji.

4. Korzystanie z Aplikacji bez aktywnej Ustugi powoduje naliczenie opfat za transmisje danych zgodnie z posiadanym planem taryfowym.

III. Postanowienia ogélne

1. Skorzystanie przez Abonenta z Ustugi oznacza zgode na wysytanie na numer telefonu Abonenta tresci informacyjnych lub/i tresci o charakterze informacji
handlowych dotyczacych Ustugi.

2. Operator nie odpowiada za opdznienia w strefie Internetowej, ktore moga mie¢ wplyw na rzeczywista synchronizacje dotaczonego konta pocztowego do
Ustugi.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ $wiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez Abonenta parametrow
technicznych wymaganych do korzystania z tej Ustugi przez urzadzenia uzywane przez Abonenta lub przez zmiany dokonywane w tych urzadzeniach lub
oprogramowaniu przez Abonenta we wiasnym zakresie.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000**

** Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



