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Warunki Oferty Promocyjnej "blueconnect 49 / 119 przekonaj sie ze warto” w sieci Era

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era

.  Opis oferty
1. W okresie od dnia 09.03.2009 roku do wyczerpania zapaséw zestawéw objetych niniejsza promocja lub jej odwotania, Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0 - operator sieci Era (zwany
dalej Operatorem) oferuje:
. Ustugi:
Optata abonamentowa za | Optata abonamentowa g,p:f:ﬂ, ab%';zgi’:z:ﬁ Op':ﬁ:rl;?ng:;“::wa
Ustuga IEHIED FNEERmiaE: aliayielDatay w kolegr? ch petnych kolejn: cﬁ etnych Limit Dtugosé Umo UEEREETID ) G
9 pierwszym petnym Cyklu pierwszym petnym JCy);(I & c':1 Y ] nykl a'::h Y 9 wy promocyjnej
rozliczeniowym Cyklu rozliczeniowym rozliczeniowych rozliczeniowych
blueconnect 49 0z 0zt 47,78 zt 1,22zt 1GB 24 pfa{ne kale Dostepne
rozliczeniowe
blueconnect 119 0z 0zt 117,78 zt 1,22 zt 6 GB 24 pfa{ne kale Dostepne
rozliczeniowe
Opfata abonamentowa podana jest w ztotych i zawiera podatek VAT
. Terminale:
Ustuga blueconnect 49 blueconnect 119
Urzadzenia cena cena
Huawei E160 1zt 1z
modemy USB Huawei E220 1zt 1zt
HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS: Huawei E176 199 2t 49 24
Option iCON 225 149 zt 1zt
Option GlobeTrotter GT MAX
karty PCMCIA 72 249 zt 49 zt
HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS: Huawei E630 49 7t 12t
karta PCMCIA Option GlobeTrotter GT Max
HSPA/UMTS/EDGE/GPRS: | HSPA 3492 199
karta ExpressCard .
HSDPA/UMTS/EDGE/GPRs: | Merlin XU870 1492 14
karty ExpressCard Huawei E870 299 zt 99 zt
HSPA/UMTS/EDGE/GPRS: Option GlobeTrotter GT
Express HSPA 3492 ez

Optfata za terminale podana jest w ztotych i zawiera podatek VAT.

2.

Operator zastrzega sobie prawo do zamiany lub odwotania Oferty w kazdym czasie bez podawania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przez Abonenta. Aktualna lista
promocji dostgpna jest na stronie www.era.pl. O zakoniczeniu promocji Operator poinformuje stosownym komunikatem na stronie www.era.pl na 7 dni przed jej zakonczeniem.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany parametréw technicznych $wiadczonej ustugi po przekroczeniu odpowiednio:

. 1 GB transferu w danym Cyklu rozliczeniowym dla ustugi blueconnect 49

. 6 GB transferu w danym Cyklu rozliczeniowym dla ustugi blueconnect 119

Terminale sg oferowane wytacznie z ustuga blueconnect, na warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej.

Optata za przytaczenie do sieci Era w ramach niniejszej promocji opartej o taryfe data wynosi odpowiednio:

. 149 zt z VAT dla ustugi blueconnect 49

. 189 zt z VAT dla ustugi blueconnect 119

i jest doliczana do pierwszego rachunku.

6.

1.

12.
13.

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 181, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w XIl Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru

W trakcie trwania Umowy zawartej na podstawie niniejszej Oferty Promocyjnej, Abonent ma mozliwo$¢ bezptatnej rezygnacji z ustug telefonicznych (potaczen gtosowych i SMS)
zawartych w taryfie data. Rezygnacja z ustug telefonicznych nie zmienia pozostatych warunkéw Oferty Promocyjnej oraz okresu obowigzywania Umowy.

Pozostate optaty, nieokreslone w warunkach niniejszej Oferty Promocyjnej naliczane bedg zgodnie z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect”

Cesja nie powoduje utraty promocyjnego abonamentu pod warunkiem utrzymania taryfy data lub blueconnect. Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do
przeprowadzenia cesji.

Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wiasne zyczenie w trakcie trwania Umowy.

W trakcie trwania Umowy, Abonent bedzie miat mozliwos¢ bezptatnej zmiany parametréw technicznych transmisji danych polegajacej na podniesieniu miesiecznego limitu transmisji
danych w ustudze blueconnect zgodnie z obowigzujacymi promocjami. Zmiana ta jest bezptatna, a po zmianie parametréw — réznica w cenie zakupionego sprzetu nie bedzie zwracana.
Po zmianie parametréw, Abonent nie bedzie miat mozliwosci powrotu do parametréw technicznych, z jakich korzystat przed dokonaniem zmiany. Pozostate warunki Umowy nie ulegaja

zZmianie.

Klient ma mozliwo$¢ dokonania zmiany parametréw, o ktérych mowa w punkcie 11 niniejszej oferty, telefonicznie lub przez Konsultanta Biura Obstugi Abonenta pod numerem
602900000.

Po zmianie parametréw, optaty abonamentowe beda naliczane proporcjonalnie do ilo$ci dni obowigzywania ustugi w danym Cyklu rozliczeniowym.
Operator $wiadczy ustugi transmisji danych w poszczegélnych technologiach transmisji danych w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych. Mapa zasiegu sieci ERA dla

poszczegolnych technologii transmisji danych ma charakter orientacyjny. Mapa ta jest dostepna na stronach www.era.pl. Jednoczeénie Operator zastrzega sobie prawo do modyfikacji
zasiegu sieci Era dla ustug transmisji danych.

Z oferty moze skorzysta¢ kazda osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej, ktéra :

. przedstawi dowdd osobisty oraz dokument potwierdzajacy wiarygodno$¢ ptatnicza, taki jak np. zaswiadczenie o zatrudnieniu, karta kredytowa, dokumenty poswiadczajace fakt
otrzymywania emerytury lub renty itp. (szczegétowy wykaz honorowanych dokumentéw dostepny jest w punktach sprzedazy i obstugi sieci Era, a takze na stronie internetowej
www.era.pl)

. nabedzie jednoczes$nie jeden z terminali wraz z przytaczeniem do sieci Era (aktywacjq) w Salonie lub Sklepie sieci Era,

. oraz zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petnych Cykli rozliczeniowych

Sadowego, pod numerem rejestrowym KRS 29159, NIP 526-10-40-567, kapitat zakladowy w wysokosci 471 000 000 PLN
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15.  Z oferty moze skorzysta¢ kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa, ktory :

. przedtozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych,
. nabedzie jednoczesnie jeden z terminali wraz z przytaczeniem do sieci Era (aktywacja) w Salonie lub Sklepie sieci Era
. zawrze z Operatorem Umowe o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petnych Cykli rozliczeniowych.

16. Operator w ramach niniejszej oferty zastrzega sobie prawo do zabezpieczenia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych kaucja lub wymogiem zapfaty okreslong karta
kredytowa, lub wymogiem przedstawienia okreslonej karty kredytowe;.
. Kaucja nie ma charakteru zaliczki ani przedptaty z tytutu jakichkolwiek naleznosci Operatora i jest zdeponowana na wyodrebnionym, nieoprocentowanym rachunku bankowym
Operatora. Operator ma prawo potraci¢ swoja wymagalnag wierzytelno$¢ z tytutu Umowy lub Uméw z kwoty ztoZzonej przez Abonenta na zabezpieczenie optat.

. Abonent moze wystapi¢ o zwrot kaucji najwczesniej 6 miesiecy od momentu zakupu terminala, pod warunkiem optacenia wszystkich faktur, ktérych termin ptatno$ci minat.
Il. Postanowienia ogéine

1. Oferowane terminale posiadajg system zabezpieczenia SIM LOCK, umozliwiajacy korzystanie z nich tylko z kartg SIM sieci Era.

2. Promocyjna cena przylaczenia do sieci (aktywacji) dotyczy tylko niniejszej Oferty Promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z Operatorem Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 petnych Cykli rozliczeniowych. Cena przytaczenia do sieci w przypadkach nieobjetych niniejsza Oferta Promocyjng wynosi 120,78 zt z VAT.

3. Uslugi telekomunikacyjne sa $wiadczone przez Operatora zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Era przez Polska Telefonig Cyfrowa Sp. zo.o. oraz z
warunkami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, dostepnymi u kazdego Doradcy Biznesowego, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era.

4.  Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacja) do sieci Era kart SIM w ramach niniejszej promocji, Operator zastrzega sobie prawo przedtuzenia okresu
pomigdzy zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, a aktywacja karty SIM do 5 dni roboczych. Ustuga Poczty glosowej dla wszystkich korzystajacych z niniejszej
promocji zostanie udostepniona réwniez w ciggu 2 dni od daty aktywaciji.

5. Zgodnie z postanowieniami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ustala sie wysoko$é limitu kredytowego w czterech pierwszych Cyklach rozliczeniowych w wysokosci
200,00 zt w kazdym Cyklu. W pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi 500,00 zt.

6.  Warunkéw niniejszej promociji nie mozna taczyé z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym takze akcji promocyjnych, prowadzonych w przysztosci, w
zakresie okreslonym przez Operatora.

7. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty
Promocyjnej pierwszenstwo bedg miaty postanowienia niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjne;j.

8. Abonent nie ma prawa za pomocg Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowa¢ ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Era lub innych sieci telekomunikacyjnych.

9. Wykorzystywanie przez Abonenta Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakonczenia sieci statej lub dziatajacym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal — FCT) jest
zabronione, chyba, Ze jest dokonywane na podstawie odrgbnej Umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie taka mozliwos$¢.

10. W przypadku stwierdzenia przez Operatora wykorzystania Karty SIM z naruszeniem ust. 8 lub 9, Operator ma prawo rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, za$ Abonent

bedzie w takim przypadku zobowigzany do zaptaty kary umownej w wysokosci stanowiacej rownowarto$¢ sumy optat za trzy ostatnie okresy rozliczeniowe, w odniesieniu do kazdej Karty
SIM, ktérej dotyczy takie naruszenie. Powyzsze zobowigzanie nie wytacza zobowigzania Abonenta do zaptaty odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ kary umownej na zasadach
ogolnych, a takze kary umownej z tytutu niewykonania zobowigzania do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres, na jaki zostata zawarta Umowa o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych.

11.  Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostepnos¢ $wiadczonych przez niego ustug wynikajacych z nieosiagniecia przez Abonenta parametréw technicznych wymaganych do
skorzystania z tych ustug przez urzadzenia uzywane przez Abonenta, w szczegélnosci sprzet komputerowy oraz zainstalowane na nim oprogramowanie lub przez zmiany dokonywane w
tych urzadzeniach przez Abonenta we wlasnym zakresie.

lll. Czas trwania umowy

1. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie Umowy, trwato co najmniej przez
okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na czas nieoznaczony, z optatami abonamentowymi zgodnymi z
warunkami niniejszej Oferty Promocyjnej, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

a. zobowiazanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych;
b. zobowigzanie pienigzne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez Operatora zgodnie z ,Cennikiem
taryfy data” lub ,,Cennikiem taryfy blueconnect”

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiagzania, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie Operatora do naprawienia szkody poprzez
zaptate na jej rzecz kary umownej. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktérym mowa w pkt Il ppkt 1 i celu Umowy, ktéra na zasadach promocyjnych
przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu telefonu i ustug. Kara Umowna nie przewyzsza wysokosci ulg przyznanych Abonentowi w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej i wynosi
odpowiednio

. 1200 zt dla Umowy z ustugq blueconnect 119

. 1100 zt dla Umowy z ustuga blueconnect 49
Kara umowna bedzie pomniejszana w zalezno$ci od czasu, w jakim Abonent wykonywat zobowigzanie. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi do 12 miesigca od daty aktywacji Abonent
zapfaci 100% kary umownej. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi pomiedzy poczatkiem 13 a korncem 18 miesigca od daty aktywacji Abonent zostanie obciazony kwota w wysokosci
80% kary umownej. Jezeli naruszenie zobowigzania nastapi pomigdzy poczatkiem 19 miesiaca a koricem okresu obowiazywania umowy Abonent zostanie obcigzony kwotg w wysokos$ci
60% kary umowne;.

4. Obowiazek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkéw, w ktérych niemozno$¢ utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastapi
wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

a. zlozenia przez Abonenta o$wiadczenia o rozwigzaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przed koricem 24 petnych Cykli rozliczeniowych okresu jej
obowigzywania,

b. rozwigzania przez Operatora Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w §17 ust 7, 8, 9 i 10 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0.,

C. utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w pkt Il ppkt. 5 oraz w pkt Ill ppkt 6. niniejszych Warunkéw

5. W przypadku utraty karty SIM aktywowanej w ramach niniejszej promociji, przed uptywem 24 peinych Cykli rozliczeniowych od dnia zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ Operatora o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ Operatorowi
zaswiadczenie o zgloszeniu kradziezy organom $cigania.

6. Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora o aktywowanie nastepnej karty SIM w sieci Era w ciaggu 7 dni od zgtoszenia utraty Operatorowi. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM
podlega optacie zgodnej z ,Cennikiem taryfy data” lub ,Cennikiem taryfy blueconnect” w zaleznosci od aktualnie posiadanej taryfy.

IV. Opcja ,blueconnect 49 / 119 przekonaj sie, ze warto”

1. Abonent, ktéry zakupit w niniejszej promocji ustuge blueconnect 49 lub blueconnect 119 z jednym z terminali ma mozliwo$¢ skorzystania z promocyjnych optat abonamentowych ustug w
ciggu 30 dni kalendarzowych od momentu aktywacji karty SIM, z prawem rozwiazania w tym terminie Umowy z Operatorem bez naliczenia kary umownej. Rezygnacja moze odby¢
sig wedtug zasad opisanych ponizej:

Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 02 - 222 Warszawa, Al. Jerozolimskie 181, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000029159, kapitat zaktadowy 471 000 000 zt, NIP 526-10-40, REGON
011417295
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a. Rezygnacja musi by¢ ztozona nie pdzniej niz w 30 dniu kalendarzowym od momentu aktywacji karty SIM

b. W celu zozenia rezygnacji, Abonent musi osobiscie w miejscu zakupu zlozyé pisemne rozwigzanie Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w postaci Wniosku o
Rezygnacje, oraz zwrdci¢ zakupiony zestaw z terminalem do punktu sprzedazy sieci Era, w ktérym zawart Umowe z Operatorem celem odstgpienia od Umowy Sprzedazy
terminala. Odstapienie od Umowy Sprzedazy terminala jest mozliwe tylko wéwczas, gdy zestaw z terminalem bedzie w stanie niezmienionym a w szczegdlnosci nie bedzie
posiadat wad okreslonych w pkt.IV ppkt 2. W przeciwnym razie odstapienie od Umowy Sprzedazy nie bedzie mozliwe, a rozwigzanie Umowy o Swiadczenie Ustug
Telekomunikacyjnych bedzie sig wigzato z obowigzkiem zaptaty kary umownej okreslonej w pkt IIl ppkt 3

c. Whiosek o Rezygnacje powinien zawiera¢: numer Umowy z Operatorem, imie i nazwisko (nazwe) Abonenta, hasto Abonenta, date i podpis Abonenta, potwierdzenie zwrotu
zestawu z terminalem.

d. W momencie sktadania Wniosku o Rezygnacje, Abonent ma obowigzek okazac¢: oryginat Umowy zawartej z Operatorem oraz oryginat faktury na zakup zestawu z terminalem

e. Umowa ulega rozwigzaniu w dniu zgtoszenia Wniosku o Rezygnacje w punkcie sprzedazy. Do tego dnia bedg naliczone optaty wynikajace z Umowy. Abonent zobowigzuje sie do
terminowego uregulowania tych optat.

f. Zestaw z terminalem musi zosta¢ zwrécony niezniszczony w oryginalnym opakowaniu producenta zawierajagcym wszystkie elementy, ktére Abonent otrzymat w momencie zakupu,
w szczegolnosci: karte modemowa / modem, karte gwarancyjna, ptyty CD z aplikacjami, materiaty informacyjne, inne akcesoria dodatkowe np. kabel do komputera. Szczegétowa
lista wszystkich elementow - akcesoriéw zawartych w zestawie, zostata okreslona w Zataczniku do niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej.

g. Operator zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia zestawu z terminalem w przypadku stwierdzenia istotnych wad, zniszczen lub innych naruszen produktu. W takim przypadku
odstapienie od Umowy Sprzedazy nie bedzie mozliwe. Jezeli Abonent pomimo nie odstapienia od Umowy Sprzedazy zestawu bedzie chciat rozwigzaé Umowe o Swiadczenie
Ustug Telekomunikacyjnych, to rozwigzanie bedzie sie wigzato z naliczeniem kary umownej w wysokos$ci 1500 zt. W takiej sytuacji zestaw z terminalem pozostaje wiasnoscig
Abonenta.

h. Jezeli zwracany terminal nie dziata, Abonent jest zobowigzany do jego naprawy w serwisie producenta. Rozwigzanie Umowy na zasadach promocji ,,Blueconnect 49 / 119 —
przekonaj sig, ze warto” bedzie mozliwe w momencie zwrotu sprawnego, naprawionego przez serwis terminala. Jezeli przewidywany moment zwrotu terminala po naprawie w
serwisie producenta bedzie przypadat po 30 dniu od aktywacji karty SIM, to w celu uniknigcia naliczenia optaty abonamentowej, Abonent moze zgtosi¢ che¢ bezptatnego
zawieszenia karty SIM na okres naprawy. Takie zgtoszenie moze by¢ dokonane wytacznie przed uptywem 30 dni kalendarzowych od momentu aktywacji, w punkcie sprzedazy, w
ktérym Umowa zostata podpisana. Aby zawiesi¢ karte SIM Abonent musi udokumentowa¢ przekazanie terminala do naprawy w serwisie. W momencie zwrotu terminala po
naprawie, po uptywie 30 dni kalendarzowych od momentu aktywacji karty SIM, podczas dezaktywacji zostanie automatycznie naliczona kara umowna, ktéra nastgpnie zostanie
anulowana.

i. Jezeli Abonent nie dotrzyma warunkdéw wymienionych powyzej i ztozy Wniosek o Rezygnacje po uptywie okreslonego terminu lub bedzie chciat zwréci¢ zestaw z terminalem w
stanie nie pozwalajacym na jego przyjecie przez Operatora, bedzie to oznaczato, ze nie wyrazit woli skorzystania z opcji ,Blueconnect 49 / 119- przekonaj sie, ze warto” W takim
przypadku Umowa zostanie rozwigzana zgodnie ze standardowymi procedurami z uwzglednieniem naliczenia przez Operatora i obowigzku zaptaty przez Abonenta kary umowne;j
za niedotrzymanie zobowigzania, o ktérym mowa w pkt. Il ppkt a, w wysokosci 1500 zt.

j W przypadku ztozenia Whniosku o Rezygnacje, Abonent zatrzymuije karte SIM. Abonent nie powinien przekazywac¢ karty SIM sprzedawcy.

k. Po spetnieniu warunku opisanego w pkt IV ppkt b, Abonent po zwréceniu zestawu z terminalem w stanie kompletnym i niezniszczonym otrzyma zwrot kosztu jego zakupu.

l. Abonent zostanie obcigzony za potaczenia glosowe i pozostate ustugi telefoniczne zrealizowane w okresie testowym, zgodnie z ,Cennikiem taryfy data”

Do istotnych wad zaliczane beda:

a. uszkodzenia lub wadliwe dziatanie spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub naduzywaniem terminala lub ktéregokolwiek z jego elementéw przekazanych w chwili zakupu,
niedbatoscig Abonenta w stosowaniu terminala lub stosowaniem terminala niezgodnie z instrukcja obstugi albo przepisami bezpieczenstwa

b. mechaniczne uszkodzenia terminala lub wywotane nimi wady

c. mechaniczne uszkodzenia obudowy terminala np. dziury, $lady zabrudzenia dtugopisem, farba, tuszem, pisakiem, $lady zabrudzen dowolnym ptynem, przerwane, potamane,
pogiecie lub oderwanie itp.

d. uszkodzenia lub wadliwe dziatanie wynikte na skutek pozaru, powodzi, uderzenia pioruna, czy tez innych klesk zywiotowych, nieprzewidywalnych wypadkdw, korozji, rdzy, plam,
przepie¢ w sieci telefonicznej lub energetycznej, nieprawidtowego napigcia zasilajacego, podtaczenia do nie uziemionego gniazda zasilajgcego czy tez innych czynnikéw
zewnetrznych,

e. terminale, ktére osoby inne (w tym Abonent) niz autoryzowany serwis naruszyly konstrukcje urzadzenia (np. uszkadzajac plombe gwarancyjna lub w jakikolwiek inny sposéb),

przeprowadzity przerébki, zmiany dostrojenia lub naprawy

terminale, w ktérych karte gwarancyjna lub numery seryjne w jakikolwiek sposéb zmieniono, zamazano, usunieto lub zatarto,

braki w dokumentacji terminala (instrukcja obstugi, karty gwarancyjne itp.),

e =

brak ptyt CD z aplikacjami
i uszkodzenie lub brak kabla do komputera (jesli byt dotaczony do zestawu), brak plastikowego futeratu karty /modemu PC itp

Z opcji ,Blueconnect 49 / 119— przekonaj sie, ze warto” Abonent moze skorzystac tylko jeden raz w przeciagu trwania niniejszej promociji.

Informacja o zasadach usunigcia blokady karty SIM (tzw. SIM LOCK) terminala:
Jesli usuniecie blokady nastapi w ciagu 24 petnych Cykli rozliczeniowych (w zaleznosci od czasu trwania Umowy), liczac od dnia aktywacji karty SIM, jednorazowa optata wynosi 610 zt z
VAT (500 zt netto). Jesli usunigcie blokady nastapi po uptywie 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji karty SIM, Operator nie pobiera zadnych optat. Cena jest taka
sama dla wszystkich rodzajéw terminali nabytych w zwigzku z niniejszg promocja.
Jak i gdzie usuna¢ blokade SIM?
Blokade mozna usuna¢ wytacznie w Salonach sieci Era. Blokada jest usuwana jedynie w terminalach zakupionych w ofercie promocyjnej sieci Era. Wystarczy zadzwoni¢ lub przyjs¢ do
Salonu wraz z telefonem, w ktérym ma zosta¢ usunigta blokada SIM i zgtosi¢ che¢ usunigcia blokady SIM.
Przy zgtoszeniu nalezy:

. okaza¢ oryginalng fakture zakupu oraz oryginalng karte gwarancyjna terminala

. podac typ terminala i numer IMEI
Abonent zostanie powiadomiony przez pracownika Salonu o terminie wykonania operacji po otrzymaniu kodu od producenta terminala.
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