Regulamin promogji, Dialog bez ograniczehn”

§ 1 Postanowienia ogdlne
Organizatorem promodji ,Dialog bez ograniczen”, zwanej dalej Promocjg jest Telefonia Dialog SA z siedziba we Wroctawiu przy pl. Jana Pawia Il nr 1, zwana dalej DIALOG.
Promocja dotyczy umow podpisanych oraz zmienionych na warunkach Promocji w okresie od dnia 27.02.2009 r. do dnia 30.06.2009 r. i zrealizowanych do dnia
31.08.2009 .
DIALOG zastrzega sobie mozliwo$¢ zakoriczenia obowigzywania Promocji przed uptywem terminu okreslonego w § 1 pkt 2. Zakoriczenie obowigzywania Promocji przed
uptywem tego terminu pozostaje bez wplywu na uprzednio zawarte umowy na warunkach Promocji.
Obszar oraz liczba faczy objetych Promocja sg ograniczone. Szczegdtowa specyfikacja obszaru objetego Promocjg dostepna jest w Biurach Obstugi Klienta oraz pod numerem
TeleCentrum 0 801 700 700. Dostepnos¢ Promodji jest ograniczona mozliwosciami technicznymi DIALOG. Realizacja umowy zawartej w ramach Promodji jest mozliwa
wylacznie w przypadku posiadania technicznych mozliwosci swiadczenia ustugi telefonicznej i/lub szerokopasmowego dostepu do sieci Internet (dalej ustugi internetowej)
we wskazanej lokalizacji.
Promocja skierowana jest do os6b fizycznych, bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22' Kodeksu Cywilnego, zameldowanych na pobyt staly lub czasowy albo
posiadajacych tytut prawny do lokalu, w ktérym $wiadczona bedzie ustuga na terenie objetym Promocjg, z zastrzezeniem § 1 pkt 6.
Promocja nie dotyczy:
a) Abonentdw, z ktérymi DIALOG rozwiazat uprzednio umowe o Swiadczenie ustug, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania naleznosci
zwigzanych ze swiadczonymi przez DIALOG ustugami telekomunikacyjnymi oraz cztonkéw ich rodzin zamieszkujacych pod wspélnym adresem,
b) Abonentow, ktorzy zrezygnowali z ustug DIALOG po dniu 26.02.2009 r. oraz cztonkdw ich rodzin zamieszkujacych pod wspdlnym adresem.
Warunkiem skorzystania z Promocdji jest posiadanie (lub uruchomienie i posiadanie) w Okresie Obowigzywania Promodiji linii telefonicznej w sieci DIALOG (linii analogowej
POTS lub cyfrowej ISDN 2B+D) w profilu taryfy dostepnej w Promodji i/lub ustugi internetowej w opgji dostepnej w Promogji.
Promocja dotyczy nastepujacych ustug:
a) telefonicznej w Taryfie Familijnej o nastepujacych profilach:
- Profil Wygodny;
- Profil Komfortowy;
- Profil Nieograniczony;
i/lub
b) ustugi internetowej w nastepujacych opcjach:
- Internet DialNet Standard 2;
~ Internet DialNet Max 8;
- Internet DialNet Max 12.
Okres Obowiazywania Promocji wynosi 12 lub 24 miesigce. Wyboru okresu dokonuje Abonent na umowie/aneksie, bez mozliwosci pdzniejszej zmiany. Okres 24 miesiecy
jest dostepny wytacznie w przypadku nabycia:
a) ustugi internetowej, lub
b) ,pakietu”ustug: telefonicznej i internetowej
Promocja nie faczy sie z innymi znizkami i promocjami oferowanymi przez DIALOG dla linii telefonicznych oraz ustug internetowych, chyba ze regulamin odrebnej
promodji stanowi inaczej. Abonent moze wykorzystac wczesniej zamowione minuty z Programu Partnerskiego pod warunkiem korzystania z Profilu Wygodnego lub Profilu
Komfortowego.
Przystepujac do Promocji Abonent moze skorzystac jedynie z opcji taryfowych oferowanych w wybranym przez Abonenta profilu taryfy telekomunikacyjnej wskazanej
w Promogji.

§ 2 Przystapienie do Promocji
Za Abonenta bioracego udziat w Promocji uwaza sie Abonenta, ktéry przy spetnieniu warunkéw okreslonych w § 1 pkt 7 i pkt 8:
a) podpisze umowe o $wiadczenie ustugi telefonicznej i/lub internetowej na warunkach niniejszej Promodji;
b) zmieni aneksem umowe poprzez nabycie (zmiane) oferowanej w Promodji ustugi telefonicznej i/lub ustugi internetowej na warunkach niniejszej Promocji;
i zobowiaze sie do nierozwiazywania zawartej/zmienionej umowy przez wybrany okres zgodnie z § 1 pkt 9 (12 lub 24 miesiecy), liczony od dnia uruchomienia Promociji.
Warunkiem uruchomienia ustugi internetowej nabywanej w Promocj:
a) dla Abonentéw posiadajacych dotychczas ustuge szerokopasmowego dostepu do sieci Internet: DialNet DSL, TelePakiet DSL, NewFon@DSL, jest odebranie przez
Abonenta loginu i hasta oraz posiadanie i zainstalowanie oprogramowania logujacego do sieci (tzw. Klient PPPoE),
b) dla Abonentéw nieposiadajacych ustugi internetowej jest przyjecie urzadzen abonenckich dostarczonych przez DIALOG, a warunkiem skorzystania z sieci Internet jest
odbior loginu i hasta oraz posiadanie i zainstalowanie oprogramowania logujacego do sieci (tzw. Klient PPPOE).

§3 i specjalne i up
Jezeli Abonent spetnia warunki uczestnictwa w Promocdji i zawrze lub zmieni umowe na warunkach podanych w § 2 pkt 1, to DIALOG zobowigzuje si¢ do zaoferowania
nastepujacych wariantéw Promocgji:
a) Wariant I (dostepny Okres Obowigzywania Promocji 12 miesiecy) — polegajacy na:
— obnizeniu opfaty za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej dla linii telefonicznej uruchomionej w Taryfie Familijnej o profilach: Profil Wygodny, Profil
Komfortowy lub Profil Nieograniczony, i/lub
— obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge telefoniczng w Profilu Komfortowym lub Profilu Nieograniczonym,
- w zamian za zobowiazanie Abonenta do nierozwiazywania umowy przez okres 12 miesiecy;
b) Wariant Il (dostepny Okres Obowiazywania Promocji 12 lub 24 miesiecy) - polegajacy na:
- obnizeniu opfaty za uzyskanie dostepu do ustugi internetowej, i/lub
- obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge internetowa,
w zamian za zobowigzanie Abonenta do nierozwigzywania umowy odpowiednio przez okres 12 lub 24 miesiecy. Dodatkowo Abonentom, ktdrzy wybiorg Okres
Obowigzywania Promocji wynoszacy 24 miesiace, po uptywie 12 miesiecy od uruchomienia Promocji zostanie zwiekszona przeptywnos$¢ dostepu do Internetu o 1 Mbps
na okres kolejnych 12 miesiecy, bez dodatkowych opfat;
c) Wariant lll (dostepny Okres Obowiazywania Promogji 12 lub 24 miesiecy) — polegajacy na potaczeniu w ,pakiet” ustugi telefonicznej z internetowa na jednej linii
telekomunikacyjnej oraz
- obnizeniu opfaty za uzyskanie dostepu do ustugi telefonicznej i internetowe), i/lub
- obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge telefoniczng w Profilu Komfortowym lub Profilu Nieograniczonym,
— obnizeniu optaty abonamentowej za ustuge internetowa,
w zamian za zobowigzanie Abonenta do nierozwiazywania umowy odpowiednio przez okres 12 lub 24 miesiecy. Dodatkowo Abonentom, ktdrzy wybiorg Okres
Obowigzywania Promocji wynoszacy 24 miesiace, po uptywie 12 miesiecy od uruchomienia Promocji zostanie zwi przepty ¢ epu do Internetu o 1 Mbps
na okres kolejnych 12 miesiecy, bez dodatkowych opfat.
DIALOG zobowiazuje sie do obnizenia cen, o ktorych mowa w § 3 pkt 1 o wysokos¢ specjalnego rabatu cenowego (zwanego dalej Rabatem Promocyjnym) na optacie
za uzyskanie dostepu do ustug i/lub na opfatach miesiecznych za ustugi telefoniczne i internetowe, wzgledem Cennika obowigzujgcego w dniu podpisania umowy lub
aneksu przez Okres Obowigzywania Promocji. Wysoko$¢ optat dla Abonenta przystepujacego do Promocji po uwzglednieniu Rabatu Promocyjnego podana jest w tabelach
ponizej:
a) w przypadku wyboru przez Abonenta: Profilu Komfortowego lub Profilu Nieograniczonego, opfaty miesieczne za linie telefoniczng wynosza (bez wzgledu na wybrany

Okres Obowigzywania Promocj):

Taryfa Familijna (ceny brutto)
Profil Komfortowy Profil Nieograniczony
Wariant | 43997 5519z
Wariant Il nie dotyczy nie dotyczy
Wariant Il 43,99 7t 5519z

< DIALOG

Wiecej mozliwosci...



b) w przypadku wyboru przez Abonenta jednej z opdji ustugi internetowej, optaty miesieczne za ustuge wynosza (bez wzgledu na wybrany Okres Obowiazywania

Promodji*):
Opcja ustugi internetowej (ceny brutto)
Internet DialNet Standard 2 Internet DialNet Max 8 Internet DialNet Max 12
Wariant | nie dotyczy nie dotyczy
Wariant Il 7501zt 105,01 zt
Wariant Il 65,00 zt 95,00 zt

*) w przypadku Okresu Obowigzywania Promocji wynoszacego 24 miesiace, po uptywie 12 miesiecy od uruchomienia Promocji zostanie zwigkszona przeptywnos¢

dostepu do Internetu o 1 Mbps, bez dodatkowych opfat.
©) w przypadku nabycia nowej linii telefonicznej w sieci DIALOG ,Opfata za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej”wynosi 10 zt brutto,
d) w przypadku nabycia nowej ustugi internetowej w sieci DIALOG, Jednorazowa opfata za uzyskanie dostepu do ustugi”wynosi 10 zt brutto.
3. Abonent otrzymuje ulge z tytutu Rabatu Promocyjnego, w wysokosci:
a) w przypadku wyboru przez Abonenta: Profilu Komfortowego lub Profilu Nieograniczonego, ulga w optatach miesiecznychza ustuge telefoniczng wynosi:

Taryfa Familijna (ceny brutto)

Profil Komfortowy

Profil Nieograniczony

Okres Obowigzywania Promocji

Okres Obowigzywania Promocji

12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce
Wariant | 13212 nie dotyczy 165,72 2t nie dotyczy
Wariant Il nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Wariant Il 13212z 264,24 7t 165,72 zt 33144zt

b) w przypadku wyboru przez Abonenta jednej z opcji ustugi internetowej, ulga w optatach miesiecznych za ustuge wynosi:

Opcja ustugi internetowej (ceny brutto)

Internet DialNet Standard 2

Internet DialNet Max 8

Internet DialNet Max 12

Okres Obowigzywania Promocji

Okres Obowigzywania Promocji

Okres Obowigzywania Promocji

12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce

Wariant | nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy nie dotyczy
Wariant Il 119,88 zt 239,76 7 120,00 zt 240,00 zt 119,88 zt 239,76 7
Wariant Il 240,00 zt 480,00 zt 239,88zt 479,76 zt 240,00 zt 480,00 zt

) w przypadku nabycia nowej linii telefonicznej wysoko$¢ ulgi zwieksza sie o kwote 89,00 zt brutto wynikajaca z udzielenia rabatu na,Opfacie za uzyskanie dostepu do sieci
telekomunikacyjnej’,

d) w przypadku nabycia nowej ustugi internetowej wysokosc ulgi zwigksza sie o kwote 89,00 zt brutto wynikajaca z udzielenia rabatu w ,Jednorazowej optacie za uzyskanie
dostepu do ustugi”.

4. Zapozostate ustugi Abonent ponosit bedzie optaty zgodnie z odpowiednimi Cennikami ustug. Zmiany Cennikow dokonywane sa w trybie okreslonym w art. 61 Ustawy z dnia
16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p6zn. zm.) i nie wymagaja zmiany umowy.
5. Przystapienie do Promodji przez Abonenta dotychczas korzystajacego z ustugi TelePakiet lub TelePakiet DSL, oznacza dla Abonenta utrate dotychczasowo posiadanych
korzysci — bonuséw wynikajacych z posiadania umowy na dang ustuge telefoniczna.
6. W wyniku zmiany umowy lub aneksu przez Abonenta skutkujacej zaprzestaniem $wiadczenia ustugi telefonicznej i/lub internetowej na warunkach niniejszej Promodji,
Abonent moze skorzystac wylacznie z oferty wedtug cennikow obowiazujacych na dzieri dokonania zmiany umowy lub aneksu.
7. Po Okresie Obowigzywania Promocji Abonenta obowiazujg ceny ustug bez Rabatu Promocyjnego udzielonego w niniejszej Promocji, w wysokosci okreslonej w aktualnym
Cenniku, stosownie do $wiadczonych na rzecz Abonenta ustug
8. W Okresie Obowiazywania Promocji Abonent moze dokonac:
- zmiany profilu taryfy telekomunikacyjnej objetej Promocja na inny dostepny w Promodji,
- zmiany opdji ustugi internetowe] (zmiany predkosci transmisji danych) objetej Promocja na inng dostepna w Promocji.
9. W Okresie Obowiazywania Promodji nie jest mozliwe zawieszenie $wiadczenia ustug na wniosek Abonenta
10. W Okresie Obowiazywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwa jest zmiana lokalizacji ustugi telefonicznej lub ustugi internetowej. W przypadku wyboru wariantu lll"
zmiana lokalizacji ,pakietu” ustug: telefonicznej i internetowej, jest mozliwa pod warunkiem réwnoczesnego posiadania przez DIALOG mozliwosci swiadczenia obu ustug
w nowej lokalizacji
11. Dopuszczalne jest przejecie uprawniert do ustug oferowanych na warunkach niniejszej Promocji w wyniku cesji Umowy. Cesjonariusz przejmuje zobowigzania wynikajace
z Promocji do korica okresu wynikajacego z Umowy bedacej przedmiotem cesji. Cesjonariusz musi spefnia¢ warunki przystapienia do Promocji.
§ 4 Zobowiazania
1. Wprzypadku
- rozwigzania przez Abonenta umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji, lub
- dokonania przez Abonenta zmiany skutkujacej zakoriczeniem $wiadczenia ustugi telefonicznej i/lub ustugi internetowej na warunkach niniejszej Promocji, lub
rozwiazania przez DIALOG umowy lub zmiany umowy skutkujacej zakoriczeniem swiadczenia ustugi telefonicznej i/lub internetowej na warunkach niniejszej
Promodji, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania przez Abonenta naleznosci zwiazanych ze swiadczonymi przez DIALOG
ustugami telekomunikacyjnymi,
w Okresie Obowigzywania Promocji wskazanym w § 1 pkt 9, DIALOG ma prawo zazadac¢ od Abonenta zapfaty opfaty wyrownawczej réwnej udzielonym Rabatom
Promocyjnym.
2. Abonent zobowigzuje sie do zapfaty opfaty wyréwnawczej w terminie wskazanym na fakturze wystawionej przez DIALOG

§ 5 Postanowienia Koricowe
Ustugi telekomunikacyjne swiadczone sa przez DIALOG na podstawie ,Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Telefonie Dialog Spdtka Akcyjna z siedzibg
we Wroctawiu” oraz,Regulaminu $wiadczenia ustug transmisji danych i ustug internetowych w sieci Dialog”.
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