
Regulamin konkursu 

„iWin iSpot APP Westfield Arkadia” 

§ 1

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niniejszy regulamin („Regulamin”) określa warunki, na jakich odbywa się konkurs pod 
nazwą „iWin iSpot APP Westfield Arkadia” („Konkurs”).

2. Konkurs nie jest grą losową ani zakładem wzajemnym w rozumieniu ustawy z 19 
listopada 2009 r. o grach hazardowych.

3. Konkurs odbywa się z zachowaniem zasad dotyczących ochrony danych osobowych 
zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentfau Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „Ogólne rozporządzenie
o ochronie danych”) oraz wszelkimi innymi obowiązującymi przepisami dotyczącymi 
przetwarzania danych osobowych.

4. Organizatorem Konkursu i fundatorem nagród jest spółka iSpot Poland sp. z o.o. z 
siedzibą w Warszawie przy ul. Puławskiej 2, Plac Unii, Budynek A, 02-566 Warszawa, 
wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy pod 
nr KRS 0000500329; NIP 527-271-00-89, z kapitałem zakładowym w wysokości 183 
200 300,00 zł, telefon 222233330 (zwana dalej: „Organizatorem”).

5. Konkurs odbywa się w dniach 26.05.2023 oraz 27.05.2023 w specjalnie wydzielonej 
strefie iSpot na terenie CH Westfield Arkadia w Warszawie (al. Jana Pawła II 82, 
00-175 Warszawa) w godzinach wyznaczonych przez Organizatora w harmonogramie 
dostępnym na stronie https://ispot.pl/otwieramy-apple-premium-partner-w-westfield-
arkadia.

6. Regulamin jest dostępny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej 
www.ispot.pl 

§ 2

WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE 

1. Uczestnikami Konkursu mogą być wyłącznie osoby fizyczne:

• pełnoletnie,

• posiadające pełną zdolność do czynności prawnych lub osoby, które nie ukończyły 18-

ego roku życia posiadające zgodę przedstawiciela ustawowego na udział w Konkursie,

• zamieszkałe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

• posiadające telefonu typu smartfon z dostępem do Internetu.

2. W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy lub współpracownicy Organizatora oraz

innych podmiotów biorących bezpośredni udział w przygotowaniu i prowadzeniu
Konkursu na zlecenie Organizatora, ich małżonkowie, zstępni, wstępni oraz
rodzeństwo.

3. Warunkiem przystąpienia do Konkursu jest zaakceptowanie Regulaminu.

http://www.ispot.pl/


§ 3

ZASADY KONKURSU I WYŁONIENIA ZWYCIĘZCÓW 
SPOŚRÓD UCZESTNIKÓW KONKURSU 

1. Uczestnicy zgłaszają przystąpienie do Konkursu poprzez łączne spełnienie poniższych 
warunków:

a. Uczestnik odwiedza specjalnie wydzieloną strefę iSpot na terenie CH Westfield 
Arkadia w Warszawie (al. Jana Pawła II 82, 00-175 Warszawa) w dniach trwania 
Konkursu, tj. 26.05.2023 oraz 27.05.2023 r., w godzinach wyznaczonych przez 
Organizatora (harmonogram dostępny na stronie https://ispot.pl/otwieramy-apple-
premium-partner-w-westfield-arkadia) w celu zgłoszenia udziału w Konkursie;

b. Uczestnik przy pomocy swojego smartfona skanuje kod QR, który przekieruje go 
na stronę internetową myquiz.org.

c. Uczestnik wypełnia formularz zgłoszeniowy udostępniony na stronie internetowej 
myquiz.org. W formularzu należy podać swoje imię i nazwisko, adres e-mail oraz 
numer telefonu. Organizator zastrzega sobie prawo usunięcia z Konkursu 
Uczestników, którzy wprowadzą dane niezgodne z Regulaminem.

d. Na ekranie telewizora dostępnego w strefie, o której mowa w pkt a. powyżej, a 
także na ekranie smartfona Uczestnika Konkursu, pojawią się pytania. Zadanie 
konkursowe polega na udzieleniu prawidłowych odpowiedzi w możliwie 
najkrótszym czasie. Pytania konkursowe będą ̨ związane tematycznie z iSpot i 
składają się z 10 pytań zamkniętych. Pytania konkursowe nie powtarzają się.

e. Uczestnik może wziąć udział w Konkursie tylko raz: tzn. może wziąć udział tylko w 
jednej z ośmiu sesji Konkursu.

2. W przypadku zwycięstwa Uczestnik otrzymuje nagrodę niezwłocznie po ogłoszeniu 
wyników Konkursu w ramach danej sesji Konkursu, w której brał udział. Ogłoszenie 
wyników nastąpi w ciągu godziny od zakończenia danej sesji  Konkursu - odpowiednia 
informacja zostanie przekazana Zwycięzcom przez  prowadzącego na scenie w 
specjalnie wydzielonej strefie iSpot na terenie CH Westfield Arkadia w Warszawie (al. 
Jana Pawła II 82, 00-175 Warszawa).

3. W ramach każdej z ośmiu sesji Konkursu zostanie wyłonionych trzech Zwycięzców 
będących osobami, które w ramach pojedynczej sesji Konkursu, w której brali udział, 
zdobędą największą ilość punktów w quizie wiedzy w najkrótszym czasie oraz spełnią 
pozostałe warunki określone w Regulaminie. Zwycięzcy zostaną wyłonieni na 
podstawie punktacji przydzielonej przez aplikację myquiz.org.

4. Nadzór nad prawidłową organizacją oraz przebiegiem Konkursu sprawuje Komisja 
Konkursowa, w skład której wchodzi 3 przedstawicieli Organizatora.

5. Do kompetencji Komisji Konkursowej należeć będzie również rozpatrywanie 
wpływających od Uczestników reklamacji.

6. Do wygrania w ramach każdej sesji Konkursu jest: nagroda główna, tj. karta 
podarunkowa iSpot o wartości 1500 zł, nagroda za zdobycie drugiego miejsca: karta 
podarunkowa iSpot o wartości 500 zł oraz nagroda za zdobycie trzeciego miejsca: 
karta podarunkowa iSpot o wartości 250 zł.

7. Regulamin kart podarunkowych przyznawanych w Konkursie znajduje się w salonach 
stacjonarnych iSpot, a także na stronie: https://ispot.pl/karta-podarunkowa-ispot.html 

https://ispot.pl/karta-podarunkowa-ispot.html


8. Karta podarunkowa  nie podlega wymianie na jej równowartość pieniężną ani na inne 

nagrody. 

9. Do nagród zostanie dodana dodatkowa nagroda pieniężna w wysokości odpowiadającej 
zryczałtowanemu podatkowi dochodowemu od osób fizycznych z tytułu wygranej w 
Konkursie, liczonemu od ubruttowionej wartości danej Nagrody (tj. w kwocie 
stanowiącej 11,11% wartości nagrody opisanej w § 3 ust. 4 Regulaminu). Zwycięzcy 
zgadzają się, że kwota dodatkowej nagrody pieniężnej nie podlega wypłacie na ich 
rzecz, lecz przeznaczona jest na zapłatę podatku należnego z tytułu wygranej w 
Konkursie.  

 

§ 4  

WRĘCZENIE NAGRÓD 

1. Zwycięzcy nagród zobowiązani są  do przekazania Organizatorowi następujących 
danych niezbędnych do wypełnienia obowiązków płatnika podatku: imię, nazwisko, 
adres zamieszkania, PESEL, data urodzenia, urząd skarbowy. 

2. W przypadku niepodania przez Zwycięzcę e-mailem na adres bok@ispot.pl 
wymaganych danych wymienionych w § 4 ust. 1 w terminie 3 dni od dnia wyłonienia 
Zwycięzców, Uczestnik traci prawo do nagrody, a Komisja wytypuje kolejnego 
Zwycięzcę.  

3. W celu wyjaśnienia wątpliwości związanych z aktywnością Uczestnika w Konkursie 

Organizator może kontaktować się z Uczestnikiem przy wykorzystaniu podanych przez 
niego sposobów komunikacji. Podczas takiego kontaktu Organizator może oczekiwać 
od Uczestnika podania szczegółowych informacji dotyczących jego udziału w Konkursie.  

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości przekazania nagrody z 
przyczyn leżących po stronie Uczestnika. 

 

 

§ 5 

Prawa i obowiązki Uczestnika i Organizatora  

1. Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnika działań sprzecznych z prawem i 
Regulaminem. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w Konkursie tych 
Uczestników, którzy naruszają prawo i Regulamin, a w szczególności prowadzą 
działania, co do których zajdzie uzasadnione przypuszczenie, że mogą one prowadzić 
do prób obejścia Regulaminu lub zasad funkcjonowania Konkursu. 

3. W przypadku zaistnienia siły wyższej lub innego zdarzenia, na które Organizator nie ma 
wpływu, Organizator zastrzega sobie prawo do przedłużenia lub skrócenia czasu 
trwania Konkursu, jak również zawieszenia, przerwania lub odwołania Konkursu. W 

takim przypadku Organizator poinformuje Uczestników o powodach zaistniałych zmian 
i zaproponuje inną formę Konkursu, która nie pogorszy dotychczasowych warunków 
uczestnictwa, a w szczególności nie będzie oferować nagród o niższej wartości, niż 
pierwotnie przyrzeczone. 

4. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialności za problemy techniczne związane 
z prawidłowym funkcjonowaniem sprzętu Uczestnika, przeglądarek internetowych oraz 
działaniem dostawców usług internetowych, prowadzące w szczególności do 



przerwania, zawieszenia lub zniekształcenia takiego połączenia, które miały wpływ na 

wypełnienie warunków uczestnictwa w Konkursie. 

 

§ 6  

DANE OSOBOWE  

1. Administratorem danych osobowych Uczestników Konkursu jest Organizator.   

2. Dane osobowe są przetwarzane w celu przeprowadzenia i organizacji Konkursu, 
prawidłowego rozstrzygnięcia Konkursu, wydania nagród oraz promowania produktów 
Organizatora na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) (prawnie uzasadniony interes) Ogólnego 
rozporządzenia o ochronie danych, zaś w zakresie udokumentowania wyników 
Konkursu, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego na podstawie art. 

6 ust. 1 pkt c) (obowiązek prawny) Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych; w 
przypadku wyrażenia dobrowolnej zgody na otrzymywanie komunikacji marketingowej 
dane osobowe są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt a) Ogólnego 
rozporządzenia o ochronie danych (zgoda). 

3. Uczestnikowi przysługuje prawo: 

-  dostępu do podanych danych osobowych,  

- zażądania sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania podanych 
danych osobowych, w stosownych przypadkach, 

- cofnięcia wyrażonej zgody z zastrzeżeniem, iż jej cofnięcie nie wpływa na 

zgodność z prawem przetwarzania przed jej wycofaniem, 

- ograniczenia bądź wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania podanych danych 
osobowych, 

- wniesienia skargi do organu nadzoru, którym w Polsce jest Prezes Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych; 

4. Powyższe uprawnienia Uczestnik może zrealizować wysyłając swoje żądanie na adres 
e-mail – iod@ispot.pl, z wyjątkiem skargi do organu nadzoru, którą należy skierować 
wprost do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 
Warszawa). 

5. Dane osobowe będą przetwarzane przez czas trwania Konkursu oraz dodatkowo przez 
okres niezbędny do obsługi ewentualnych roszczeń. 

6. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbędne dla potrzeb udziału 
w Konkursie i jego rozstrzygnięcia. Brak podania danych będzie skutkował brakiem 
możliwości udziału w Konkursie i ewentualnego przyznania Nagrody. 

7. Dane osobowe będą przekazywane – w zależności od potrzeby – podmiotom 
przetwarzającym je w imieniu Organizatora (w szczególności podmiotom obsługującym 
i dostarczającym systemy IT, podmiotom świadczącym usługi finansowe i księgowe, 
podmiotom zapewniającym wsparcie procesu sprzedaży) i osobom współpracującym 

z Organizatorem, które muszą mieć dostęp do danych, aby wykonywać swoje 
obowiązki. Gdy będzie to niezbędne, dane osobowe Uczestnika mogą być również 
przekazywane bankom, podmiotom obsługującym przesyłki, podmiotom obsługującym 
transakcje płatnicze, a także uprawnionym do tego organom państwowym, 
w szczególności urzędom skarbowym. 

8. Dane osobowe nie będą poddawane zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji ani 
nie będą profilowane. 



9. Dane osobowe nie będą przekazywane do organizacji międzynarodowych ani 

odbiorców znajdujących się w państwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

 

§ 7 

REKLAMACJE 

1. Organizator podejmuje działania w celu zapewnienia w pełni poprawnego działania 
świadczonych w ramach realizacji Konkursu usług w takim zakresie, jaki wynika 
z aktualnej wiedzy technicznej i zobowiązuje się usunąć w rozsądnym terminie wszelkie 
nieprawidłowości zgłoszone przez Uczestników Konkursu. W przypadku wystąpienia 
problemów w realizacji Konkursu Uczestnik zgłosi ten fakt Organizatorowi Konkursu. 

2. Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu przeprowadzenia Konkursu należy kierować w 

każdy dopuszczalny przez prawo sposób, w tym na piśmie na adres Organizatora: iSpot 
Poland Sp. z o.o., 02-566 Warszawa, ul. Puławska 2, Plac Unii, Budynek A lub pod 
adresem e-mailowym bok@ispot.pl 

3. Reklamacja powinna zawierać imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika (w przypadku 
wyboru sposobu odpowiedzi na reklamację na piśmie) albo adres e-mail Uczestnika (w 
przypadku wyboru sposobu odpowiedzi na reklamację drogą elektroniczną), a także 
dokładny opis i uzasadnienie reklamacji. 

4. Reklamacje rozpatrywane będą przez Organizatora w terminie 14 dni od daty ich 
otrzymania. 

5. Uczestnik o sposobie rozpatrzenia reklamacji zostanie powiadomiony listem poleconym 
na wskazany przez niego adres do korespondencji albo na adres e-mail Uczestnika 
podany w reklamacji, w zależności od wybranego przez Uczestnika sposobu jego 
poinformowania. 

 

 

§ 8 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian w Regulaminie w przypadku 

zmian bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa mających bezpośredni wpływ na 
Konkurs. Uczestnicy zostaną poinformowani o zmianach w Regulaminie poprzez 
zamieszczenie informacji na stronie https://ispot.pl/otwieramy-apple-premium-
partner-w-westfield-arkadia. Zmiany w Regulaminie nie mogą jednak naruszać praw 
nabytych przez Uczestników. 

2. Uczestnicy Konkursu zobowiązani są do zapoznania się z Regulaminem i jego 
przestrzegania. 

3. Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien być interpretowany. 
Wszelkie spory związane z Konkursem będą rozstrzygane przez właściwy sąd 

powszechny. 
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