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e Przychody Grupy Polsat Plus w 1Q'23 wzrosty 7,1% r/r, osiggajgc poziom 3.199 min PLN.
Na poziom catkowitych przychoddéw wptyw miaty w gtdwnej mierze:

— Istotnie wyzsze przychody ze sprzedazy sprzetu przede wszystkim przede wszystkim w
wyniku wzrostu udzialu drozszych modeli smartfonéw w miksie sprzedazowym przy
stabilnym r/r wolumenie sprzedazy,

— Woyzsze pozostate przychody ze sprzedazy przede wszystkim dzieki rozpoznaniu
przychodéw ze sprzedazy mieszkan (brak w okresie poréwnawczym), wyzszych
przychodoéw z najmu lokali, lepszego wyniku na sprzedazy gazu i energii elektrycznej,
wyzszych przychodow z dziatalnosci na rynku fotowoltaicznym oraz rosngcych przychodéw
z odsetek od sprzedazy ratalnej,

—  Wozrost przychodow detalicznych dzieki skutecznej realizacji naszej strategii budowania
wartosci klienta, co znajduje odzwierciedlenie w dynamice wzrostu ARPU kontraktowych
klientow B2C i B2B.

e Koszty Grupy w 1Q'23 wyniosty 2.892 min PLN i wzrosty r/r 0 9,8%. Na ich wysokos¢ miaty
wptyw w gtéwnej mierze:

—  Wazrost kosztu wlasnego sprzedanego sprzetu przede wszystkim w efekcie wzrostu
udziatu drozszych modeli smartfonéw w miksie sprzedazowym,

—  Woyzsze koszty kontentu przede wszystkim na skutek rozpoznania wyzszych rok do roku
kosztow produkcji wtasnej oraz inwestycji ukierunkowanych na zwigkszenie atrakcyjnosci
oferty programowej naszych kanatow telewizyjnych, jak réwniez wyzszych kosztéw licencji
sportowych,

—  Wozrost kosztéw wynagrodzen i swiadczen na rzecz pracownikéow gtéwnie w efekcie
wzrostu zatrudnienia oraz utrzymujgcej sie presiji inflacyjnej,

—  Wozrost innych kosztéw w zwigzku m.in. z rozpoznaniem wyzszych kosztdw zwigzanych
z dziatalnoscig na rynku fotowoltaicznym, ujeciem kosztéw sprzedazy mieszkah w ramach
segmentu nieruchomosci (brak analogicznych kosztow w okresie poréwnawczym),
wyzszymi kosztami utrzymania nieruchomosci wynikajgcymi z istotnie wyzszych kosztow
energii elektrycznej i presji inflacyjnej na czynsze oraz wyzszymi kosztami ustug prawnych,
doradczych i konsultingowych.

e Przychody z reklamy telewizyjnej i sponsoringu Grupy TV Polsat w 1Q’23 wzrosty r/r o
4,1% do poziomu 284 min PLN, podczas gdy w tym czasie caly rynek reklamy telewizyjne;j
zanotowat wzrost 0 4,0%. W efekcie nasz udziat w rynku reklamy telewizyjnej i sponsoringu
osiaggnat poziom 28,2%.

e EBITDA skorygowana Grupy Polsat Plus, z wytaczeniem w 1Q’'22 kosztu wsparcia Ukrainy?,
wynoszgca 761 min PLN, zanotowata spadek r/r o0 4,9%, przy marzy EBITDA na poziomie
23,8%.

e Zysk operacyjny Grupy Polsat Plus (EBIT) wyniost 299 min PLN.

o Koszty finansowe, netto wzrosty r/ro 179 min PLN gtéwnie na skutek rozpoznania wyzszych
kosztow obstugi zadtuzenia Grupy, co jest pochodng utrzymujgcych sie na wysokim poziomie
stép procentowych. W zwigzku z emisjg obligacji serii D i przedterminowym wykupem czesci
obligacji serii B i C, w 1Q’23 w kosztach finansowych, netto rozpoznany zostat jednorazowy
przychdéd wynikajacy z modyfikacji przeptywéw pienieznych w wyniku konwersji obligacji w
wysokosci 19,2 min zt.

e Zysk netto Grupy spadt 0 66,6% r/r do poziomu 71 min PLN gtéwnie pod presjg rosngcych
kosztow operacyjnych i finansowych.

! EBITDA z pominigciem w 1Q’22 kosztu wsparcia Ukrainy (34,1 min PLN)
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e Skorygowany FCF po odsetkach za 1Q’23 wyniést -222 min PLN (w okresie 12-
miesiecznym 386 min PLN, wykazujgc spadek o 49,7% w stosunku do wyniku uzyskanego
w 4Q’22). Na uzyskany wynik FCF wptynety przede wszystkim: wzrost kosztéw odsetkowych,
wyzsze naleznosci ratalne zwigzane z uzyskiwanymi wysokimi przychodami ze sprzedazy
sprzetu klientom detalicznym, wyzsze zapasy, spadek zobowigzan oraz presja inflacyjna na

OPEX.

e Glowny kowenant — catkowity diug netto/EBITDA LTM w 1Q’23 osiggnal poziom 3,26x.

e Kluczowe wskazniki operacyjne w 1Q’23:

e Baza klientow kontraktowych B2C wyniosta 5.887 tys. (-2,1% r/r)

ARPU kontraktowe na klienta B2C wyniosto 71,4 PLN w 1Q’23, rosnac r/r
0 2,3%. Wzrost ARPU wynikat z konsekwentnej budowy wartosci istniejgcej bazy
klienckiej.

Wskaznik churn na niskim poziomie 7,2% w skali roku, co odzwierciedla wysoki
poziom lojalnosci naszych klientéw ustug tgczonych, jak rowniez efekt naszych
dziatan ukierunkowanych na budowe wysokiej satysfakcji naszych klientow.

Utrzymujemy wysoki poziom wskaznika nasycenia RGU na klienta B2C — 2,24x.

e Spadek catkowitej bazy ustug kontraktowych B2C r/r 0 216 tys. (-1,6%):

Wzrost r/r o 27 tys. (+0,4%) RGU telefonii komorkowej to efekt skutecznej
realizacji strategii dosprzedazy ustug do pojedynczego klienta.

Liczba ustug ptatnej telewizji zanotowata spadek r/r 0 226 tys. (-4,4%), gtdéwnie
w wyniku repozycjonowania cenowego i zmiany strategii oferowania naszych
serwisow wideo online, mniejszej liczby $wiadczonych ustug telewizji satelitarnej
oraz podjetej decyzji o zaprzestaniu swiadczenia ustugi TV Mobilna, co jest
czesciowo kompensowane rosngcg popularnoscig telewizji internetowej
(IPTV/OTT).

Liczba RGU Internetu pozostawata na stabilnym poziomie, m.in. dzigki
sukcesywnie poprawiajgcej sie jakosci naszych sieci telekomunikacyjnych.

e Kontynuacja strategii multiplay

W efekcie konsekwentnej realizacji strategii multiplay juz 2,46 min naszych
klientow korzysta z oferty multiplay — to 41,8% naszej bazy klientow.

Liczba RGU posiadanych przez klientow ustug wigzanych wzrosta do 7,42 min.

Konsekwentna realizacja naszej strategii multiplay wspiera niski poziom churn
(7,2%).

e Wysoka baza i stabilne ARPU ustug przedptaconych

Spadek r/r liczby RGU telefonii mobilnej zwigzany z efektem wysokiej bazy na
skutek prowadzonej w 1Q’22 akcji wsparcia dla nowoprzybytych uchodzcéw z
Ukrainy, polegajgcej na dystrybucji darmowych starteréw Plusa umozliwiajgcych
bezptatng komunikacje.

Poziom ARPU (-0,6% r/r w 1Q’23) pozostat na relatywnie stabilnym poziomie w
ujeciu rok do roku.

e Stabilna baza i rosngce ARPU klientow B2B

Grupa Polsat Plus obstuguje 69,3 tys. klientéw B2B, skutecznie utrzymujgc skale
swojej bazy.

Utrzymujemy wysoki poziom ARPU klientéw B2B, ktéry w 1Q'23 wyniost 1.434
PLN/m-c (+3,0% r/r).
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Wyniki finansowe Grupy Polsat Plus

w min PLN 1Q’°23 Zmianar/r Konsensu52 Roznica
rynkowy
Przychody ze sprzedazy, w tym: 3.199 7% 3.163 1,1%
Przychody detaliczne 1.734 1% n/d n/d
Przychody hurtowe 792 -3% n/d n/d
Przychody ze sprzedazy sprzetu 485 44% n/d n/d
Pozostate przychody 188 64% n/d n/d
Koszty operacyjne, w tym: 2.892 10% n/d n/d
Kc_)szty techniczng i rozliczen 809 0% n/d n/d
miedzyoperatorskich
Arnortyzalqa, utrata wartosci 463 4% n/d n/d
i likwidacja
Koszt wlasny sprzedanego sprzetu 393 42% n/d n/d
Koszty kontentu 515 9% n/d n/d
Koszty_cliystrybucjiz ma_rketingu, 244 -39 n/d n/d
obstugi i utrzymania klienta
Wynagrodzem? |’SW|adczen|a na 276 13% n/d wd
rzecz pracownikow
Koszty windykaciji, odpiséw
aktualizujgcych wartos¢ naleznosci 29 19% n/d n/d
i koszt spisanych naleznosci
Pozostate koszty 165 55% n/d n/d
EBITDA skorygowana? 761 -5% n/d n/d
Marza EBITDA skorygowana * 23,8% -3,0pkt% n/d n/d
EBITDA 761 1% 759 0,3%
Marza EBITDA 23,8% -1,9pkt% 24.0%  -0,2pkt%
EBIT 299 -7% 299 0,0%
Zysk netto 71 -67% 74 -4,5%

2w oparciu o prognozy: BM mBanku, BM BDM, DM BOS, DM PKO BP, ERSTE, Ipopema, Trigon, Pekao, Santander,
Wood&Co

34 EBITDA z pominigciem w 1Q’22 kosztu wsparcia Ukrainy (34,1 min PLN)
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Segment ustug B2C i B2B

1Q
2023 2022 Zmianarl/r

USLUGI KONTRAKTOWE SWIADCZONE KLIENTOM B2C'

taczna liczba RGU® B2C (na koniec okresu) [tys.], w

tym: 13.163 13.379 -1,6%
Pfatna telewizja 4.951 5.177 -4,4%
Telefonia komorkowa 6.232 6.205 0,4%
Internet 1.980 1.997 -0,9%

Liczba klientéw B2C (na koniec okresu) [tys.] 5.887 6.012 -2,1%

ARPU na klienta B2C®) [PLN] 71,4 69,8 2,3%

Churn w segmencie B2C*) 7.2% 6,8% 0,4 pkt%

Wskaznik nasycenia RGU na klienta B2C 2,24 2,23 0,4%

taczna liczba RGU (na koniec okresu), [tys.] w tym: 2.693 2.832 -4,9%
Ptatna telewizja 121 129 -6,2%
Telefonia komoérkowa 2.542 2.666 -4,7%
Internet 30 37 -18,9%

ARPU na RGU prepaid® [PLN] 17,1 17,2 -0,6%

taczna liczba klientéow B2B (na koniec okresu) [tys.] 69,3 68,9 0,6%

ARPU na klienta B2B® [PLN] 1.434 1.392 3,0%

(1) Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajgca co najmniej jedna,
aktywng ustuge $wiadczong w modelu kontraktowym. Klient identyfikowany jest na poziomie unikalnego numeru PESEL, NIP lub
REGON.

(2) RGU (revenue generating unit) — pojedyncza, aktywna, generujaca przychod detaliczny ustuga ptatnej telewizji $wiadczonej w
dowolnej technologii, dostepu do Internetu mobilnego lub przewodowego badz telefonii komoérkowej, $wiadczona w modelu
kontraktowym lub przedptaconym.

(3) ARPU na klienta B2C/B2B - $redni miesieczny przychod detaliczny od Klienta wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym.

(4) Churn (wspotczynnik odej$¢ lub odptywu) — rozwigzanie umowy z Klientem B2C w drodze wypowiedzenia, windykacji lub innych
dziatan, skutkujgce tym, ze po skutecznym rozwigzaniu umowy, Klient nie posiada zadnej aktywnej ustugi $wiadczonej w modelu
kontraktowym. Wskaznik churn prezentuje stosunek liczby klientdéw, ktérym dezaktywowano ostatnig ustuge (w drodze
wypowiedzenia, jak i dezaktywacji w wyniku dziatan windykacyjnych lub z innych przyczyn) w okresie ostatnich 12 miesiecy do
$redniorocznej liczby klientow w tym 12-miesigcznym okresie.

(5) ARPU na RGU prepaid — $redni miesieczny przychdd detaliczny wygenerowany w danym okresie rozliczeniowym w przeliczeniu na
jednostke RGU prepaid.

Ustugi kontraktowe swiadczone klientom B2C:

e taczna liczba klientow kontraktowych B2C wyniosta 5.887 tys. na koniec 1Q'23
(-2,1% r/r). Na ubytek bazy klientéw kontraktowych w raportowanym okresie wptyw
miata przede wszystkim malejgca popularno$¢ technologii satelitarnej, jak réwniez
utrzymujgcy sie proces konsolidacji klientéw kontraktowych pod jedng wspding
umowg kontraktowg w ramach gospodarstwa domowego. Zgodnie z zatozeniami
strategicznymi Grupa unika agresywnej polityki sprzedazowej na pojedynczych
produktach, skupiajgc sie na zwiekszeniu poziomu lojalnosci klientéw, szczegdinie
poprzez oferowanie szerokiego portfolio ustug tgczonych, oraz na budowie ARPU
klienta kontraktowego.

e Wskaznik odptywu klientow B2C (churn) pozostat na niskim poziomie 7,2% w 12-
miesiecznym okresie zakonczonym 31 marca 2023 r. Niski churn to przede wszystkim
efekt wysokiej lojalnosci naszych klientéw ustug tgczonych, co z kolei wynika ze
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skutecznej realizacji strategii multiplay, jak réwniez naszych dziatan ukierunkowanych
na budowe wysokiej satysfakcji naszych klientow.

Zgodnie z zatozeniami dlugoterminowej strategii dazymy do maksymalizacji
przychodu na klienta poprzez dosprzedaz dodatkowych produktéw i ustug do bazy
naszych klientéw w ramach oferty ustug tgczonych oraz oferowania bogatszych
pakietéw telewizyjnych i telekomunikacyjnych (strategia more-for-more), co
pozytywnie wptywa na ARPU. W 1Q’23 sredni miesieczny przychéd na klienta
kontraktowego B2C wzrést r/r 0 2,3% do 71,4 zi.

Liczba $wiadczonych przez nas ustug kontraktowych B2C spadta 0 216 tys. do 13.163
tys. na koniec 1Q’23 (-1,6% r/r).

Liczba RGU telefonii komoérkowej wzrosta r/r o 27 tys. (+0,4%), osiggajgc poziom
6.232 tys. na koniec 1Q’23. Jest to efekt skutecznej realizacji strategii dosprzedazy
ustug do pojedynczego klienta, w tym ustug 5G, znajdujgcych sie w naszej ofercie od
maja 2020 roku.

Liczba $wiadczonych w modelu kontraktowym ustug ptatnej telewizji wyniosta 4.951
tys. na koniec 1Q’23 notujgc spadek o 226 tys. (-4,4% r/r), co wynikato gtéwnie z
repozycjonowania cenowego i zmiany strategii oferowania naszych serwiséw wideo
online (w2021 roku platforme Ipla zamieniliSmy na odmiennie spozycjonowang
cenowo nowg oferte Polsat Box Go), mniejszej liczby $wiadczonych ustug telewizji
satelitarnej oraz podjetej decyzji o zaprzestaniu swiadczenia ustugi TV Mobilna.
Spadek ten jest czesciowo kompensowany rosngcag liczbg ustug telewizyjnych
$wiadczonych w technologii internetowej (IPTV/OTT).

Liczba RGU dostepu do szerokopasmowego Internetu na koniec 1Q’'23 wyniosta
1.980 tys. i pozostawata na stabilnym poziomie. Czynnikiem, ktéry wspiera
utrzymanie naszej bazy ustug dostepu do Internetu, jest sukcesywnie poprawiajgca
sie jako$¢ naszych sieci telekomunikacyjnych na skutek prowadzonych inwestycji,
czego wyrazem jest wysokiej jakosci sie¢ w technologii 5G, pokrywajgca ponad 50%
populacji Polski oraz prowadzona sukcesywnie modernizacja naszej sieci
przewodowe;.

Nasza oferta ustug tgczonych, oparta o mechanizm udzielania atrakcyjnych rabatéow
na kazdy dodatkowy produkt lub ustuge z portfolio Grupy pozytywnie przektada sie na
poziom wskaznika churn, wskaznika nasycenia RGU na jednego klienta B2C oraz
ARPU klienta B2C. Na koniec 1Q°23 liczba klientéw korzystajgcych z naszej oferty
ustug tgczonych pozostata na stabilnym poziomie r/r i wyniosta 2.462 tys., co
przektada sie na nasycenie naszej bazy klientow kontraktowych ustugami tgczonymi
na poziomie 41,8%. Ta grupa klientéw posiadata na koniec 1Q’23 fgcznie 7.421 tys.
ustug (RGU) — 0 65 tys., czyli 0,9%, wiecej niz rok wczesniej.

Ustugi przedptacone:

Liczba swiadczonych przez nas aktywnych ustug przedptaconych zmniejszyta sie r/r
0 139 tys. (-4,9%), osiggajgc poziom 2.693 tys. na koniec 1Q’23. Gidwnym powodem
spadku bazy swiadczonych ustug przedptaconych byta nizsza liczba przedptaconych
ustug telefonii komoérkowej zwigzana z efektem wysokiej bazy na skutek prowadzonej
w 1Q’22 akcji wsparcia dla uchodzcéw z Ukrainy, polegajgcej na dystrybuciji
darmowych starteréw umozliwiajgcych bezptatng komunikacje. Jednoczesnie liczba
przedptaconych ustug dostepu do szerokopasmowego mobilnego Internetu pozostaje
w spadkowym trendzie, co zwigzane jest przede wszystkim z rosngca popularnoécia
transmisji danych w taryfach telefonii komérkowej (smartfony) z uwagi na zanikajgce
réznice w zakresie wielkosci pakietow danych oferowanych w obu liniach
produktowych.

W 1Q’23 ARPU prepaid wyniosto 17,1 zk. i pozostato na relatywnie stabilnym
poziomie w ujeciu rok do roku.
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e Uslugi kontraktowe swiadczone klientom B2B:

e t3aczna liczba klientéw kontraktowych B2B wyniosta 69,3 tys. na koniec 1Q’23
(+0,6% r/r) i pozostaje stabilna w dlugim okresie. Dowodzi to wysokiej skutecznosci

prowadzonych przez nas dziatahn nakierowanych na budowe wysokiej satysfakcji
naszych klientéw biznesowych.

e Jednoczesnie budujemy ARPU naszych klientow B2B, ktérego poziom w 1Q’23
wzrést do 1.434 PLN sredniomiesiecznie (+3,0% r/r).
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Segment mediowy: telewizja i online

1Q

2023 2022 Zmiana r/r

Udziat w ogladalnosci"), w tym: 21,85% 23,19% -1,34 pkt%
POLSAT (kanat gtowny) 8,00% 8,32% -0,32 pkt%
Pozostate kanaty 13,85% 14,87% -1,02 pkt%

Udziat w rynku reklamy TV® 28,2% 28,2% 0,0 pkt%
Y\;ﬁar?s(:a:‘i?n;e:;agfytrrenlmm?ﬁmln PLN] e 70 4,0%
Przychody z reklamy tv i sponsoringu Grupy TV 284 273 41%

Polsat® [min PLN]

ONLINE: GRUPA POLSAT-INTERIA®)

Sredniomiesieczna liczba uzytkownikéw [min] 21,2 21,2 -

Sredniomiesieczna liczba odston [min] 1.938 2.170 -10,7%

" NAM, wszyscy 16-59, cata doba; SHR%, uwzgledniono ogladalnosé¢ Live+2 (tzw. Time Shifted Viewing), oraz ogladalnos¢ poza miejscem
zamieszkania, (tzw. widownia OOH), analizy wtasne

2 Szacunki wtasne na podstawie danych Publicis Groupe

3 Publicis Groupe, dane wstepne, reklama spotowa i sponsoring

4Przychody z reklamy tv i sponsoringu kanatéw wchodzgcych w sktad Grupy Telewizji Polsat

5 Mediapanel Gemius/PBl, liczba uzytkownikow - wskaznik real users, liczba odston - wskaznik views

Telewizja

e Dobre wyniki oglgdalnosci kanatow Grupy TV Polsat w 1Q°23 pomimo niekorzystnego wptywu
refarmingu do standardu DVB-T2.

e Przychody z reklamy telewizyjnej i sponsoringu Grupy TV Polsat w 1Q'23 wzrosty r/r o
4,1% do poziomu 284 min PLN, podczas gdy w tym czasie caty rynek reklamy telewizyjnej
zanotowat wzrost 0 4,0%. W efekcie nasz udziat w rynku reklamy telewizyjnej i sponsoringu
osiggnat poziom 28,2%.

e Podtrzymujemy nasze oczekiwania, iz rynek reklamy telewizyjnej i sponsoringu w 2023 roku
bedzie rost w nikim jednocyfrowym tempie.

Online

e Sredniomiesigeczna liczba uzytkownikéw stron internetowych i aplikacji nalezgcych do Grupy
Polsat-Interia pozostata na stabilnym poziomie r/r i wyniosta 21,2 min.

e Sredniomiesieczna liczba odston stron i aplikaciji internetowych nalezgcych do Grupy Polsat-
Interia osiggneta poziom 1,9 mid w 1Q’23 (-10,7% r/r).



