Regulamin promocji,Darmowy Numer” (, Regulamin”)

Opis promocji:

1. Promocja ,Darmowy numer” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel SALi obejmuje Uzytkownikc’)wz,
ktorzy korzystajg z taryf Nowy Simplus, Easy i Team 7 (,Uzytkownicy”).

2. Promocja trwa od dnia 20 stycznia 2009 r. do odwotania (,Okres trwania Promoc;ji”).

3. Kazdy Uzytkownik, ktory zasili swoje konto w Okresie trwania Promocji zgodnie z zasadami okreslonymi w
Regulaminie Promocji, bedzie mégt bezptatnie® wykonywa¢ krajowe potaczenia gtosowe i wysyta¢ krajowe SMSy
na jeden wskazany przez siebie numer w sieci Plus* (,Darmowy numer”, , DN"), przez okres, ktérego diugosc
jest uzalezniona od warto$ci dokonanego przez Uzytkownika Zasilenia (,Okres waznos$ci DN").

Opis aktywacji:
4. Uzytkownik chcac skorzystaé z Promocji musi w Okresie trwania Promociji:

a. najpierw ustawi¢ Darmowy numer weditug zasad okreslonych w pkt. 5 Regulaminu, a nastepnie
b. zasila¢ swoje konto wediug zasad okreslonych w pkt. 6 — 7 Regulaminu;
5. Zasady ustawiania Darmowego numeru przez Uzytkownika:

a. aby ustawi¢ Darmowy numer Uzytkownik musi wpisa¢é w swoim telefonie krotki kod:
*104*11*48numer_telefonu#’ i wcisnaé przycisk ,zadzwon”;

b. ustawienie Darmowego numeru przez Uzytkownika na jego koncie jest bezptatne®;

C. aby ustawi¢ Darmowy numer konto Uzytkownika musi znajdowac sie w okresie waznosci dla ustug i
pofaczen wychodzacych;

d. Darmowy numer zostanie ustawiony na koncie Uzytkownika najpdzniej w ciggu 24 godzin od
momentu otrzymania przez Polkomtel S.A. krotkiego kodu, o ktérym mowa w lit. a powyzej;

e. Uzytkownik ma mozliwos¢ dokonania w Okresie trwania Promocji zmiany wskazanego na koncie
Darmowego numeru, na warunkach okreslonych w pkt. 10 -11 Regulaminu;

f. Uzytkownik otrzyma zwrotnego SMS-a potwierdzajacego ustawienie Darmowego humeru.

6. Wykonywanie w ramach Promocji bezptatnych® potaczen glosowych lub wysytanie SMS-6w przez Uzytkownika
na ustawiony Darmowy numer jest mozliwe jedynie po uprzednim zasileniu konta przez Uzytkownika przy
wykorzystaniu dostepnych sposobéw zasilania konta, za wyjatkiem zasilen dokonanych za punkty zgromadzone
w Programie 5 Plus (,Zasilenie”). Kazdorazowe Zasilenie w Okresie trwania Promocji uprawnia Uzytkownika do
wykonywania potaczen gtosowych i wysytania SMS-6w na Darmowy numer w Okresie waznosci DN, o ktérym
mowa w pkt. 7 Regulaminu.

Zasady korzystania:

7. Z zastrzezeniem tresci pkt. 11 lit. d Regulaminu, Okres waznosci DN, uzalezniony jest od wartosci Zasilenia
konta dokonanego przez Uzytkownika po ustawieniu Darmowego numeru i wynosi:

a. 360 godzin® od momentu Zasilenia — dla Zasilen konta wartoscig z przedziatu od 30 PLN do 49,99
PLN;
b. 720 godzin’ od momentu Zasilenia — dla Zasilen konta wartoscig od 50 PLN;

8. W przypadku dokonywania przez Uzytkownika kolejnych Zasilen konta Okresy waznosci DN nie sumuja sie.
Zawsze wybierany jest Okres waznosci DN najbardziej korzystny dla Uzytkownika. Uzytkownik zostanie

' z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana W rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr
KRS 0000020908, kapitat zaktadowy 2.050.000.000 PLN (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968

2w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw.

% optata za wykonywanie potaczen gtosowych i wysytanie SMS-6w na Darmowy numer na warunkach okreslonych w Promogi,
optata za ustawienie po raz pierwszy Darmowego numeru i kazde jego sprawdzenie, a ponadto optata za sprawdzenie Okresu
waznosci DN, wliczona jest w optate za udostepnienie ustugi Simplus.

* Uzytkownik jako Darmowy numer moze ustawi¢ dowolny numer w sieci Plus z wytaczeniem numeréw: Premium Rate i numeréw
specjalnych w sieci Plus, w szczegd6lnosci w ramach ustug Numer Ulgowy, ustugi dostepu do serwiséw rozrywkowych i
informacyjnych; numeréw w sieci Sami Swoi, numeréw specjalnych, potaczen z siecig Internet +48 601 100 321 oraz potaczen z
WAP +48 601 100 234.

® Wpisywany w krétkim kodzie ,numer_ telefonu” to Darmowy numer, ktéry ma zostaé ustawiony.

® 360 godzin Okresu waznosci DN jest réwne 15 dobom
7720 godzin Okresu waznosci DN jest réwne 30 dobom



powiadomiony SMS-em o zblizajacym sie koncu Okresu waznosci DN. Kwota Zasilenia, o ktérej mowa w pkt 7 lit.
a - b moze zosta¢ wykorzystana na dowolne ustugi Simplus.

9. Darmowy numer ustawiony zgodnie z pkt 5 jest aktywny przez 4320 godzins. Po uptywie wskazanych 4320
godzin Darmowy numer wygasa i Uzytkownik chcac z niego korzystaé musi go ponownie ustawi¢ zgodnie z pkt 5.
Ponowne ustawienie Darmowego numeru jest bezptatne®.

10. Uzytkownik w ramach Promocji moze mie¢ ustawiony tylko jeden Darmowy numer. W dowolnym momencie
przypadajacym w Okresie trwania Promocji, Uzytkownik moze dokona¢ zmiany Darmowego numeru.

11. Zasady zmiany Darmowego numeru przez Uzytkownika:

a. aby dokona¢ zmiany Darmowego numeru Uzytkownik musi usuna¢ aktualnie ustawiony Darmowy
numer poprzez wpisanie w swoim telefonie krétkiego kodu: *104*00*48numer_telefonu#’ i wcisnigcie
przycisku ,zadzwon”, a nastepnie ustawi¢ nowy Darmowy numer wediug zasad okreslonych w pkt. 5
lit. a— d Regulaminu;

b. zmiana Darmowego numeru przez Uzytkownika jest bezptatna®;

C. aby zmieni¢ Darmowy numer konto Uzytkownika musi znajdowa¢ sie w okresie waznosci dla ustug i
potaczen wychodzacych;

d. po dokonaniu zmiany Darmowego numeru obowigzujacy Okres waznosci DN dla poprzedniego

ustawionego numeru wygasa. W celu skorzystania z bezptatnych® potaczen gtosowych i SMS-6w na
nowo ustawiony Darmowy numer konieczne jest ponowne Zasilenie konta zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt. 6 — 7 Regulaminu.

11. Informacje dodatkowe dotyczace zasad korzystania z Promocji:

a. Uzytkownik z zastrzezeniem lit. b i ¢ ponizej, moze korzysta¢ z warunkdéw Promocji w Okresie
waznosci DN, ktory jest uzalezniony od wartosci dokonanego Zasilenia na zasadach okreslonych w
pkt. 7 Regulaminu;

b. po uptywie Okresu trwania Promocji, 0 ktorym mowa w pkt. 2 Regulaminu, korzysta¢ z Promocji bedg
mogli tylko ci Uzytkownicy, ktérym nie uptynat jeszcze Okres waznosci DN wynikajacy z dokonanego
Zasilenia;

C. w okresie braku waznosci konta dla ustug i potaczen wychodzacych Uzytkownik nie moze korzysta¢ z
warunkéw Promocji;

d. Polkomtel S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub zablokowania korzystania z Promocji w

sytuacji, gdy Uzytkownik swoim postepowaniem, réwniez w sposob nieswiadomy, wplywa na
pogorszenie jakosci $wiadczonych ustug przez Polkomtel S.A. lub zagraza stabilnosci systemow
teleinformatycznych, w szczeg6lnosci, gdy w wyniku wykonywania potaczen gtosowych i wysytania
SMS-6w w ramach Promocji na Darmowy numer, ogranicza mozliwos¢ komunikacji z numerami
alarmowymi (m.in.: 112, 997, 998, 999);

e. Polkomtel S.A. zastrzega sobie prawo przerywania potgczen gtosowych wykonywanych w ramach
Promociji na Darmowy numer tnNajqcychapowyzej 30 minut;
f. Uzytkownik ma mozliwo$é bezptatnego”® sprawdzenia ustawionego Darmowego numeru w ramach

Promociji oraz Okresu waznosci DN poprzez wpisanie w telefonie krotkiego kodu: *104# i nacisniecie
przycisku ,zadzwon”;

g. Promocja nie dotyczy potaczen gtosowych oraz SMS-6w w ramach roamingu;

h. Polkomtel S.A nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki wynikajace z btednego ustawienia
Darmowego numeru przez Uzytkownika.

12. Zasady naliczania opfat za wykonywane pofaczenia gtosowe i wysytane SMS-y na Darmowy numer przez
Uzytkownikéw nie korzystajacych z ustugi ,Dostepny limit Krotkim Kodem” sg nastepujace:

a. optaty za wykonywane przez Uzytkownika potaczenia glosowe i wystane SMS-y na Darmowy numer
naliczane sg zgodnie ze stawka podstawowg za potaczenia krajowe i SMS-y okreslong w cenniku
danej taryfy;

b. zwrot pobranych optat za wykonywane przez Uzytkownika potaczenia gtosowe i wysylane SMS-y na

Darmowy numer nastapi w formie zasilenia konta Uzytkownika wedtug ponizszych zasad:

i. w momencie, kiedy wysokos$¢ pobranych optat za wykonywane przez Uzytkownika
potaczenia gtosowe i wystane SMS-y na Darmowy numer osiagnie lub przekroczy 1 PLN w
przypadku taryfy Easy lub 2,44 PLN w przypadku taryfy Team 7, konto Uzytkownika
zostanie zasilone o wartos¢ naleznej kwoty;

ii. jezeli stan konta Uzytkownika wynosi 1 PLN Ilub jest nizszy, zasilenie konta o wartos¢

naleznej kwoty moze nastepowa¢ po kazdym wykonanym potaczeniu glosowym lub
wystanym SMS-ie na Darmowy numer;

8 4320 godzin réwne jest 180 dobom
o Wpisywany w krétkim kodzie ,numer_ telefonu” to Darmowy numer, ktéry ma zosta¢ usuniety.



iii. jezeli w ciggu 5 dni suma optat za wykonywane przez Uzytkownika potaczenia gtosowe i
wysytane SMS-y na Darmowy numer jest nizsza od 1 PLN w przypadku taryfy Easy lub od
244 PLN w przypadku taryfy Team7, konto Uzytkownika zostaje zasilone o wartosé
naleznej kwoty najpdzniej po 5 dniach od wykonania pierwszego z tych potaczen
gtosowych lub wystanych SMS-6w.
13. Wykonywane przez Uzytkownika pofaczenia gtosowe lub wystane SMS-y na Darmowy numer:

C. rozliczane sg w pierwszej kolejnosci przed wszystkimi uruchomionymi na koncie pakietami;

d. w przypadku, gdy ustawiony Darmowy numer jest jednoczesnie numerem wskazanym w ramach
ustugi ,Tansze numery” lub ,Swojaki’, potgczenia wykonywane przez Uzytkownika oraz wysytane
SMS-y na ten Darmowy numer, naliczane sg weditug zasad okreslonych w Regulaminie;

e. w przypadku zmiany przez Uzytkownika taryfy Easy lub Team 7 na taryfe Nowy Simplus, Darmowy
numer zostaje przeniesiony do nowej taryfy Simplus,

Informacje dodatkowe:

14. Polkomtel S.A. zastrzega mozliwos¢ zmiany Regulaminu lub wczesniejszego zakonczenia Promocji bez
koniecznosci podawania przyczyn. Zakonczenie Promocji nie wplywa na Okres waznosci DN. Informacja o
zmianie Regulaminu lub zakonczeniu Promocji zostanie podana przez Polkomtel S.A. do wiadomosci na stronie
internetowej www.simplus.pl.

15. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A dla Uzytkownikéw.

16. Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www.simplus.pl oraz w siedzibie Polkomtel S.A.


http://www.simplus.pl
http://www.simplus.pl

