Regulamin promocji , Wybierz Nowe Taryfy MixPlus” (,Regulamin”)
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Promocji:

Promocja "Wybierz Nowe Taryfy MixPlus” (,Promocja’) jest organizowana przez Polkomtel S.A." i obejmuje Uzytkownikéw MIXPLUS 2
ktorzy korzystajg z taryfy MIXPLUS udostepnionej przez Polkomtel S.A. przed 6.10.2008 r. tj. mixl, mixIl lub mixi1® (, Uzytkownik
MIXPLUS”).

Promocja trwa od dnia 18.12.2008 r. do odwofania.

W ramach Promocji Uzytkownik MIXPLUS moze zmieni¢ posiadang taryfe na nowg taryfe MIXPLUS udostepniong przez Polkomtel od
6.10.2008 r., tj. mixIV (,Nowa Taryfa MixPlus”), ktérej specyfikacja jest zawarta w pkt 11 Regulaminu.

W ramach Promocji optata za zmiane posiadanej taryfy MIXPLUS na Nowg Taryfe MixPlus wynosi 10 zt (z VAT). Konto Uzytkownika
MIXPLUS zostaje obcigzone optatg z chwilg uruchomienia Nowej Taryfy MixPlus na koncie Uzytkownika MIXPLUS.

zmiany na Nowa Taryfe MixPlus:
Zmieni¢ posiadang taryfe na Nowg Taryfe MixPlus moga Uzytkownicy MIXPLUS, ktdrzy speinig tacznie nastepujace warunki:

a. posiadajg dodatnig warto$¢ swojego konta (minimum 10 zt z VAT);

b.  znajdujg sie w okresie waznosci dla ustug i potaczen wychodzacych;

c.  wiacza Nowg Taryfe MixPlus na swoim koncie zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt.7 Regulaminu.
W stosunku do Uzytkownika MIXPLUS dokonujacego zamiany taryfy na Nowg Taryfe MixPlus w ramach Promocji, nie majg zastosowania
postanowienia regulaminu promocji, w ramach ktérej Uzytkownik MIXPLUS zawart umowe dotyczaca udziatu w promocji typu MIXPLUS,
zobowigzujace Uzytkownika MIXPLUS do niedokonywania zmiany taryfy przed dokonaniem wszystkich obowigzkowych zasilen konta.
Aby zmieni¢ posiadang taryfe MIXPLUS na Nowg Taryfe MixPlus nalezy:

a. wysta¢ wiadomosé SMS o tresci "Mix" w okresie trwania Promocji na numer 2699 z numeru telefonu, dla ktérego

ma zosta¢ dokonana zmiana taryfy,
b. po otrzymaniu zwrotnej wiadomosci SMS informujacej o koniecznosci potwierdzenia zmiany taryfy wystaé
wiadomos$é SMS o tresci "Tak" na numer 2699.

Po poprawnym wystaniu wiadomosci SMS, o ktérych mowa w pkt. 7 lit. a) i b) powyzej Uzytkownik MIXPLUS zostanie poinformowany
zwrotng wiadomoscig SMS o przeprowadzonej zmianie taryfy. Zmiana taryfy oznacza obcigzenie konta Uzytkownika MIXPLUS kwotg 10 zt z
VAT. Optaty za wystanie wiadomosci SMS, o ktérych mowa w pkt. 7 lit. @) i b) powyzej, wliczone sg w optate za zmiane taryfy MIXPLUS na
Nowg Taryfe MixPlus.
Datg zmiany taryfy na Nowa Taryfe MixPlus jest dzien, w ktérym Uzytkownik MIXPLUS otrzymat od Polkomtel S.A. zwrotng wiadomos$¢ SMS
potwierdzajacg wiaczenie Nowej Taryfy MixPlus na jego koncie. Niespetnienie chociazby jednego z warunkéw opisanych w punkcie 5 lit. a)-
¢) Regulaminu nie spowoduje zmiany taryfy.
Uzytkownicy MIXPLUS po dokonaniu zmiany obecnie posiadanej taryfy MIXPLUS na Nowg Taryfe MixPlus nie majg mozliwosci powrotu do
wczesniej posiadanej taryfy ani do taryf MIXPLUS obowigzujacych przed 6.10.2008 r.

Zasady funkcjonowania Nowej Taryfy MixPlus:
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Uzytkownik MIXPLUS po dokonaniu zmiany taryfy w ramach Promocji bedzie korzystat z Nowej Taryfy MixPlus na warunkach okreslonych
ponizej:

STAWKI KRAJOWE
Stawka za minute krajowego potaczenia gtosowego do wszystkich krajowych sieci stacjonarnych i komérkowych oraz za 0.58
R N X N 7 . S . sl ,58 zt
minute wideorozmowy do wszystkich krajowych sieci komérkowych (w/w stawki nie dotyczg potaczen do sieci Play)
Stawka za minute krajowego potaczenia gtosowego lub wideorozmowy do sieci Play 0,72 zt
Stawka za wystanie krajowej wiadomosci SMS (do sieci komdrkowych) 0,18 zt
Stawka za wystanie krajowej wiadomo$¢ MMS (za kazde rozpoczete 100 kB wystanych danych naliczane oddzielnie) 0,38 zt
Stawka za korzystanie z GPRS:
§ WAP (za kazde rozpoczete 10 kB odebranych i wystanych danych naliczane oddzielnie) 0,20 zt
§ Internet (za kazde rozpoczete 100 kB odebranych i wystanych danych naliczane oddzielnie)
Stawka za minute krajowego potgczenia z wlasng pocztg gtosowg 0,24 zt
Stawka za minute krajowego potaczenia z numerem 4444 0,30 zt
Potaczenie z numerem 2601 (za cate potaczenie) 7 dni w tygodniu w godzinach 7.00 - 23.00 0,95 zt
Sprawdzenie iloéci pozostalych zasilen (wystanie wiadomosci SMS o tre$ci PZ na numer 2585) 0,29 zt
STAWKI MIEDZYNARODOWE
Strefa miedzynarodowa 1 2,00 zt
Optata za minute potaczenia miedzynarodowego.* Strefa miedzynarodowa 2 4,00 zt
Strefa miedzynarodowa 3 6,00 zt
Optata za wystanie jednej wiadomosci SMS miedzynarodowy (bez wzgledu na strefe miedzynarodowa) 0,61zt
Optata za wystanie jednej wiadomos$ci MMS migdzynarodowy (bez wzgledu na strefe miedzynarodowa) — za kazde 2 44 74
rozpoczete 100 kB wystanych danych naliczane oddzielnie ’
STAWKI ROAMINGOWE
Stawka za wystanie jednej 1,22 ;I + op{ata paliclzana wg | SMS wystany do Polski 1,40 zt
wiadomosci SMS w ramach stawki pbpquzlujallcej @ . )
- wystanie jednej wiadomosci SMS wystany na kierunek migdzynarodowy 1,83zt
roamingu SMS
Uzytkownik MIXPLUS jest w strefie roamingowej
0 (Eurostrefa) 1 2 3
Uzytkownik MIXPLUS dzwoni | do Polski 1,79zt 4,00 zt 6,00 zt 8,00 zt
do strefy roamingowej’ 0 1,79 zt 4,00 zt 6,00 zt 8,00 zt
1 4,00 zt 4,00 zt 6,00 zt 8,00 zt
2 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 8,00 zt
3 8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt

1 Polkomtel S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 20908, kapitat zaktadowy
2.050.000.000 zt (w petni wptacony), NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

2 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Uzytkownikéw MIXPLUS

3 Nazwe posiadanej taryfy Uzytkownik moze bezptatnie sprawdzi¢ wpisujac krétki kod *147# i wciskajac przycisk ,zadzwon”.

* strefy migdzynarodowe sa zgodne z Cennikiem SIMPLUS dla ,Nowe;j taryfy Simplus”

® Strefy roamingowa s zgodne z Cennikiem SIMPLUS dla ,Nowej Taryfy Simplus”
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b.  Optaty za potaczenia krajowe naliczane sg za kazda rozpoczeta sekunde od poczatku potaczenia. Optata za kazde

wykonane potaczenie zaokraglana jest do petnego grosza w gore.

c.  Opfaty za potaczenia miedzynarodowe i potaczenia w roamingu naliczane sg za kazde rozpoczete 30 sekund potaczenia.
d.  Opfaty za pozostate ustugi nie wymienione powyzej bedg naliczane zgodnie z aktualnym Cennikiem SIMPLUS dla ,Nowej

taryfy Simplus”.

e.  Wszystkie podane opfaty zawierajg podatek VAT.
f. Lista bezptatnych ustug dostepnych poprzez Krétki Kod:

"Na raz, dwa, trzy"

* *°

Zasilenie konta MIXPLUS, TELEKOD oznacza 14 lub 16-cyfrowy numer z karty zasilajgcej 123 TELEKOD#
"Do kiedy?" Sprawdzenie okresu waznosci konta *125#

Zmuanapgzyka komunikatéw i wiadomosci SMS na “105+10#
Zmien jezyk Jezyk polski

Zmiana jezyka komunikatéw i wiadomosci SMS na -

‘ oy 105*20#

jezyk angielski

Wigczenie poczty gtosowej *122*11#
Poczta glosowa Wylaczenie poczty gtosowej *122*00#

Sprawdzenie statusu poczty glosowej *122#

Aktywacja roamingu *101*11*01#

Deaktywacja roamingu *101*00*01#

*111*nr_telefonu# (nrtelefonu

Roaming - o ) A

Inicjowanie potaczen w roamingu gowmjen zawierac prefiks kraju,
o ktérego jest kierowane
potaczenie)

Aktywacja ustugi *101*11*02#

GPRS/MMS Deaktywacja ustugi *101*00*02#

Aktywne ustugi na koncie Sprawdzenie aktywnych ustug *101#

Videorozmowa Aktywacja ustugi *101*11*03#

Infoblokada - ustuga blokowania Aktywacja ustugi (maczenie blokady) *101*11*06#

powiadamiania SMS o koszcie i Deaktywacja ustugi (wytaczenie blokady) *101*00*06#

czasie pofaczen Sprawdzenie statusu ustugi *101#

W ramach Nowej Taryfy MixPlus nie istnieje mozliwo$¢ sprawdzania przez Uzytkownika MIXPLUS dostepnego limitu na koncie przy pomocy
wyswietlacza lub menu telefonu. Uzytkownik MIXPLUS po zmianie taryfy MIXPLUS na Nowg Taryfe MixPlus nie ma mozliwo$ci powrotu do
sprawdzania dostepnego limitu na koncie przy pomocy wyswietlacza lub menu telefonu — od tej pory sprawdzenie przez Uzytkownika
MIXPLUS dostepnego limitu na koncie polega na wpisaniu z klawiatury telefonu krétkiego kodu *100# i naci$nieciu przycisku "zadzwon".
W momencie zmiany taryfy na Nowa Taryfe MixPlus:
a.  Wszelkie posiadane przez Uzytkownika pakiety SMS'owe i gtosowe, z zastrzezeniem lit. d., nie przepadaja,
b. Posiadane pakiety przeznaczone na transfer danych, tj. ,Pakiet Internet 20MB” oraz ,Pakiet Internet 50MB” nie przepadaja,
jednakze w ramach Nowej Taryfy MixPlus transfer danych rozliczany jest co 100kB. W tych okolicznosciach Uzytkownikowi
MIXPLUS nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego, ani o przyznanie jakiejkolwiek innej ustugi w
zamian za zmieniony sposéb naliczania danych. W ramach Nowej Taryfy MixPlus nie ma mozliwo$ci ponownej aktywacji
pakietow ,Pakiet Internet 20MB” oraz ,Pakiet Internet 50MB”,
c. Posiadany Wybrany Numer aktywowany w ramach promocji ,Wybrany Numer w Mixie” pozostaje aktywny, lecz z dniem
zmiany taryfy na Nowg Taryfe MixPlus warunki korzystania z Wybranego Numeru okresla regulamin promocji ,Wybrany
Numer w Sieci Plus”,
d. Uzytkownik MIXPLUS nie ma mozliwosci korzystania z pakietéw ,Rozmowy co Dzien”, ,Taniej do Wszystkich”, ,Rolnik” ani
z ustugi ,Swojaki”. W przypadku, gdy Uzytkownik MIXPLUS przed zmiang taryfy korzystat ze wskazanych wyzej pakietow,
po zmianie taryfy na Nowa Taryfe MixPlus, niewykorzystane w ramach tych pakietéw minuty przepadaja i nie sg zwracane
w jakiejkolwiek formie a numery wybrane w ramach ustugi ,Swojaki” zostajg deaktywowane. W tych okoliczno$ciach
Uzytkownikowi MIXPLUS nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego, ani o przyznanie jakiejkolwiek innej
ustugi w zamian za utracone minuty.
e. Zostaje automatycznie wtgczona ustuga Poczta Gtosowa.

Informacje dodatkowe:
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Zmiana taryfy na Nowg Taryfe MixPlus zgodnie z pkt. 7 Regulaminu oznacza, ze Uzytkownik MIXPLUS zapoznat sie z tre$cig Regulaminu i
Ze jg akceptuje.

Polkomtel S.A. zastrzega mozliwo$¢ zmiany Regulaminu lub zakonczenia Promocji bez koniecznosci podawania przyczyn. Zakonczenie
Promociji nie wptywa na warunki korzystania z aktywowanego Pakietu. Informacja o zmianie Regulaminu lub zakonczeniu Promocji zostanie
podana przez Polkomtel S.A. do wiadomosci na stronie internetowej www.plus.pl.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
Polkomtel S.A dla Uzytkownikéw MIXPLUS .

Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www.plus.pl, w siedzibie spétki Polkomtel S.A. oraz do pobrania (mozliwo$¢
przestania ww. Regulaminu na wskazany numer faxu) pod numerem telefonu 2601 w systemie IVR (system informacji gtosowej).


http://www.plus.pl
http://www.plus.pl

