
 

Biuro Obsługi Użytkownika 

*9602 – numer dostępny z kart Tak Tak i Era Mix, połączenie z serwisem automatycznym jest bezpłatne, opłata za połączenie z 
konsultantem wynosi 2,44 zł z VAT, niezależnie od czasu trwania połączenia.  
602 960 200 - Opłata zgodnie z cennikiem danego operatora. 

 

 
 

”Podwajamy Doładowania” 
 

Dla wybranych Klientów systemu Tak Tak, Oferty Promocyjnej „Tak Tak Fon z taryfą Happy w systemie Era 
Mix”, „Oferty Taryfa Era Fun w systemie Era Mix”, „Oferty Mega Fun w systemie Era Mix”. 

Regulamin oferty Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o. o. , Operatora sieci Era 
 

Czas trwania Oferty: od 03.12.2008 r. do 09.01.2009 r. 

Nazwa Oferty: Podwajamy Doładowania 

Oferta dotyczy: Podwojenia wartości doładowania konta 

 

Warunki oferty: 

1. PTC, Operator sieci Era, w ramach oferty specjalnej oferuje wybranym Klientom możliwość skorzystania z 
oferty promocyjnej „Podwajamy Doładowania” (zwanej dalej „Ofertą”): 

2. Możliwość skorzystania z Oferty warunkują: 

a. doładowanie konta dowolną kwotą w okresie 03.12 – 18.12.2008 oraz 

b. otrzymanie od Operatora SMS-a zachęcającego do skorzystania z oferty Podwajamy Doładowania. 

3. SMS-y z zaproszeniem do skorzystania z Oferty będą wysyłane w ciągu 72 godzin od doładowania, o 
którym mowa w punkcie 2 a. 

4. W SMS-ie wysłanym przez Operatora, zawarte będą następujące informacje: 

a. warunki przyznania promocyjnego doładowania i jego wartość; 
b. termin przyznania promocyjnego doładowania. 

 
5. Klient może otrzymać nagrodę tylko po spełnieniu warunków właściwych dla oferty, którą otrzymał  
SMS-em od Operatora. 

6. Klient ma 5 dni na spełnienie wszystkich warunków oferty Podwajamy Doładowania, licząc od następnego 
dnia po otrzymaniu SMS-a z ofertą od Operatora. 

7. W trakcie trwania oferty Podwajamy Doładowania Klient może zostać do niej zakwalifikowany tylko raz  
i tylko raz może otrzymać od Operatora SMS-a z Ofertą. 

8. Skorzystanie z oferty Podwajamy Doładowania jest możliwe tylko na numerze telefonu, na który został 
wysłany SMS od Operatora. 
 
9. Promocyjne Doładowanie w ramach oferty Podwajamy Doładowania zostanie dodane w okresie 02 – 
09.01.2009 do konta uprawnionych Klientów, po spełnieniu przez nich warunków oferty i zostanie 
potwierdzone SMS-em. 

10. Promocyjne doładowanie w ramach oferty Podwajamy Doładowanie to kwota dodatkowego doładowania 
w złotych, przyznanego przez Operatora. Wartość promocyjnego doładowania w ramach oferty Podwajamy 
Doładowanie: 
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a. jest równa kwocie w złotych, którą Klient doładował konto, po obniżeniu jego stanu do poziomu 
wskazanego w SMS-ie od Operatora i pod warunkiem, że kwota tego doładowania wyniosła 
minimum 25 zł z VAT (jednorazowo) 

b. zawiera się w cenie zakupionego kuponu uzupełniającego lub elektronicznego doładowania 
c. nie zawiera Erajednostek 
d. nie powoduje przedłużenia ważności konta 

11. Klient nie ma prawa za pomocą Karty SIM wydanej przez PTC (dalej „Karta SIM”) kierować ruchu z sieci 
innych operatorów do sieci Era lub innych sieci telekomunikacyjnych. 

12. Wykorzystywanie przez Klienta Karty SIM w urządzeniu realizującym funkcje zakończenia sieci stałej lub 
działającym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal – FCT) jest zabronione, chyba, że jest 
dokonywane na podstawie odrębnej Umowy zawartej z PTC, przewidującej wyraźnie taką możliwość. 

13. W przypadku stwierdzenia przez PTC wykorzystania Karty SIM z naruszeniem pkt. 9 lub 10, PTC ma 
prawo zaprzestać świadczenia Usług Telekomunikacyjnych w każdym czasie ze skutkiem natychmiastowym; 
PTC może również zażądać od Klienta zapłaty kary umownej w wysokości odpowiadającej wartości 
wykorzystania środków na Usługi Telekomunikacyjne w ciągu ostatnich 30 dni, podczas których Klient 
korzystał z usług w systemie Tak Tak i systemie Era Mix, co nie wyłącza uprawnienia PTC do żądania od 
Klienta odszkodowania przewyższającego wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. PTC ma prawo 
zarachować niewykorzystane środki znajdujące się na koncie Klienta na poczet należnej kary umownej. 

14. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie mają postanowienia 
Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych przez Polską Telefonię Cyfrową Sp. z o.o. z siedzibą w 
Warszawie oraz, w zależności od statusu Klienta: „Cennik taryfy Happy w systemie Tak Tak”, „Cennik usług 
dodatkowych dla taryfy Happy w systemie Tak Tak”, Załącznik cenowy oferty „Tak Tak Fon” z taryfą Happy w 
systemie Era Mix. 

15. Operator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej oferty w dowolnym terminie lub zmiany 
niniejszego regulaminu, bez konieczności podawania przyczyn. 


