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CENNIK
taryfa Nowy Tak Tak

w systemie Tak Tak w sieci Era

Ustugi krajowe

Minuta potgczenia do:

Abonentéw lub Uzytkownikoéw Polskiej Telefonii
Cyfrowej Sp. z 0.0. oraz do Abonentéw lub Uzytkownikéw
dostawcow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem

sieci tego operatora

oraz

Abonentéw lub Uzytkownikéw Polkomtel S.A.

oraz do Abonentéw lub Uzytkownikéw dostawcow swiadczacych ustugi

telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora
oraz

Abonentéw lub Uzytkownikéw PTK Centertel Sp. z 0.0.
oraz do Abonentéw lub Uzytkownikéw dostawcow swiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tego operatora

oraz

uzytkownikéw krajowych sieci stacjonarnych

Minuta potgczenia do Abonentéw lub
Uzytkownikdw pozostatych operatorow
infrastrukturalnych, w tym do P4 Sp. z 0.0. oraz
do Abonentow lub Uzytkownikdéw dostawcow
Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tych operatoréw

SMS

do wszystkich krajowych sieci komérkowych

MMS

do wszystkich krajowych sieci komérkowych lub na adres e-mail
(za kazde 100 kB)

Taryfa Nowy Tak Tak

Nowy Tak Tak
po 4 miesigcach

0,59 zt z VAT
0,56 zt z VAT

0,79 zt z VAT

0,18 zt z VAT

0,40 zt z VAT

Za kazdg sekunde potaczenia krajowego naliczana jest optata w wysokos$ci 1/60 stawki minutowej.

Ustuga Nowy Tak Tak po 4 miesigcach jest dostepna, jesli konto jest aktywne w systemie Tak Tak minimalnie 120
dni liczac: od dnia przejscia na taryfe Nowy Tak Tak lub od pierwszego potgczenia wykonanego na taryfie Nowy Tak
Tak. Aktywacja ustugi Nowy Tak Tak po 4 miesigcach jest bezptatna i dostepna za posrednictwem serwisu iTakTak
(www.itaktak.pl) lub pod numerem *9602 (Serwis Automatyczny - bezptatny na terenie Polski. Po wyborze opcji

potaczenia z Konsultantem Biura Obstugi Uzytkownika naliczana jest opftata w wysokosci 2,44 zt z VAT za

potaczenie). Dezaktywacja ustugi nie jest mozliwa.

SMS-y i MMS-y za grosze

Pakiet 600 SMS-6w do Abonentéw sieci Era

i Uzytkownikow systemu Tak Tak

wymiennych na

100 MMS-6w do Abonentow sieci Era i Uzytkownikow
systemu Tak Tak (1 MMS naliczany za kazde 100 kB)

Pakiet mozna wykorzysta¢ w ciggu 30 dni od dnia aktywacji.

6,00 zt z VAT


http://www.itaktak.pl/

Poczta gtosowa dzwoni do Uzytkownika bezptatne na terenie Polski
Potaczenie krajowe z numerem Poczty
Poczta  glosowej, w tym odstuchanie wiadomosci 029 2tz VAT

gtosowa Oddzwanianie bezposrednio z Poczty gtosowej :ﬁftt: Zzagoccj)?aciéi;gfg;:o%(jz?tkoggowb'_e;agz AZS;
602 950 do osoby, ktdra pozostawita wiadomosé P pota taryfa a9 a-zg9
SMS powiadamiajacy o probie potgczenia bezptatne

Optaty za potaczenia krajowe z numerem Poczty glosowej naliczane sg za pierwszg rozpoczetg minute - petna stawka minutowa, a nastepnie za
kazde rozpoczete 30 sekund - potowa stawki minutowej. Przeniesienie potaczenia do Poczty gtosowej (602 951 000) jest bezptatne na terenie
Polski. Bezposrednie zostawienie wiadomosci w Poczcie gtosowej (potaczenie z numerem 602 951 000) - ptatne jak za potaczenie do sieci Era

Pakietowa transmisja danych na terenie Polski

Internet Tak Tak (APN: erainternettt lub inny APN udostepniony przez Operatora przeznaczony do potaczen z Internetem ogdinego uzytku). WAP
Tak Tak (APN: erawaptt).

Aktywacja bezptatna

Opftata za 500 kB 0,72 ztz VAT

Optata naliczana jest za kazde rozpoczete 500 kB, oddzielnie za dane wystane i odebrane na poziomie protokotu internetowego
(IP); 1kB= 1024B. Po zakonczeniu potaczenia lub o godz. 24.00 dane sg zaokraglane w gore, do petnej jednostki taryfikacyjnej -
500 kB.

Serwis Automatyczny - bezptatny na terenie
. . . Polski.
Biuro ObS’ngI Uzytkownlka *9602 Po wyborze opcji potaczenia z Konsultantem Biura
Obstugi Uzytkownika naliczana jest optata
w wysokosci 2,44 zt z VAT za potaczenie

Potaczenie z Biurem Obstugi Uzytkownika (*9602) jest dostepne tylko z telefonu w systemie Tak Tak na terenie kraju.

Uzupetnienie wystanie Ekspresowego kodu

konta *111* 14-cyfrowy kod uzupetniajgcy#
lub Elektroniczne uzupetnienie konta na terenie Polski bezptatne
lub potgczenie z numerem 9898 na terenie Polski
stanu kwoty na wystanie Ekspresowego kodu
koncie *101#
] stanu wystanie Ekspresowego kodu
Sprawdzenie Erajednostek  *102# bezptatne
stanu kwoty i  pofgczenie z numerem
Erajednostek  *9898
na koncie
SMS-y aktywacja wystanie Ekspresowego kodu bezptatne
i MMS-y za pakietu *123*1*1#
grosze sprawdzenie wystanie Ekspresowego kodu bezptatne

stanu pakietu *103"1#

Pozostate optaty i zasady $wiadczenia ustug - zgodnie z cennikiem ustug dodatkowych dla Taryfy Nowy Tak Tak w systemie Tak Tak w sieci Era.

Objasnienia

Cennik wazny od dnia 5.11.2008 r. Do cen netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 22%, naliczany zgodnie z art. 19 ust. 18
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, w chwili dokonania sprzedazy kuponu lub innej formy dotadowania
konta Uzytkownika systemu Tak Tak. Stan konta oraz kwota za potaczenia, SMS-y i ustugi sa rozliczane wedtug cen netto. Przy
informowaniu Klienta o stanie konta podawana jest kwota w wartosci brutto (z VAT), zaokraglonej do petnego grosza.

Tabela gtéwna - Ustugi krajowe

Postanowien cennika, ktore okreslajg stawki 0,59 zt z VAT i 0,56 zt z VAT za minute potaczenia do Abonentow lub Uzytkownikéw dostawcow
Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., Polkomtel S.A. lub PTK Centertel
Sp. z 0.0., nie nalezy traktowac jako zapewnienia stosowania tej stawki do dostawcéw ustug telekomunikacyjnych, ktdrzy rozpoczng dziatalno$c
w przysztosci. W przypadku rozszerzenia zakresu ustug $wiadczonych przez Polskg Telefonie Cyfrowg Sp. z 0.0. o potgczenia do Abonentow
i Uzytkownikéw nowego dostawcy $wiadczacego ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.0.,
Polkomtel S.A. lub PTK Centertel Sp. z 0.0., ktérych cena za minute bedzie inna niz 0,59 zt z VAT lub 0,56 zt z VAT, cennik zostanie uzupetniony
o informacje precyzujaca cene.

Operatorzy infrastrukturalni — operatorzy ruchomych sieci telefonicznych (MNO), czyli przedsiebiorcy telekomunikacyjni posiadajacy wiasng
infrastrukture tworzacg publiczng ruchomg sie¢ telefoniczng, ktérzy wdrozyli umowe o potaczeniu sieci telekomunikacyjnych zawartg z Polskg
Telefonig Cyfrowg Sp. z 0.0.

Postanowienie: ,Minuta potaczenia do Abonentéw lub Uzytkownikéw pozostatych operatoréw infrastrukturalnych, w tym do P4 Sp. z 0.0., oraz do
Abonentow lub Uzytkownikéw dostawcow swiadczacych ustugi telekomunikacyjne z wykorzystaniem sieci tych operatorow” dotyczy¢ bedzie
réwniez potaczen do Abonentéw i Uzytkownikdw operatoréw, ktérzy rozpoczng dziatalnos$¢ w przysztosci.

Numery skrocone: 9898, 9602 od dnia 1.10.2008 r. nalezy poprzedzac¢ wybierajac na klawiaturze symbol ,*” tj. odpowiednio *9898, *9602.

Numery wymienione w zdaniu powyzej niepoprzedzone gwiazdkg bedg dziataty na dotychczasowych warunkach do odwotania jednakze nie
dtuzej niz do dnia 31.12.2009 r.



Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne optaty za wykonane ustugi moga by¢ naliczane z opdznieniem. W takiej sytuacji, w przypadku
skorzystania przez Uzytkownika z ustug za kwote przewyzszajaca stan srodkdw zgromadzonych na koncie, optata za te ustugi zostanie pokryta
ze $rodkéw pochodzacych z uzupetnienia konta dokonanego przez Uzytkownika w terminie pozniejszym.

Minimalng warto$¢ dotadowania przedtuzajgcego wazno$¢ konta okresla Regulamin dotadowan systemu Tak Tak. Warunkiem koniecznym do
korzystania z danej ustugi jest posiadanie konta waznego na potgczenia wychodzace z kwotg wystarczajgca na pobranie optaty za te ustuge. W
przypadku potaczen wymagane jest posiadanie minimalnej kwoty na koncie w wysokos$ci optaty za minute potaczenia. Z przyczyn technicznych
optaty z tytutu korzystania z ustug moga by¢ naliczane z op6znieniem. Szczegétowe informacje dotyczace zasad korzystania z ustug sg dostepne
na stronie www.era.pl.

Zmiany w ustawieniach ustug zaczynajg obowigzywa¢ od momentu otrzymania wiadomosci SMS z potwierdzeniem dokonania zgdanej zmiany.

e Jesli nie podano inaczej, ceny za potaczenia dotycza optat za minute potaczenia.
. Optaty za kazde potaczenie sg zaokraglane do petnego grosza. Minimalna optata za potaczenie bez wzgledu na dtugo$é jego trwania
wynosi 1 gr netto.

Operator
Operator — Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0.

Poczta glosowa
W przypadku niekorzystania z ustugi Poczta gtosowa przez okres 3 miesiecy, ustuga zostaje wytaczona, ponowna aktywacja jest dostepna pod
numerem *9602 (Serwis Automatyczny - bezptatny na terenie Polski. Po wyborze opcji potaczenia z Konsultantem Biura Obstugi Uzytkownika

naliczana jest optata w wysokosci 2,44 zt z VAT za potaczenie).

Potaczenia

Potaczenia z numerami niewymienionymi w cennikach i materiatach informacyjnych sieci Era moga by¢ zablokowane.

W potfaczeniach krajowych - optaty za potaczenia dotyczg takze przesytania danych z wytaczeniem potaczen z: WAP +48 604 02 02 02
i Internetem +48 604 01 01 01.

SMS-y i MMS-y za grosze

SMS-y lub MMS-y z pakietu SMS moga by¢ wykorzystane na wiadomosci wystane w obrebie kraju, do sieci Era, z wylaczeniem SMS-6w i MMS-
6w specjalnych, bezptatnych i ustugowych, glosowych i SMS-6w wysytanych w ustudze SIMextra. Pakiet nie dotyczy: MMS-6w wystanych na
adres e-mail, SMS-éw na kierunki 004800 i 004801. Aktywacja pakietu jest mozliwa, jesli konto jest aktywne na potaczenia wychodzace i stan
konta jest wystarczajacy na pobranie optaty za pakiet. Jednostki z pakietu mogg by¢ wykorzystane pod warunkiem, ze konto jest aktywne na
potaczenia wychodzace i stan konta jest dodatni. Pakiet jest wykorzystywany w pierwszej kolejnosci, przed Erajednostkami oraz $rodkami na
koncie (wyrazonymi w PLN). Jednostki z pakietu nie podlegajg wymianie na minuty i inne jednostki. Niewykorzystane SMS-y i MMS-y z pakietu
przepadajg po uptywie 30 dni od dnia aktywacji. Utrata waznos$ci konta nie wydtuza czasu waznosci pakietu. Jednorazowo mozna korzystac tylko
z jednego pakietu. Nie ma mozliwosci dezaktywacji pakietu.

WAP Tak Tak i Internet Tak Tak

Uzytkownik systemu Tak Tak moze aktywowac ustugi WAP Tak Tak i Internet Tak Tak, jesli jego konto w systemie Tak Tak spetnia dwa warunki:
karta jest wazna na potgczenia wychodzace i stan konta jest wyzszy niz 0,00 zt. Ustugi WAP Tak Tak i Internet Tak Tak sg aktywowane
/dezaktywowane tacznie.

Ustugi WAP Tak Tak i Internet Tak Tak dostepne sg wylacznie z telefondw i urzadzen z funkcjg Pakietowej transmisji danych.

Wiadomosci SMS i MMS

Pojedyncza wiadomos$c¢ tekstowa SMS sktada si¢ z maksymalnie 160 znakéw. Wykorzystywany aparat telefoniczny oraz elementy graficzne
i specjalne moga zmniejsza¢ maksymalng liczbe znakéw dostepng w jednym SMS-ie, tzn. jeden SMS moze zawiera¢ mniej niz 160 znakéw. Do
elementéw specjalnych zalicza sie litery charakterystyczne dla polskiego alfabetu (np. g, e, 1), znaki niewystepujace w alfabecie tacinskim, znaki
narodowe. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej elementy specjalne, tekst pojedynczego SMS-a skfada sie z mniejszej liczby niz
160 znakéw i moze by¢ dzielony na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest optata zgodnie z cennikiem.

Maksymalna wielko$¢ pojedynczej wiadomosci MMS wynosi 300 kB. Ceny podane w poszczegdlnych tabelach sg optatami za kazde rozpoczete
100 kB. W przypadku wystania MMS-a o wielkosci powyzej 100 kB, zostanie pobrana optata stanowigca odpowiednig wielokrotno$¢ optaty
cennikowej. W przypadku pakietéw MMS-6w wystanie MMS-a o wielkosci powyzej 100 kB bedzie powodowato wykorzystanie 1 MMS-a za kazde
100 kB (np. wystanie MMS-a o wielkosci 300kB bedzie powodowato wykorzystanie 3 MMS-6w, kazdy po 100kB).

Optaty za wystanie wiadomosci SMS lub MMS naliczane sg niezaleznie od tego, czy numer telefonu lub adres odbiorcy wiadomosci oraz numer
Centrum wiadomosci zostaty wpisane poprawnie. Jesli Uzytkownik nie odbierze wiadomosci (SMS lub MMS), bedzie ona przechowywana przez
czas, ktory nadawca okreslit jako termin jej waznosci - maksymalnie 7 dni. Po tym terminie zostanie ona automatycznie wykasowana.

Za wystanie wiadomosci MMS jednoczes$nie do kilku adresatow, optata zostanie naliczona tak, jak za wystanie wiadomosci MMS do kazdego
z adresatéw osobno.

Uzytkownik nie ma prawa: (a) za pomoca Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowa¢ ruchu z sieci innych operatoréw do
sieci Era/Heyah lub innych sieci telekomunikacyjnych; (b) wykorzystywa¢ Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakonczenia sieci statej
lub dziatajacym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular Terminal — FCT), chyba Ze jest to dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z
Operatorem, przewidujgcej wyraznie takga mozliwos¢. Naruszenie ktéregokolwiek z powyzszych zakazéw stanowi dla Operatora podstawe do
rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych ze skutkiem natychmiastowym.


http://www.era.pl/

