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Moziesz wigcej

Warunki oferty promocyjnej ,Era Firmowa — Telefon stacjonarny w sieci Era”
Kod promocji B32/06

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era,
zwanego dalej ,PTC”

I. Opis oferty

1. W okresie od dnia 22 wrzesnia 2008 roku do wyczerpania zapaséw zestawow objetych niniejszg ofertg promocyjng lub jej odwotania, PTC w zwiazku z
ustugami konwergentnymi oferuje:

mienionym aparatem telefonicznym lub przystawka: Era Firmowa 10, Era Firmowa 85, zwigzane z
obowiazkiem utrzymania przez Abonenta aktywnej karty SIM powigzanej z numerem stacjonarnym przez 12 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia
aktywacji;

lub

. Taryfy zwiazane z nizej wymienionym aparatem telefonicznym lub przystawka: Era Firmowa 10 z telefonem, Era Firmowa 85 z

telefonem zwigzane z obowigzkiem utrzymania przez Abonenta aktywnej karty SIM powigzanej z numerem stacjonarnym przez 24 peine Cykle
rozliczeniowe od dnia aktywacji.

Taryfa Era Firmowa 10  Era Firmowa 85 (55 (AL 1 R moyalss
z telefonem z telefonem
10,00 zt 85,00 zt 15,00 zt 90,00 zt
METRIEIE (1220 2tz VAT) (103,70 2t 2 VAT) (18,30 7t 2 VAT) (109,80 t z VAT)
Czas trwania Umowy 12 Cykli rozliczeniowych 24 Cykle rozliczeniowe
Cena telefonu B 1,00 zt
ERA ED 20 (1,22 zt z VAT)
Cena telefonu B 1,00 zt
Netkom ED1 (1,22 zt z VAT)
Cena telefonu B 1,00 zt
Nokia 1600 z podstawka (1,22 zt z VAT)
Cena telefonu B 1,00 zt
Nokia 1209 (1,22 zt z VAT)
Cena telefonu B 1,00 zt
Sagem my220X (1,22 zt z VAT)
Cena telefonu B 49,00 zt
Sony Ericsson T280i (59,78 zt z VAT)
Cena telefonu B 49,00 zt
Sagem my411X z podstawka (59,78 zt z VAT)
Cena przystawki ~ 49,00 zt
Sagem RL302 (59,78 zt z VAT)
Cena telefonu B 119,00 zt
Panasonic KX-TW500 (145,18 zt z VAT)

2.  Opftata za przyfaczenie do sieci Era w niniejszej promocji zwigzanej z ustugami konwergentnymi wynosi 39 zt netto (47,58 zt z VAT). Optata ta jest
uwzgledniona na pierwszej fakturze. Karta SIM zwigzana z numerem stacjonarnym, oferowana w niniejszej promocji dziata w kazdym telefonie
oferowanym przez PTC oraz w kazdym innym telefonie GSM/3G nieposiadajacym blokady karty SIM i przystosowanym do wspoétpracy z kartami SIM
sieci Era.

3. Na warunkach niniejszej oferty promocyjnej dostepne sa taryfy z aparatem telefonicznym: Era Firmowa 10 z telefonem, Era Firmowa 85 z telefonem
lub bez aparatu telefonicznego: Era Firmowa 10, Era Firmowa 85.

4.  Przystapienie do taryfy z telefonem wigze sie z koniecznoscig jednoczesnego nabycia aparatu telefonicznego ERA ED 20, Netkom ED1, Nokia 1209,
Nokia 1600 z podstawka, Sagem my220X, Sony Ericsson T280i, Sagem my411X z podstawka, Panasonic KX-TW500 lub przystawki Sagem RL302. Nie
ma mozliwosci zakupu aparatu telefonicznego lub prz,ystawki facznie z taryfg nie zwigzang z aparatem telefonicznym lub przystawka.

5. W czasie obowigzywania Zafacznika do Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na Swiadczenie Ustug Konwergentnych (zwanego dalej
Zafacznikiem do Umowy), na czas oznaczony mozliwa, jest zmiana taryfy:

a) dla Abonentdw, ktdérzy zakupili taryfe: Era Firmowa 10 lub Era Firmowa 85, mozliwa jest zmiana taryfy wytacznie w obrebie grupy
taryf bez aparatu telefonicznego: Era Firmowa 10 lub Era Firmowa 85.

b) dla Abonentéw, ktorzy zakupili taryfe z aparatem telefonicznym: Era Firmowa 10 z telefonem lub Era Firmowa 85 z telefonem,
mozliwa jest zmiana taryfy wytacznie w obrebie grupy taryf z aparatem telefonicznym: Era Firmowa 10 z telefonem lub Era Firmowa
85 z telefonem.

6. W okresie obowigzywania postanowien Zatacznika do Umowy, Abonent moze zawiesi¢ $wiadczenie ustugi mobilnej na wiasne zyczenie — opfata
zgodnie z warunkami oferty promocyjnej lub cennikiem taryfy, w jakiej aktywowana jest karta SIM z kontraktem mobilnym.

7.  SzczegGtowe warunki $wiadczenia ustug konwergentnych $wiadczonych na warunkach niniejszej oferty promocyjnej i naliczania optat za te ustugi
znajdujq sie w Zataczniku cenowym taryf Era Firmowa oraz w Regulaminie Ery Domowej i Ery Firmowej, ktore stanowia zataczniki do niniejszych
Warunkdw oferty promocyjnej.

8.  Z oferty mozna skorzysta¢ u Doradcdw Biznesowych, Autoryzowanych Doradcoéw Biznesowych, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era, a takze w
Autoryzowanych Punktach Sprzedazy sieci Era.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



9. Z oferty moze skorzystac kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktory przedtozy dokumenty potrzebne
do zawarcia Zalacznika do Umowy, zawrze z PTC Zalacznik do Umowy na czas oznaczony, w zaleznosci od taryfy wskazanej w
niniejszych Warunkach oferty promocyjnej na okres: 12 lub 24 peine Cykle rozliczeniowe. i

10. Podpisanie Zafacznika do Umowy w ramach niniejszej oferty promocyjnej jest zawsze zwigzane z Umowg o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
zawierang dla numeru komdrkowego w systemie abonamentowym sieci Era (z wykluczeniem systemu Era Mix).

11.  Z zastrzezeniem wylaczenia numerdw systemu Era Mix, numer komorkowy, z ktérym jest powigzany numer stacjonarny moze by¢ wytacznie:
a) aktywnym (na podstawie uprzednio zawartej Umowy), abonamentowym numerem w sieci Era lub
b)  nowym, aktywnym numerem abonamentowym w sieci Era (nowa aktywacjq abonamentowa) lub
c¢) numerem abonamentowym w sieci Era bezpfatnie zawieszonym na podstawie niniejszych Warunkdéw oferty promocyjnej
przydzielonym w ramach taryfy Era Nowy Komfort z Ofertq uniwersalng lub taryfy Pakiet Biznes 10, przy czym w dowolnym
momencie dostepna jest mozliwo$¢ odwotania statusu zawieszenia i przydzielenia mu statusu ,obstugujacy potaczenia” w ramach
taryfy, w ktdrej ten numer komdrkowy zostat przydzielony lub w ramach taryfy cennikowej (niepromocyjnej).
12, Numer stacjonarny nie moze by¢ powigzany z numerem:
a)  dziatajgcym w ustudze Podziat Pfatnosci/Podziat Ptatnosci Faktura Minimalna, lub
b)  aktywnym na taryfie Pakiet Biznes Firma/Nowy Pakiet Biznes Firma, lub
c) aktywnym na taryfie Pakiet Biznes/Nowy Pakiet Biznes z aktywna ustuga ,Rozlicz w grupie kart”

II Postanowienia ogoine

1. PTC informuje, iz sprzedawcy nie majq prawa do pobierania zadnych optat z tytutu ustug telekomunikacyjnych w imieniu PTC, ze szczegdlnym
uwzglednieniem optaty za przylaczenie do sieci (aktywacji) lub kaucji. Optate za przylaczenie do sieci wraz z pierwszym Abonamentem nalezy uisci¢ w
ciaggu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktora PTC przesle poczta.

2. Konwergentne ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez PTC zgodnie z Regulaminem Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Zatacznikiem cenowym
taryf Era Firmowa dostepnymi u sprzedawcow.

3. Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacja) do sieci Era karty SIM z numerem stacjonarnym, PTC zastrzega sobie
prawo przedtuzenia okresu pomiedzy podpisaniem Zatacznika do Umowy a aktywacjq karty SIM do 5 dni roboczych.

4.  Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Ery Domowej i Ery Firmowej oraz Zatacznika cenowego taryf Era Firmowa ustala sie wysokos¢ limitu
kredytowego w czterech pierwszych Cyklach rozliczeniowych na 200 zt. W pozostatych Cyklach rozliczeniowych wysoko$¢ limitu kredytowego wynosi
500 zk.

5. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Ery Domowej i Ery Firmowej z postanowieniami niniejszych Warunkow oferty
promocyjnej, pierwszenstwo bedg miaty postanowienia Warunkéw oferty promocyjnej.

III. Czas trwania Umowy

1. W przypadku podpisania Zatacznika do Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug konwergentnych na
podstawie Zatacznika do Umowy trwato w zaleznosci od taryfy wskazanej w Zataczniku do Umowy przez okres 12 lub 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac
od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Zatacznik do Umowy ulega przediuzeniu na czas nieoznaczony, chyba, ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed
jego uptywem oséwiadczenie o nie przedtuzaniu czasu obowigzywania tego Zatacznika do Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

2.1. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres, w zaleznosci od taryfy wybranej w Zataczniku do Umowy 12 lub
24 peinych Cykli rozliczeniowych;

2.2 zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez PTC
zgodnie z Zatacznikiem cenowym taryf Era Firmowa oraz niniejszych Warunkdw oferty promocyjnej.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt III ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowigzany na pisemne zadanie PTC, do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej w wysokosci 600,00 zt w przypadku zakupu taryf zwigzanych z aparatem telefonicznym lub
200,00 z+ w przypadku zakupu taryf niezwigzanych z aparatem telefonicznym. Obowigzek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron, o ktdrym
mowa w pkt III ppkt 1 i celu Zatacznika do Umowy, ktdry na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu zestawu
promocyjnego i ustug. Obowiazek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt réwniez przypadkdw, w ktdrych niemoznosc¢
utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era nastapi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

a) zlozenia przez Abonenta w PTC o$wiadczenia o rozwigzaniu Zatacznika do Umowy przed korncem okresu jej obowiazywania tj. 12 lub 24
petnych Cykli rozliczeniowych, w zaleznosci od wybranej taryfy w momencie zakupu, i

b)  rozwigzania przez PTC Zatacznika do Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w §17 ust. 7, 8, 9, 10 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polskq Telefonie Cyfrowa Sp. z 0.0.,

C) utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowigzkéw okreslonych w pkt III ppkt 5.

4. W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej oferty promocyjnej, przed uptywem 12 lub 24 petnych Cykli rozliczeniowych (w zaleznosci

od wybranej taryfy w momencie zakupu) od dnia zawarcia Zatacznika do Umowy, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ PTC o tym fakcie w terminie 3 dni

od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradziezy przedstawi¢ PTC dowdd jej zgtoszenia organom $cigania.

Abonent ma obowigzek wystapi¢ do PTC o aktywowanie duplikatu karty SIM w sieci Era w ciagu 7 dni od zgtoszenia utraty do PTC.

Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega opftacie zgodnej z Zatacznikiem cenowym taryf Era Firmowa.

W przypadku rozwigzania Zatacznika do Umowy dla numeru stacjonarnego powigzanego z numerem komoérkowym, ktory jest bezptatnie zawieszony -

rozwigzywana jest réwniez Umowa na ten numer komdrkowy, o ile Abonent nie zgtosi checi reaktywacji tego numeru komdrkowego.

Now

Informacja o zasadach usuniecia blokady karty SIM (tzw. SIM LOCK):

Jesli usuniecie blokady nastapi w ciggu dwoch lat od daty podpisania Zatacznika do Umowy, jednorazowa optata wynosi 500,00 zt (610 zt z VAT). Je$li usuniecie
blokady nastapi po dwoch latach, PTC nie pobiera zadnych opfat.

Cena jest taka sama dla wszystkich rodzajow aparatdw telefonicznych i przystawek nabytych w zwiazku z niniejsza promocja.

Jak i gdzie usuna¢ blokade SIM?

Blokade mozna usuna¢ wytacznie w Salonach Firmowych Era. Blokada jest usuwana jedynie w telefonach zakupionych w ofercie promocyjnej sieci Era. Wystarczy
zadzwoni¢ lub przyj$¢ do Salonu z telefonem lub przystawka, w ktérej ma zostac usunieta blokada SIM i zgtosi¢ che¢ usuniecia blokady SIM.

Przy zgtoszeniu nalezy:

- okazac oryginalng fakture zakupu oraz oryginalng karte gwarancyjng aparatu,

. podac typ telefonu i numer IMEL.

PTC powiadomi w terminie 48 godzin o terminie usuniecia blokady SIM.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



