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Plan taryfowy ;Elsg‘)b”e TeleMobile 35 TeleMobile 70 TeleMobile 120 ‘
99 zt 99 zt 99 zt 99 zt

Aktywacja karty SIM (przytaczenie do sieci) 120,78 2tz VAT 120,78zt zVAT 120,78 ztz VAT 120,78 zt z VAT

35zt 70 zt 120 zt

Abonament miesigczny ozt 42,70 2tz VAT 85,40 zt z VAT 146,40 24 VAT

Liczba minut zawartych do wykorzystania w h h h

Abonamencie O 0 65 min 135 min 240 min

Potaczenia gtosowe wewnatrz sieci 0,60 zt 0,54 zt 0,52 zt 0,50 zt

Crowley TeleMobile O 0,73 zt z VAT 0,66 zt z VAT 0,63 zt z VAT 0,61 zt z VAT

Potaczenia gtosowe do innych krajowych sieci 0,60 zt 0,54 zt 0,52 zt 0,50 zt

komoérkowych z wytaczeniem sieci P4, Polsat Cyfrowy 0 0,73 zt z VAT 0,66 zt z VAT 0,63 zt z VAT 0,61 zt z VAT
. . 0,7 zt 0,7 zt 0,7 zt 0,7 zt

Pofaczenia gtosowe do sieci P4 0.85 7tz VAT 0.85 2tz VAT 0.85 2tz VAT 0.85 24z VAT
) ) 0,60 zt 0,54 zt 0,52 zt 0,50 zt

Polaczenia glosowe na numery stacjonarne £ 0,73 zt z VAT 0,66 zt z VAT 0,63 zt z VAT 0,61 ztz VAT

SMS wewnatrz sieci Crowley TeleMobile 0,2 zt 0,2 zt 0,2 zt 0,2zt

(opfata za 1 SMS) 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT

SMS do innych krajowych sieci komérkowych 0,2 zt 0,2 zt 0,2 zt 0,2 zt

(opfata za 1 SMS) 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT 0,24 zt z VAT

SMS migdzynarodowy do operatoréw komérkowych 0,5zt 0,5zt 0,5zt 0,5zt

(optata za 1 SMS) 0,61 zt z VAT 0,61 zt z VAT 0,61 zt z VAT 0,61 zt z VAT

SMS do krajowych sieci stacjonarnych 1zt 1zt 1zt 1zt

(opfata za 1 SMS) 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT

MMS wewnatrz sieci Crowley TeleMobile 0,35 zt 0,35 zt 0,35 zt 0,35 zt

(optata za 1 MMS) O 0,42 zt z VAT 0,42 zt z VAT 0,42 zt z VAT 0,42 zt z VAT

MMS do innych krajowych sieci komérkowych 1zt 1zt 1zt 1zt

(opfata za 1 MMS) 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT 1,22 zt z VAT

MMS za granice 257zt 257zt 257zt 257zt

(opfata za 1 MMS) 3,05 zt z VAT 3,05zt z VAT 3,05 zt z VAT 3,05 zt z VAT

Eggi’z:?”Ii;g'??‘?a\fz’?’zvygﬁtges‘f%g‘ﬁz:’%xliMObIIe 0 o1 2vAT Dot 2z VAT 0180 o1 2 VAT 080 ot 2vAT

wytaczeniem sieci P4, Polsat Cyfrowy ’ ’ ’ ’

Pakietowe przesytanie danych 0,1zt 0,1zt 0,1zt 0,1zt

(opfata za kazde rozpoczete100kB) 0,12 zt z VAT 0,12 zt z VAT 0,12 zt z VAT 0,12 zt z VAT
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Nazwa Optata ‘
Naliczanie sekundowe bezptatnie
Poczta gtosowa bezptatnie

Potaczenie konferencyjne

Potaczenie oczekujace

Zawieszenie potfaczenia

Przekierowanie potaczenia

Rachunek szczegétowy na zgdanie Abonenta
(za kazdy Okres Rozliczeniowy)

Rachunek szczegétowy &

Wystawienie duplikatu faktury

Potaczenia z numerami alarmowymi
(112,997,998,999,986)

CLIR (zastrzezenie prezentacji witasnego numeru)

CLIP (prezentacja numeru)

Wymiana wadliwej karty SIM

Wymiana karty SIM w przypadku uszkodzenia,zablokowania, utraty i kradziezy

Przeniesienie numeru abonenckiego pomiedzy krajowymi operatorami sieci
komorkowych

Aktywacja/ Deaktywacja potaczen i ustug miedzynarodowych

Aktywacja/ Deaktywacja potgczen i ustug w roamingu

Aktywacja/ Deaktywacja potgczen i ustug o podwyzszonej optacie (Premium)

Zmiana numeru abonenckiego

Wyb6r numeru abonenckiego z puli Ztoty

Wyb6r numeru abonenckiego z puli Srebrny

Wyb6r numeru na zyczenie

Usuniecie blokady potaczen wychodzacych z tytutu przekroczenia termin ptatnosci za
Rachunek lub nie przestrzegania Regulaminu Operatora

Usuniecie blokady wszystkich Ustug z tytutu przekroczenia terminu ptatnosci za
Rachunek lub nie przestrzegania Regulaminu Operatora

Cesja

zgodnie z planem taryfowym

bezptatnie

bezptatnie

zgodnie z planem taryfowym

5zt
6,1zt z VAT

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

50 zt
61 zt z VAT

99 zt
120,78 zt z VAT

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

50 zt
61 zt z VAT

250 zt
305 zt z VAT

150 zt
183 zt z VAT

50 zt
61 zt z VAT

20 zt
24,4 zt z VAT

50 zt
61 zt z VAT

50 zt
61 zt z VAT

1. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ aktywowania/deaktywowania ustug dodatkowych do trzech dni roboczych.
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2. W danym Okresie Rozliczeniowym Abonent moze tylko raz skorzysta¢ z opcji aktywacji / deaktywacji, zmiany ustawien Ustug

Dodatkowych.
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3. Jesli Abonent zdecyduje sig¢ wybra¢ numer z puli Ztotej lub Srebrnej, pobierana jest optata ztozona z optaty za wybér numeru na
zyczenie i numeru ze wskazanej puli.

mEus U

-
Strefa 1 2 ‘ 3 4 ‘ 5 ‘ 6 7 ‘ 8 ‘ 9 ‘
Optata za minutg potaczenia 219zt 243zt 262zt 2,79zt 3,01zt 317zt 329zt 495zt 8,361zt

K - numer strefy potaczen do sieci komérkowych

S - numer strefy potaczen do sieci stacjonarnych
Kierunek ‘ S K ‘ Kierunek ‘ S ‘ K ‘ Kierunek ‘ S ‘ K ‘
Alaska 8 8 Gruzja 5 5 Niemcy 1 3
Albania 5 5 Gujana Francuska 8 8 Norwegia 1 4
Algieria 7 7 Gwadelupa 8 8 Owcze Wyspy 1 3
Andora 1 4 Gwatemala 8 8 Portugalia 1 7
Armenia 5 5 Hawaje 8 8 Puerto Rico 8 8
Australia 6 6 Hiszpania 1 5 Rosja 4 4
Austria 1 3 Holandia 1 3 Rumunia 2 2
Azerbejdzan 5 5 Irlandia 1 5 San Marino 1 4
Belgia 1 3 Islandia 1 7 Stowacja 1 2
Biatorus 2 2 Jugostawia 4 4 Stowenia 4 4
Bosnia 4 4 Kanada 6 6 Somalia 8 8
Butgaria 2 2 Kanaryjskie Wyspy 5 5 Szwajcaria 1 3
Chorwacja 4 4 Kazachstan 5 5 Szwecja 1 3
Cypr 1 5 Kirgistan 5 5 Tadzykistan 5 5
Czechy 1 2 Libia 5 5 Tunezja 5 5
Dania 1 3 Liechtenstein 1 3 Turcja 5 5
Dziewicze Wyspy USA 8 8 Litwa 2 2 Turkmenistan 5 5
Ekwador 8 8 totwa 4 4 Ukraina 2 2
Emiraty Arabskie 8 8 Luksemburg 1 4 USA 6 6
Estonia 4 4 Macedonia 4 4 Uzbekistan 5 5
Finlandia 1 4 Malta 1 5 Watykan 1 4
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Francja

Gabon

Gibraltar

Grecja

Pozostate kierunki

4 Maroko 7 7 Wegry 1 3
8 Martynika 8 8 Wenezuela 8 8
7 Motdawia 4 4 Wielka Brytania 1 4
4 Monako 1 4 Wiochy 1 4
9

1. Rozmowy migdzynarodowe umozliwiaja wykonywanie potaczen z obszaru Polski do innych krajow.
2. Optata za kazda rozpoczeta minute potaczenia w rozmowach migdzynarodowych naliczana jest zgodnie ze stawkami odnoszacych sie
do strefy, do ktérej Abonent wykonuje potaczenie (tabela 3, tabela 4).

Roaming (oplaty z VAT)

Strefa 1

mEus U

Strefa 2

Strefa 3

Strefa 4

Strefa 5

Opisy stref

Strefa 1: Unia
Europejska

Strefa 2: Reszta Europy

Strefa 3: USA i Kanada

Strefa 4: Do Azji i Afryki
(Reszta $wiata 1)

Strefa 3: USA i Kanada

do strefy
Polska Strefa 1 Strefa 2 Strefa 3 Strefa 4 Strefa 5 Potaczenie SMS
przychodzace
2,20 zt 2,20 zt 4,90 zt 5,20 zt 6,00 zt 8,00 zt 1,10 zt 1,50 zt
4,90 zt 4,90 zt 4,90 zt 5,20 zt 6,00 zt 8,00 zt 2,00 zt 1,50 zt
5,20 zt 5,20 zt 5,20 zt 5,20 zt 6,00 zt 8,00 zt 3,00 zt 1,50 zt
6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 6,00 zt 8,00 zt 4,00 zt 1,50 zt
8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt 8,00 zt 5,00 zt 1,50 zt

Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, £otwa, Malta, Niemcy, Rumunia, Portugalia, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy Kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego: Islandia,
Liechtenstein, Norwegia oraz: Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion

Kraje Europy nie wymienione w strefie 1: Albania, Andora, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja,
Czarnogoéra, Macedonia, Motdawia, Rosja, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Wyspa Guemnsey,
Wyspa Jersey, Wyspa Man, Wyspy Owcze oraz pozostate kraje i terytoria europejskie

Kanada, USA (facznie z Alaska | Hawajami)

Arabia Saudyjska, Bangladesz, Chiny, Irak, Jordania, Liban, Oman, RPA, Singapur, Sudan, Syria, Tajlandia,
Tajwan, Tunezja

Pozostate kraje $wiata niewymienione w strefach 1-4, roaming satelitarny, roaming na statkach (GSM-On-
Ships)

Przesytanie danych UMTS/EDGE/GPRS? i wiadomosci MMS® w roamingu

Strefa jednostka cena MMS

za jednostke
o 4,02 zt 2,46 zt
$wiat 100 kB 490ZVAT  3.00z VAT
europejskie sieci Orange (Orange Francja, Orange Hiszpania, Orange Holandia, Orange 270 zt 230 zt
Rumunia, Orange Stowacja, Orange Szwajcaria, Orange Wielka Brytania, Mobistar 100 kB 3’30 2 VAT 2’80 2 VAT

Belgia, Optimus Portugalia)
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1. Optata za kazdg rozpoczeta minute potaczenia gtosowego, przesytania danych CSD, przesytania fakséw w roamingu naliczana jest
zgodnie ze stawkami odnoszacymi sie do strefy, w ktérej Abonent sie znajduje, oraz od strefy, do ktérej Abonent wykonuje potaczenie.

2. Opfata za kazda rozpoczeta minute potaczenia przychodzacego w roamingu naliczana jest zgodnie ze stawkami odnoszacymi sie do
strefy, w ktorej znajduje sie Abonent.

3. Zawiadomosci SMS, ktére przychodzg do Abonenta w roamingu nie pobierane sg dodatkowe optaty.

4. Jesli w roamingu wysytane beda wiadomosci SMS na numery o podwyzszonej optacie (Premium) oraz do sieci stacjonarnych, do stawki
roamingowej za wystanie wiadomosci SMS doliczana jest optata zgodna z cennikiem tych ustug.

5. Zakres Ustug dostgpnych w roamingu zalezny jest od Operatora Roamingowego, z ktérego sieci korzysta Abonent.

6. W przypadku potaczen realizowanych w roamingu istnieje mozliwo$¢ wystapienia opéznienia w przekazywaniu niezbgdnych danych do

naliczenie optat, wynikajaca ze specyfiki naliczania tychze danych przez Operatora Roamingowego. W takiej sytuacji optaty za
potaczenia roamingowe moga zosta¢ naliczone w kolejnych Okresach Rozliczeniowych.

7. Jesli Abonent dokona ustawienia warunkowego przeniesienia potaczen do Poczty Gtosowej w trakcie korzystania z roamingu, optata za
takie potaczenie ztozona jest z optaty za potaczenie przychodzace w roamingu zgodnie ze stawka wskazang dla kraju, w ktérym
przebywa Abonent oraz optaty za wykonania potgczenia w roamingu do Polski (Tabela 6).

8. Optaty za potaczenia przychodzace w roamingu naliczane sg za kazda rozpoczetg minute potgczenia.
9. Zakres ustug oferowanych w roamingu uzalezniony jest od sieci Operatora Roamingowedgo. Lista sieci i krajow, w ktérych mozliwe jest
korzystanie z roamingu w szczeg6lnosci transmisji danych UMTS/EDGE/GPRS (roaming GPRS wymagany jest do wystania wiadomosci
MMS w roamingu) dostepna jest na stronie Operatora.
i
- EEus

Rozmowy z numerami o podwyzszonej optacie

Zakres numerow 1 minuta Zakres numerow 1 minuta ‘
300/700/701/7081 x e VAT 800 13X Xxx - 800 6XX XXX bezplatne
300/700/701/708 2x 1;22 - 300/700/701/708 9x Z):Zi 2 VAT
300/700/701/7083x i:gé ;: 7 VAT 400 Oxx xxx 8:23 ;: Z VAT
300/700/701/708 4x S a2 VAT 400 1 XX XXX 134 212 VAT
300/700/701/708 5x g:gg ;: 7 VAT 400 2xx xxx ;:gg ;: Z VAT
300/700/701/708 6x 2:32 ;: 2 VAT 400 3xx xxx 3;38 ;: zZ VAT
300/700/701/708 7x 2:22 2 AT 400 4xx XXX 2:?? 2 VAT
300/700/701/708 8x ?:gg ;: 7 VAT 400 5xx xxx 2;3? ;: Z VAT
801 1 xx Xxx - 801 BXX XXX 852 ;: 2 VAT 400 6xx xxx ;Z& ;: Z VAT
804 3xX XXX 852 ;: 2 VAT 400 7xx xxx 216‘716Z Izl z VAT
Zakres numerow 1 minuta Zakres numerow 1 minuta
+7000 - 7009 / *70000 -+70999 e VAT *7500-+7599/*75000 - *75999 ©'80 o1 2 VAT
+7100- 71997471000 -*71999 e a2 VAT *7600 - *7699/*76000 -*76999 o o8 o 2 VAT
%7200 - ¥7299/+72000 - *72999 ;:gg 2 AT *7700 - *7799/+77000 -*77999 g:ﬁ 2 AT
*7300 - ¥7399/+73000 -*73999 g:gg A AT *7800 - *7899/+78000 -*78999 ;:gg A AT
*7400 - ¥7499 | *74000 -+74999 264 242 VAT 77900 - *7999/779000 -*79999 1043 21 2 VAT
Wysytanie wiadomosci o podwyzszonej oplacie
Numery 1 SMS Numery 1 MMS Numery 1 MMS
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7000 - 7099 / 0,48 2t 70000 - 70999/ 0,48 2t 9,50 zt
70000 - 70999 0,59 7t z VAT 900000 - 900999 0,59 7t z VAT 910000-910999 11,59 zt z VAT
7100 -7199/ 0,95 zt 71000 - 71999/ 0,95 zt . 10,45 zt
71000 - 71999 1,16 zt z VAT 901000 - 901999 1,16 zt z VAT 911000-911999 12,75 zt z VAT
7200 - 7299 / 1,90 72000 - 72999/ 1,90 zt 11,40 7t
72000 - 72999 2.32 74 7 VAT 902000 - 902999 2.32 74 7 VAT 912000-912999 13.91 7t z VAT
7300 - 7399 / 2,85 zt 73000 - 73999/ 2,85 zt . 12,35 zt
73000 - 73999 3.48 7t z VAT 903000 - 903999 3.48 7t z VAT 913000-913999 15.07 zt z VAT
7400 - 7499 / 3,802t 74000 - 74999/ 3,80 2t 13,30 zt
74000 - 74999 464 71 7 VAT 904000 - 904999 464 71 7 VAT 914000-914999 16,23 7t z VAT
7500 - 7599 / 4,75 zt 75000 - 75999/ 4,75 zt i 14,25 zt
75000 - 75999 5.80 71 z VAT 905000 - 905999 5.80 71 z VAT 915000-915999 17.39 zt z VAT
7600 - 7699 / 570 2t 76000 - 76999/ 570 2t 15,20 7t
76000 - 76999 6.95 71 z VAT 906000 - 906999 6.95 71 7 VAT 916000-916999 18,54 zt z VAT
7700 - 7799 / 6,65 zt 77000 - 77999/ 6,65 zt . 16,15 zt
77000 - 77999 8.11 7t 7 VAT 907000 - 907999 8.11 7t 7 VAT 917000-917999 19,70 zt z VAT
7800 - 7899 / 7,60 2t 78000 - 78999/ 7,60 2t 17,10 7t
78000 - 78999 9.27 2t Z VAT 908000 - 908999 9.7 2t z VAT 918000-918999 20.86 2tz VAT
7900 - 7999 / 8,55 zt 79000 - 79999/ 8,55 zt i 18,05 zt
79000 - 79999 10,432tz VAT 909000 - 909999 10437z VAT~ 919000-919999 22,02 7t z VAT

DLACTEGO Lz . . . . o o

CROWLEY Szybkos$¢ dziatania: btyskawiczny czas instalacji, jeden z najkrétszych w Polsce

B Innowacyjnosé: najnowsze technologie, zaawansowane rozwigzania teleinformatyczne

B Elastycznosé: dobér parametréw faczy dostepowych oraz ustug dodanych wspdlinie

B Pewnosé ofert: nie obiecujemy - 7 Klientem

gwarantujemy! Dostepnos¢ 99,9%
w skali miesigca i roku.

®  Bezkonkurencyjne gwarancje SLA: dostepnos¢ 99,9% w skali miesiaca i roku!
WARUNKI UZYTKOWANIA ~ POLITYKA PRYWATNOSCI  THE CROWLEY GROUP
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