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Regulamin ustugi ,,Wszystko za nie wiecej niz 29zt”

Obowigzuje od 06.10.2017r. do odwotania.
Uwzglednia zmiany od 01.01.2018r, od 18.06.2018 r. oraz 22.09.2022 r.

Wszystko za nie wiecej niz 29 z” (,Ustuga”) jest dostepna dla Abonentéw oferty nju na karte (,Abonenci”).

Ustuge Swiadczy spdtka pod firmg Orange Polska Spétka  Akcyjna z  siedzibg i adresem w  Warszawie
02-326 Warszawa przy Al. Jerozolimskich 160, zarejestrowana w Rejestrze Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000010681, NIP 526-025-09-95, z pokrytym w catosci
kapitatem zakladowym wynoszgcym 3 937 072 437,00 zt. (zwana dalej ,Orange Polska”).

Zasady dziatania Ustugi:

1. W ramach Ustugi dostepny jest jeden prég wydatkéw miesiecznych w wysokosci 29 zt na (dalej: ,Prog wydatkow”):

1.1. potaczenia glosowe do numeréw komérkowych i stacjonarnych, SMS-y i MMS-y w kraju

1.2.10GB do wykorzystania w kraju.

2. Prog wydatkoéw rozliczany jest w 30- dniowym okresie rozliczeniowym Ustugi (,Cykl ustugi”). Cykl ustugi rozpoczyna si¢ w momencie jej
wigczenia i jest pierwszym dniem 30- dniowego okresu rozliczeniowego.

3. Za rozmowy do wszystkich sieci komoérkowych i stacjonarnych, SMS-y i MMS-y do wszystkich sieci komoérkowych oraz za korzystanie z
internetu w kraju, w kazdym cyklu rozliczeniowym (30 dni) naliczane sg opfaty do wysokosci 29 zt zgodnie z Cennikiem oferty nju na karte
(zwanym dalej ,Cennikiem”).

4. Po przekroczeniu kwoty 29 zt optaty za potgczenia do wszystkich sieci komérkowych i stacjonarnych, SMS-y i MMS-y do wszystkich sieci
komorkowych w kraju i 10GB w kraju, nie bedg naliczane do korica Cyklu ustugi.

5. Do Ustugi automatycznie dodana jest bezptatnie technologia 5G.

6. Abonent moze korzysta¢ z technologii 5G pod warunkiem, ze:

a. nanumerze jest aktywna Ustuga ,wszystko za nie wiecej niz 29 zt”,
b. posiadany telefon lub urzgdzenie telekomunikacyjne obstuguje technologie 5G,
c. znajduje sie w zasiegu sieci 5G.

7. O zblizajgcym sie wykorzystaniu 10GB dostepnego w ramach Ustugi, Abonent zostaje poinformowany SMS-em.

8. Zasady dziatania funkcjonalnosci ograniczenia predkosci transferu danych po wykorzystaniu $rodkéw z pakietu 10 GB(dalej: Lejek) w
okresie trwania Cyklu ustugi: Jezeli w trakcie danego Cyklu ustugi nastapi wykorzystanie $rodkéw z pakietu 10GB oraz jednoczesnie
Abonent nie bedzie posiadat Srodkéw z Zadnego innego pakietu internetowego, to dalsza czes¢ transferu bedzie realizowana bezptatnie z
predkoscig do 64 kb/s do konca trwania Cyklu ustugi zastrzezeniem punktéw 6.1 — 6.4 ponizej.

8.1. Abonent zostanie poinformowany o aktywacji Lejka SMS-em.

8.2.Wytgczenie Lejka: Abonent moze bezptatnie wytgczy¢ Lejek i odblokowac petng predkos¢ na zasadach okreslonych ponizej.

8.2.1. W kazdej chwili Abonent ma mozliwo$¢ wytgczenia Lejka poprzez:
8.2.1.1. wystanie SMS-a o tresci START pod numer 80605
8.2.1.2. wybér odpowiedniej opcji po zalogowaniu si¢ nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,
8.2.2. Po odblokowaniu petnej predkosci transfer danych jest ptatny zgodnie z Cennikiem ustug w ofercie nju na karte.
8.2.3. Woylgczenia Lejka mozna dokonac zaréwno w trakcie korzystania z Pakietu internetowego, jak i po aktywacji Lejka (tj. mozna
go wytgczy¢ w dowolnym momencie trwania 30-dniowego Cyklu ustugi), z zastrzezeniem nastepnego punktu.
8.2.4. Wylgczenie Lejka dotyczy tylko danego cyklu, Lejek wigczy sie automatycznie w ramach odnowionego Cyklu ustugi.
Wyltgczenie Lejka jest mozliwe tylko w odniesieniu do jednej Ustugi, nie mozna go wytaczy¢ na zawsze.
8.2.5. Abonent ma mozliwo$é cofniecia dyspozycji wytaczenia Lejka i ponownej aktywacji dezaktywowanego Lejka, poprzez:
8.2.5.1. wystanie SMS-a o tresci STOP pod numer 80605
8.2.5.2. wybdér odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie nju on-line na stronie www.njumobile.pl/mojekonto,

8.3.Zawieszenie Lejka: W przypadku gdy Lejek jest wigczony i Abonent aktywuje dodatkowy pakiet internetowy 9GB za 9zi, to wéwczas
Lejek zostanie zawieszony do momentu wykorzystania $rodkéw dostepnych w ramach nowo aktywowanego pakietu i ponownie
aktywowany po ich wyczerpaniu (o ile nie nastgpi uptyw okresu waznosci Ustugi w ktorym zostat wigczony Lejek).

8.4.W przypadku gdy Abonentowi zostang przyznane darmowe $rodki na Internet w ramach dostepnej promocji, Lejek zostanie zawieszony
do momentu wykorzystania tych darmowych $rodkéw i ponownie aktywowany po ich wyczerpaniu (o ile nie nastgpi uptyw okresu
waznosci pakietu w ktérym zostat wigczony Lejek).

9. W przypadku niewykorzystania w catosci pakietu 10 GB, niewykorzystane gigabajty nie przechodzg do nastepnego cyklu ustugi.

10. Abonent majgcy aktywng Ustuge moze zakupi¢ dodatkowy pakiet internetowy w wersji jednorazowej dostepny w ofercie nju na karte w
nastepujacych przypadkach:
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11.

12.

13.

14.

15.
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— zanim osiggnie Prog wydatkéw i nie korzysta jeszcze z Pakietu internetowego (10GB) dostepnego w ramach Ustugi

— po wykorzystaniu catego Pakietu internetowego (10GB) dostepnego w ramach Ustugi

Abonent nie ma mozliwosci aktywowania dodatkowego Pakietu internetowego w wersji jednorazowej w przypadku, gdy nadal korzysta z
pakietu 10 GB dostepnego w ramach Ustugi.

Dodatkowe zasady naliczania optat za rozmowy stacjonarne i komdrkowe:

12.1. Prég wydatkéw nie mogg by¢ wykorzystany na potgczenia z numerami specjalnymi, numerami: 501 80 8080, *888, 501 800 800, z
numerami skréoconymi *610, *620, *630, przekierowanie potgczen, rozmowy na koszt odbiorcy, potgczenia miedzynarodowe,
potagczenia w roamingu poza Strefg 1 (Unia Europejska) rozmowy o podwyzszonej optacie (tzw. ,Rozmowy Premium”), ktére sg
naliczane zgodnie z Cennikiem.

12.2. Typy i kierunki potgczen opisane w punkcie 13.1 niniejszego Regulaminu nie wchodzg do zakresu bezptatnych nielimitowanych
potaczen dostepnych po przekroczeniu Progu wydatkow.

Dodatkowe zasady naliczania optat za SMS-y i MMS-y krajowe i roamingu UE.

13.1. Prég wydatkéow nie moze by¢ wykorzystany na SMS-y/MMS-y specjalne, SMS-y i MMS-y o podwyzszonej optacie (tzw. ,SMS
Premium i MMS Premium”), skrécone, wysytane na numery stacjonarne i miedzynarodowe, SMS-y i MMS-y wysytane w roamingu
poza Strefg 1 (Unia Europejska).

13.2. Typy SMS-6w i MMS-6w opisane w punkcie 14.1 niniejszego regulaminu nie wchodzg do zakresu bezptatnych nielimitowanych
SMS/MMS dostepnych po przekroczeniu Progu wydatkow.

Dodatkowe zasady naliczania optat za przesytanie danych w ramach Progu wydatkéw.

14.1. Prég wydatkéw dotyczy transferu danych realizowanego na terenie kraju w technologii HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS, 4G/LTE
przy ustawieniach APN: internet.

14.2. Transfer danych zrealizowany w roamingu poza terenem UE nie jest wliczany do zakresu transferu danych przyznawanego po
przekroczeniu Progu wydatkow.

Wraz z rozpoczeciem nowego Cyklu ustugi, Prog wydatkéw rozliczany jest na nowo.

Jak wigczyé Ustuge:

16.

Ustuge mozna wigczy¢ przez:

16.1. wystanie SMS-a z numeru, dla ktérego Ustuga ma by¢ wigczona o tresci START pod bezptatny numer 80224,

16.2. wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do nju online na stronie www.njumobile.pl/mojekonto, w zaktadce ustugi,
16.3. wpisanie na klawiaturze telefonu kodu *127*65# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”

. Wigczenie Ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji Ustugi.
. O wigczeniu Ustugi Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

. Wiaczenie Ustugi jest bezpfatne.

. Ustuga przediuza sie automatycznie na kolejne okresy rozliczeniowe co 30 dni.

Sprawdzenie stanu Ustugi:

21.

W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia stanu Progéw dostepnych w Ustudze:

21.1. wysytajac SMS-a o tresci ILE pod bezptatny numer 80224,

21.2. wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do nju online na stronie www.njumobile.pl/moje konto;
21.3. wpisanie w klawiature telefonu kodu *127*65*1# i potwierdzenie przyciskiem ,zadzwon”

Jak wytaczyé Ustuge:

22.

23.

W kazdej chwili Abonent ma mozliwo$¢ wytgczenia Ustugi poprzez:

22.1. wystanie SMS-a o tresci STOP pod bezptatny numer 80224,

22.2. wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu si¢ do nju online na stronie www.njumobile.pl/mojekonto;

22.3. poprzez wpisanie na klawiaturze telefonu kodu *127*65*00#

Wylaczenie Ustugi nastapi w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia dezaktywacji Ustugi (podany czas jest czasem maksymalnym). O
wytgczeniu Ustugi Abonent zostanie poinformowany SMS-em.

Informacje dodatkowe

24.

25.

26.

27.
28.

Zasady dziatania Ustugi w roamingu w Unii Europejskiej (Strefa 1):

24.1. Ustuga dziata w roamingu w Strefie 1 zgodnie z zasadami opisanymi w Cenniku ustug w roamingu w ofercie nju na karte.

24.2. Pofagczenia, SMS-y, MMS-y i transmisja danych w Strefie 1 wliczajg sie do Progu wydatkéw w Ustudze.

Ustuga wyklucza sie z ustugami: ,wszystko komérkowe w nju na karte”, ,Rozmowy za nie wiecej niz 19zt", ,do komoérkowych”, ,nju do
wszystkich”, ,miesio”, ,miesio 19", ,wszystko komoérkowe dziennie”. Aby aktywowac¢ Ustuge nalezy w pierwszej kolejnosci zleci¢
dezaktywacje ustug wymienionych w niniejszym punkcie, zgodnie z zasadami opisanymi w regulaminach tych ustug.

Ustuga taczy sie z pozostatymi promocjami i ustugami dostepnymi w ofercie nju na karte, chyba ze regulaminy tych ustug lub promociji
stanowig inacze;j.

Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie www.njumobile.pl oraz w siedzibie Orange Polska S.A.

,Nju mobile” w rozumieniu niniejszego Regulaminu oznacza oferte $wiadczong w ramach Mobilnej Sieci Orange, ktérej operatorem jest
Orange Polska.
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