Regulamin oferty promocyjnej ,Weekendowe turbodotadowania w Mova”

Opis oferty promocyjnej:

1. Oferta promocyjna "Weekendowe turbodotadowania w Mova” (“Oferta”) jest organizowana przez CP
Telecom Sp. zo.o.

2. Czas trwania Oferty: od dnia 08.08.2008 r. do dnia 10.08.2008 r.

W ramach Oferty Uzytkownik Mova moze otrzymac¢ dodatkowe 25% wartosci dotadowania konta Mova
“Weekendowe turbodotadowanie”.

Korzystanie z Oferty nie wymaga aktywaciji.

Opfata jest zawarta w wartosci dotadowania konta przedtuzajacego waznosé konta na wykonywanie
potaczeh.

Zasady korzystania z Oferty:
1. Z Oferty moze skorzystac¢ kazdy Uzytkownik Mova, ktory posiada aktywacje w sieci Carrefour Mova.

2. Warunkiem przyznania Weekendowego turbodotadowania jest dotadowania konta Mova w okresie
trwania Oferty (liczy sie data faktycznego dotadowania konta Mova a nie data zakupu dotadowania) w
jeden z dostepnych sposobow:

« dofadowanie konta kuponem o nominale 10, 25, 50 lub 100 z
« dofadowanie dowolng kwotg z przedziatu 1-500 zt
« dofadowanie za reszte z zakupdéw z przedziatu 1-199,99 zt

» dotadowanie poprzez strone internetowg http://doladuj.carrefourmova.pl

3. Dotadowanie zostanie dodane do konta Klienta w ciggu maksymalnie 24 godzin od momentu
dotadowania konta okres$lonego w punkcie 2. W przypadku Klientéw korzystajacych w momencie
doftadowania konta z Roamingu - opdznienie w dodaniu Weekendowego turbodotadowania do konta
moze trwac do 14 dni.

4. W okresie trwania Oferty Klient moze wielokrotnie skorzysta¢ z Oferty.

5. Dofadowanie zostanie potwierdzone SMS-em.

6. Wartos¢ Weekendowego turbodotadowania to 25% wartosci dotadowania dokonanego przez Klienta.
7. Dofadowanie mozna wykorzysta¢ na dowolne potgaczenia.

Reklamacje:

1. Reklamacje dotyczace Oferty nalezy zgtasza¢ drogg elektroniczng: bok@carrefourmova.pl, pisemnie:
Biuro Obstugi Klienta, ul. Okoliczna 4, 01-359 Warszawa, telefonicznie: 2000 z telefonu Mova lub
+48722800200 z telefonu stacjonarnego.

2. Tryb postepowania reklamacyjnego okreslajg zapisy w Regulaminie Swiadczenia Ustug w sieci
Carrefour Mova.
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Pozostate warunki:

1.

Informacje dotyczace zmian oraz wycofania niniejszej Oferty bedg publikowane na stronie internetowej
www.carrefourmova.pl.

Operator CP Telecom zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej oferty w dowolnym terminie lub
zmiany niniejszego regulaminu, bez koniecznosci podawania przyczyn. Zlecenia aktywacji pakietu
ztozone przed terminem zakonczenia oferty zostang przez Operatora zrealizowane.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu Swiadczenia Ustug w sieci Carrefour Mova.

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem www.carrefourmova.pl.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 08.08.2008.

Przydatne numery i informacje:

dotadowanie konta oraz dotadowanie “Minut za *101*kod_zasilenia#
zakupy” akceptacja przyciskiem “zadzwon”
sprawdzanie stanu i waznosci konta oraz liczby i *101#
waznosci darmowych minut akceptacja przyciskiem “zadzwon”
Informacja automatyczna 1000 z telefonu Mova lub +48722800100
Biuro Obstugi Klienta 2000 z telefonu Mova
(1 zt z VAT bez wzgledu na czas trwania)
lub +48 722800200
zawsze aktualne informacje www.carrefourmova.pl
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