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Regulamin Ustugi Pakiet Podrdznika
obowigzuje od 21.07.2008 r.

orange”

Regulamin okresla zasady korzystania z ustugi ,Pakiet Podroznika” oferowanej przez Operatora i jest dostepny w
postaci elektronicznej na stronie http://www.orange.pl

1.

Na potrzeby niniejszego regulaminu, zostang przyjete nastepujgce definicie:

1.1 Uprawniony Klient — osoba ktdra jest uprawniona do korzystania z Pakietu Podroznika.
Uprawnionym Klientemn moze sta¢ sie wylgcznie osoba fizyczna, posiadajgca numer PESEL, ktéra
aktywuje Pakiet Podréznika.

1.2 Operator - Spotka pod firmg ,Polska Telefonia Komoérkowa - Centertel Spétka z 0.0.” z siedzibg w
Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72).

1.3. Okres Aktywacji — czas przez jaki Uprawniony Klienta jest uprawniony do korzystania z Pakietu
Podroznika.

1.4, Abonent - osoba, ktdrg wigze z Operatorem umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
zawarta w formie pisemnej.

1.5. Uzytkownik - osoba niekorzystajgca z abonamentu, kidra zawarta z Operatorem umowe
0 $Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych poprzez wigczenie sie do sieci telekomunikacyjnej.

1.6. Usluga PP — ustuga telekomunikacyjna o podwyzszonej oplacie oferowana przez Operatora
umozliwiajgca aktywacje Pakietu Podréznika.

Ustuga PP, jest ustugg oferowang przez Operatora, ktdra umozliwia w sposob opisany w niniejszym
Regulaminie za pomoca przestania serii SMSéw z numeru telefonu Abonenta lub Uzytkownika ziozenie
oswiadczenia woli o aktywowaniu Pakietu Podréznika dla wskazanej w SMSach poprzez numer PESEL
osoby — Uprawnionego Klienta. Abonent lub Uzytkownik moze wskaza¢ siebie jako Uprawionego Klienta
wskazujgc w SMSie swéj numer PESEL. Abonent lub Uzytkownik moze takze udostepnic swaj telefon
osobie trzeciej, ktdra przy pomocy udostepnionego telefonu aktywuje dla siebie Pakiet Podréznika podajac
swo] PESEL. Niezaleznie czy wystany z danego telefonu numer PESEL nalezy do Abonenta lub
odpowiednio Uzytkownika, czy tez osoby trzeciej, oplata za Ustuge PP obcigza zawsze Abonenta lub
odpowiednio Uzytkownika, z ktdrego telefonu zostat wystany SMS.

SMSy aktywujace Pakiet Podroznika moga byC wystane wylgcznie z numeru telefonu Abonenta lub
Uzytkownika, ktory to numer zostat Abonentowi lub odpowiednio Uzytkownikowi przydzielony przez
Operatora na potrzeby korzystania z ustug telekomunikacyjnych Operatora.

Ustuga PP umoZzliwia aktywowanie Pakietu Podroznika na okreslong ilos¢ dni tj. 3 dni albo 5 dni (,Okres
Aktywaciji”). Uprawniony Klient dokonuje wyboru dlugosci trwania Okresu Aktywacji w toku procesu
aktywacji. Okres Aktywacji rozpoczyna sie od godziny 00:00 (pdinocy) nastepnego dnia po dniu wystania
SMSa na numer 915699 albo 92599 - zgodnie z pkt. 8 ().

Pakiet Podroznika uprawnia do korzystania przez Uprawionego Klienta w Okresie Aktywacji z informacii
podroznej dostepnej na numerze infolinii Generali Towarzystwa Ubezpieczen S.A. (numer infolinii to
stacjonarmy numer telefoniczny w Polsce). Pod numerem w/w infolinii Uprawniony Klient moze uzyskac
przydane w podrdzny informacje o kraju, do ktérego wyjezdza dana osoba np. wymagane dokumenty i
szczepienia, adresy polskich ambasad i konsulatow, atrakcje turystyczne, prognoze pogody, ceny
podstawowych produktow, telefony do najblizszych hoteli, pensjonatow, wypozyczalni samochoddw,
rozktadach jazdy srodkdw komunikacii itp.

Numer infolinii (informacji podroznej), o ktdrej mowa w ust. 5, zostaje podany Uprawnionemu Klientowi w
formie SMSa zwrotnego w toku procesu aktywacji, opisanego w pkt. 8. Optaty za polgczenia z infolinig nie
s3 objete zakresem Ustugi PP i sg naliczane zgodnie z cennikiem dla danego potaczenia.

Dodatkowo, Uprawniony Klient, ktory aktywowat Pakiet Podréznika zostaje objety grupowym ubezpieczeniem
podroznym Generali Towarzystwa Ubezpieczen S.A., a aktywacja Pakietu Podrdznika traktowana jest jako
przystapienie przez Uprawnionego Klienta do takiego grupowego ubezpieczenia. Warunki takiego
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ubezpieczenia okreslajg Szczegdine Warunki Ubezpieczenia Podrdzy Zagranicznych - Pakiet Podroznika dla
Klientow Polskigj Telefonii Komorkowej — Centertel Sp. z 0.0. (dalej ,Szczegdine Warunki Ubezpieczenia
Podrézy  Zagranicznych”)  dostepne na  www.orange.pl i hitp://wap.orange.pl/pp  oraz
http://wap.orange.pl/swu  Aktywujgc Pakiet Podroznika Uprawniony Klient potwierdza, ze wyraza zgode na
korzystanie z ubezpieczenia w oparciu o wskazane powyze] Szczegdline Warunki Ubezpieczenia Podrdzy
Zagranicznych.

Aby aktywowa¢ Pakiet Podroznika nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

(a) wystac z numeru telefonu Abonenta lub Uzytkownika SMS na numer 8099 podajac w jego tresci PESEL
osoby fizycznej, dla ktorej ma zosta¢ aktywowany Pakiet Podroznika (Uprawnionego Klienta) oraz dlugose
Okresu Aktywacii (3 albo 5 dni), wediug nastepujgcego formatu: X.3 (jezeli dana osoba chce aktywowal
Pakiet Podréznika na 3 dni) albo X.5 (jezeli dana osoba chce aktywowac Pakiet Podroznika na 5 dni), gdzie
X oznacza numer PESEL Uprawnionego Klienta (np. SMS o tresci: 00000000000.3 oznacza, ze osoba o
numerze PESEL 00000000000 zamawia Pakiet Podroznika na 3 dni).

(b) po wystaniu SMSa z numerem PESEL, dana osoba otrzyma SMSa zwrotnego z zapytaniem o wyrazenie
zgody na aktywacje Pakietu Podréznika, w tym akceptacie Szczegdlnych Warunkdw Ubezpieczenia
Podrézy Zagranicznych.  SMS zwrotny przyjdzie odpowiedniego z numeru 91599 (pakiet 3 dniowy) Iub
92599 (pakiet 5 dniowy).

(c) aby ostatecznie potwierdzi¢ aktywacje Pakietu Podréznika dana osoba powinna odpowiedzie¢ na
numer, z ktérego otrzymata powyzszego SMS, tj. numer 91599 albo 92599, za pomoca SMSa wpisujgc w
jego tresci: ZGODA. Wystanie SMSa o tresci ZGODA ostatecznie potwierdza zgode na aktywacje Pakietu
Podréznika i akeceptacie Szczegdinych Warunkow Ubezpieczenia Podrézy Zagranicznych.

Pakiet Podroznika zostanie aktywowany dopiero po wyczerpaniu w calosci wyzej opisanego procesu. W
przypadku przerwania procesu aktywacii Abonent lub odpowiednio Uzytkownik zostanie obcigzony optatami
za SMSy, ktore wystat do momentu przerwania procesu aktywagcj.

Dodatkowo, Abonent moze przed rozpoczeciem procesu opisanego w pkt. 8 powyzej, przestac SMS na
numer

8099 o tresci ,TAK", a otrzyma zwrotnie w postaci dwdch SMSow instrukcje w jaki sposob wykupi¢ Pakiet
Podroznika,

SMSy, o ktdrych mowa w ust. 8 i 9 sg platne wediug nastepujgcych zasad:
(a) SMS wystany na numer 8099 jest bezptatny na terenie Polski.

(b) SMS wystany na numer 8099 w roamingu (poza granicami Polski) jest ptatny zgodnie z cennikiem ustug
roamingowych w Orange (1,6 zt z VAT a 1,23 7zt bez VAT w Eurotaryfie - w przypadku Abonentow lub
Uzytkownikow korzystajgcych z Eurotaryfy, a w przypadku Abonentow lub Uzytkownikdw nie korzystajgcych
z Eurotaryfy - zgodnie z obowigzujacych ich planem taryfowym);

(c) W przypadku wystania SMSa na numer 91599 (aktywacja Pakietu Podrdznika na 3 dni) na terenie Polski
Abonent lub odpowiednio Uzytkownik jest obcigzany optatg 18,3 zt z VAT a 15 zt bez VAT (optata ta
obejmuje koszt wystania SMSa oraz aktywacije Pakietu Podréznika);

(d) W przypadku wystania SMSa na numer 92599 (aktywacja Pakietu Podrdznika na 5 dni) na terenie Polski
Abonent lub odpowiednio Uzytkownik jest obcigzany optatg 30,50 zt z VAT a 25 zt bez VAT (oplata ta
obejmuje koszt wystania SMSa oraz aktywacije Pakietu Podréznika);

(e) w przypadku gdy SMS, o ktérym mowa w pkt. ¢ lub d, jest wysylany poza granicami Polski (w
roamingu), do powyzszych optat (tj, odpowiednio optaty okreslonej w pkt. ¢ albo optaty okreslonej w pkt. d
w zaleznosci od dugosci trwania Pakietu Podrdznika) nalezy dodatkowo doliczy¢ koszt standardowej optaty
za SMS w roamingu (1,5 z z VAT a 1,23 zt bez VAT w Eurotaryfie - w przypadku Abonentow Iub
Uzytkownikow korzystajacych z Eurotaryfy, a w przypadku Abonentow lub Uzytkownikdw nie korzystajacych
z Eurotaryfy - zgodnie z obowigzujgcych ich planem taryfowym).
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Abonent lub Uzytkownik moze dla podanego numeru PESEL aktywowac w jednym czasie tylko jeden Pakiet
Podroznika.

Aby przediuzy¢ Okres Aktywacji dla Pakietu Podroznika nalezy ostatniego dnia obowigzywania danego
Pakietu Podréznika dokona¢ ponownej aktywacji na nowy Okres Aktywacji, zgodnie z zasadami opisanymi
w pkt. 8-11 (powyze))

Orange nie ponosi odpowiedzialnosci za blednie podany przez Abonenta lub Uzytkownika w wiadomosci
SMS numer PESEL.
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