regulamin promocji ,Na Zawsze dla Ciebie”
obowigzuje od 17 czerwca 2008 roku do odwotania

.Na Zawsze dla Ciebie” to promocja dostepna dla wszystkich Abonentow oferty Orange abonament oraz oferty Orange mix
zawierajgcych umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange abonament lub oferty Orange mix lub
zmieniajgcych swoja dotychczasowg oferte na Orange abonament albo oferte Orange mix (dalej ,Promocja”). W ramach Promociji
Abonent otrzymuje mozliwos¢ skorzystania z ustug promocyjnych na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

co w standardzie?
1. W ramach Promociji dostepne sa nastepujace ustugi promocyjne:
a) Wybrany Numer (niedostepny dla Orange mix);
b) Pakiet SMS-6w;
c) Weekendy;
d) Dluzszy Kapitat Ztotowek;
e) Pakiet Orange World;
f) Korzystniej w abonamencie;
na zasadach okreslonych w ramach niniejszego regulaminu (dalej ,,Ustugi”).

jak dziatajg Ustugi?

2. W zaleznosci od Kwoty Abonamentu, Abonent ma mozliwos¢ wyboru okreslonej, maksymalnej liczby Ustug, sposrod ustug
wymienionych w punkcie 1, z ktorych Abonent ofert Orange abonament oraz Orange mix ma mozliwos¢ korzystania.
Maksymalng liczbe Ustug, w zaleznosci od Kwoty Abonamentu, przedstawia ponizsza tabela:

Tabela nr 1.
Kwota Abonamentu 10 oraz 25 35 55 75 100 200
maksymalna liczba Ustug 0 1 2 3 4 4

Ustugi Wybrany Numer, Pakiet SMS oraz Weekendy, Abonent moze wybrac wigcej niz jeden raz, przy zachowaniu maksymalnej
liczby Ustug, zgodnie z tabelg nr 1.

3. W trakcie trwania okresu rozliczeniowego, Abonent moze posiadac nie wiecej niz okreslona w tabeli nr 1 liczba Ustug.

jak zarzadzac¢ Ustugami?
4. Zarzadzanie Ustugami mozliwe jest poprzez:
a) zlecenie wigczenia Ustugi/ Ustug przy zawieraniu Umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange
abonament lub oferty Orange mix (dostepna wytacznie dla nowych Abonentéw);
b) wystanie SMS-a pod numer:
m 1221 (koszt wystania SMS-a pod numer 1221 jest zgodny z kosztem wystania standardowego SMS-a do Orange)
dla Abonentéw Orange abonament;
m 1441 (koszt wystania SMS-a pod numer 1441 jest zgodny z kosztem wystania standardowego SMS-a do Orange)
dla Abonentéw Orange mix;
o tresci zgodnie z tabelg nr 2, w zaleznosci od rodzaju operacji zlecanej w ramach Ustugi:
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Tabela nr 2.
. Diuzszy Pakiet .
ustuga Wybrany Numer Pakiet Weekendy Kapitat Orange Korzystniej .
SMS X w abonamencie
Ztotowek World
czynnos$é
1)
wiaczenie XXXV%L\‘XZXXXZ) SMSz" WEEKENDYz" KAPITAL PAKOW KORZYSTNIEJ
1)
modyfikacja WQ) niedostepna
. REZ REZ REZ
1)
wylgczenie REZ WNz SMSz? WEEKENDYz" REZ KAPITAL REZ PAKOW KORZYSTNIEJ
sprawdzenie 5 .
numeru w Ustudze SPR WNz niedostepna
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sprawdzanie

4) .
stanu $rodkow ILE PREZENTY niedostepna

Sprawdzenie
liczby oraz rodzaju PODAJ PREZENTY
aktywnych Ustug

,z" to kolejna cyfra, badz liczba w zakresie od 1 do 4 (zgodnie z tabelg nr 1), oznaczajaca kolejny numer wybrany w ramach Ustugi Wybrany Numer (wskazanie liczby badz
cyfry w zakresie od 1 do 4 nie bedaca kolejna, nastepujaca bezposrednio z tego zakresu nie spowoduje poprawnej aktywacji Ustugi np. WN1 a nastgpnie WN3).

2 XXXXXXXXX — to numer wybranego numeru Orange badz stacjonarnego, gdzie xxxxxxxxx to 9 cyfr numeru komdrkowego w sieci Orange badz 9-cio cyfrowy numer stacjonarny
zawierajgcy na poczatku numer kierunkowy (np. 501501501 — dla numeru Orange badz 225947000 — dla numeru stacjonarnego);

9 Przy uzyciu tej komendy istnieje mozliwos$¢ sprawdzenia, jaki numer jest obecnie aktywny w ramach Ustugi.

“ Przy uzyciu tej komendy istnieje mozliwos$¢ sprawdzenia pozostatej liczby minut/ SMS-éw dostepnych w ramach Ustugi.

9 Przy uzyciu tej komendy istnieje mozliwosé sprawdzenia ile i jakie Ustugi w danej chwili sa aktywne.

c) wybdr odpowiedniej opcji w Orange Automatycznym Biurze Obstugi Klienta pod bezptatnym numerem *500;

d) kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optfata za cato$¢ potaczenia to 1 zt z VAT) — za zarzadzanie
Ustugami poprzez Orange Biuro Obstugi Klienta jest pobierana optata w wysokosci 5 zt za kazda zlecong operacje w ramach
Ustug;

e) skorzystanie z menu karty SIM w telefonie (koszt jak za wystanie SMS-a o ktérym mowa w niniejszym punkcie, litera b).

5. Dyspozycje wiaczenia, modyfikacji lub wytaczenia Ustug realizowane sa zgodnie z obowigzujacym Abonenta na numerze
abonenckim okresem rozliczeniowym (np. wiaczenie lub modyfikacja Ustugi nastepuje z pierwszym dniem nowego okresu
rozliczeniowego od godziny 00:00; wytaczenie Ustugi nastepuje z ostatnim dniem okresu rozliczeniowego do godziny 24:00).
W przypadku Ustugi Pakiet Orange World dyspozycje wigczenia, modyfikacji lub wytaczenia Ustugi realizowane sg nastepnego
dnia, nastepujacego bezposrednio po dniu w ktérym dana dyspozycja zostata ztozona. Niezaleznie od daty ztozenia dyspozycii
wytaczenia Ustugi lub Ustug, nie ma mozliwosci odwotania dyspozycji wytaczenia. W przypadku ztozenia wiecej niz jednej
dyspozycji aktywacji Ustugi, operacja wiaczania nastepuje chronologicznie od dyspozycji zlozonej najblizej korica okresu
rozliczeniowego nastepujacego przed okresem rozliczeniowym, w ktérym obowiazywac ma Ustuga (badz najblizej godziny 24:00
w przypadku Ustugi Pakiet Orange World). W przypadku aktywacji Ustugi przy zawieraniu Umowy (zgodnie z punktem 4 litera a)
wigczenie Ustugi nastepuje wraz z aktywacja numeru abonenckiego.

jak korzystac z ustug?
6. Dziatanie kazdej z Ustug okresla ponizsza tabela:

Tabela nr 3.

ustuga sposob dziatania

Wybrany Numer 7, ? pakiet 180 minut w kazdym okresie rozliczeniowym do wykorzystania na wskazany
zgodnie z punktem 4 przez Abonenta numer Orange badZ stacjonarny

Pakiet SMS ", ¥ pakiet 400 SMS-éw w kazdym okresie rozliczeniowym do wykorzystania na numery
w sieci Orange

Weekendy ", ¥ pakiet 180 minut w kazdym okresie rozliczeniowym do wykorzystania na numery w sieci
Orange oraz numery stacjonarne pomiedzy godzing 00:00 w sobote a godzing 24:00
w niedziele

Diuzszy Kapitat Ztotéwek * wydtuza dziatanie Kapitatu Ztotéwek w ten sposdb, ze niewykorzystane Srodki z Kwoty
Abonamentu przechodza na kolejne dwa miesiace i moga by¢ wykorzystane w pierwszej
kolejnosci; po 2 miesigcach niewykorzystane srodki przepadaja.

Pakiet Orange World 9, © nielimitowany dostep do tresci zawartych w Orange World dostepnych pod adresem
wap.orange.pl, przy wykorzystaniu APN: wap

Korzystniej w abonamencie obnizenie stawki za minute pofgczenia do Orange w ramach Kwoty Abonamentu
do poziomu 0,40 zt

) Minuty badz SMS-y dostepne w ramach Ustugi wykorzystywane sa przed wykorzystaniem Kwoty Abonamentu/ srodkéw promocyjnych oraz przed wykorzystaniem jednostek
taryfowych pochodzacych z kwoty startowej. Niewykorzystane minuty badz SMS-y podlegaja Kapitatowi Ztotéwek.

2 W ramach Ustugi, Abonent moze wskazac¢ zgodnie z tabelg nr 2 ten sam lub rézne numery. Abonent oferty Orange abonament otrzymuje wéwczas osobne pakiety 180 minut
do wykorzystania na poszczegdlnie wskazane numery, badz jeden zsumowany dla numeru ktdry zostat wybrany wigcej niz 1 raz (o ile Abonent wskaze ten sam numer
wigcej niz raz).

W przypadku wybrania wiecej niz jeden raz danej Ustugi, minuty badz SMS-y w ramach Ustugi sumuia sie.

4 Ustudze podlegaja wytacznie niewykorzystane srodki z Kwoty Abonamentu.

9 W ramach Ustugi Pakiet Orange World nie jest uwzgledniona czes¢ optaty zwigzana z pobieraniem tresci z Orange World.

9 Ustuga nie podlega Kapitatowi Ztotdwek.
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W przypadku dziatania Ustugi w czasie niepetnego okresu rozliczeniowego dla Ustug bedacych pakietami (Ustugi: Wybrany Numer,
Pakiet SMS, Weekendy) wielkos¢ pakietu jest przyznawana proporcjonalnie do ilosci dni okresu rozliczeniowego w czasie ktérego
Ustuga jest aktywna. Dla Ustug bedacych pakietami (Ustugi: Wybrany Numer, Pakiet SMS, Weekendy), po ich wykorzystaniu
Abonent nie otrzymuje powiadomienia o tym fakcie.

7. Ustugi nie moga by¢ wykorzystywane w roamingu, a dodatkowo Ustugi: Wybrany Numer, Pakiet SMS, Weekendy oraz
Korzystniej w abonamencie nie moga by¢ wykorzystywane na potaczenia, SMS-y oraz MMS-y pod numery skrécone i specjalne
oraz potgczenia realizowane w ramach ustugi Rozmowa Konferencyjna i przekierowanie okreslone w obowigzujgcym Abonenta
cenniku ustug.

ile to kosztuje?
8. Za korzystanie z Ustugi / Ustug nie jest pobierana optata miesieczna.

9. Za wigczenie, wytaczenie i modyfikacje Ustug nie jest pobierana opfata (z wytaczeniem kosztu zwigzanego z ewentualnym
kosztem wystania SMS-a pod numer 1221 dla Abonentéw Orange abonament, 1441 dla Abonentéw Orange mix bgdZ kosztu
potaczenia z Orange Biurem Obstugi Klienta lub optaty za zarzadzanie Ustuga poprzez Orange Biuro Obstugi Klienta, o ktdrych
mowa jest w punkcie 4).

dodatkowe informacje
10. Korzystajac z Promocji, Abonent ma mozliwo$¢ korzystania z innych promocji, ustug promocyjnych o ile ich warunki
nie stanowig inaczej.

11. W pozostatym zakresie stosuje sie: Cennik ustug w ofertach Orange abonament oraz Orange mix; Ogoélne warunki $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange abonament oraz Orange mix oraz Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spdtke pod firmg Polska Telefonia Komdrkowa
— Centertel spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

12. ,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa — Centertel
spotka z 0.0. z siedzibg: 01-230 Warszawa, ul. Skierniewicka 10 a, wpisana do KRS Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, kapitat zaktadowy 2.690.501.964,00 PLN, NIP 527-020-68-72.

13. Polska Telefonia Komdrkowa — Centertel spétka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72).




