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Cennik usług w ofertach Orange abonament oraz Orange mix
obowiàzuje od 17 czerwca 2008 roku

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku są podane w złotych i zawierają podatek od towarów i usług (VAT), o ile nie oznaczono inaczej.
Przez sieć Orange należy rozumieć sieć telekomunikacyjną, której operatorem jest Polska Telefonia Komórkowa – Centertel sp. z o.o.
z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107,
o kapitale zakładowym 2.690.201.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72.

1.1. Aktywacja w ramach oferty Orange abonament oraz oferty Orange mix podlega opłacie w wysokości 300 złotych.
1.2. Ponadto przy zawieraniu umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych w ramach oferty Orange abonament lub oferty
Orange mix, Abonent obowiązany jest pokryć kwotę startową w wysokości 50 złotych za każdą nabytą kartę SIM, która to kwota
startowa może zostać wykorzystana przez Abonenta na usługi telekomunikacyjne dostępne w ofercie Orange abonament albo
ofercie Orange mix (w zależności od oferty, z jakiej korzysta Abonent) zgodnie z postanowieniami niniejszego Cennika oraz Cennika
usług w roamingu. Abonent może wykorzystać kwotę startową po aktywacji karty SIM, najpóźniej do końca pierwszego pełnego
okresu rozliczeniowego. Środki dostępne w ramach kwoty startowej, są wykorzystywane w pierwszej kolejności przed jednostkami
taryfowymi dostępnymi w ramach Kwoty Abonamentu
1.3. Opłaty, o których mowa w punkcie 1.1. oraz 1.2. są doliczane do pierwszego rachunku telefonicznego za usługi
telekomunikacyjne.
1.4. Opłaty za wysłanie SMS-a, o których mowa w niniejszym Cenniku, zależą od długości pojedynczego SMS-a. Długość
pojedynczego SMS-a wysłanego z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European
Telecommunications Standards Institute), została określona na nie więcej niż 160 znaków oraz nie więcej niż 140 bajtów.
W przypadku jednorazowego przesłania wiadomości zawierającej więcej niż 160 znaków lub więcej niż 140 bajtów, tekst lub dane
są dzielone na odpowiednią liczbę SMS-ów, z których każdy obciążany jest opłatą indywidualnie, zgodnie z niniejszym Cennikiem.
W przypadku używania przez Abonenta w SMS-ie znaków niestandardowych według trybu UNICODE, tj. na przykład polskich
znaków diakrytycznych (m.in. ą, ę, ź), jeden SMS o wielkości 140 bajtów będzie zawierać mniej niż 160 znaków.
1.5. W przypadku usług rozliczanych za minutę lub za pakiet danych, opłaty są naliczane za każdą rozpoczętą minutę
lub za każdy rozpoczęty pakiet danych.

2. Kwoty Abonamentu w ofertach Orange abonament oraz Orange mix

Opłaty te są naliczane z góry za okres rozliczeniowy.
2.1. Kwota Abonamentu.

Tabela nr 1 – opłaty za usługi objęte Kwotą Abonamentu.
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1) Połączenia głosowe do operatora P4 (PLAY) to połączenia z sieciami operatora P4 lub dostawcami usług świadczących usługi wyłącznie z wykorzystaniem sieci,
której operatorem jest P4 sp. z o.o.

2) Opłata dotyczy dostępu w ramach pakietowego przesyłania danych do usługi WAP przy ustawieniach APN: wap, a także do Internetu przy ustawieniach APN: internet.
APN oznacza nazwę punktu dostępowego do sieci informatycznej np. do Internetu lub serwisu WAP. Opłata za wysyłanie i odbieranie danych w ramach sesji naliczana jest
łącznie. Opłata dotyczy również APN: wap.idea.pl oraz www.idea.pl, które tymczasowo będą funkcjonować z przyczyn technicznych, do momentu ich zamknięcia celem
kierowania ruchu przez nowe APN: wap oraz internet.

3) W ramach przesyłania danych CSD pobierana jest opłata za każdą rozpoczętą minutę połączenia. Dotyczy połączeń z numerami 501 80 80 80 i *888 (Internet)
oraz 501 800 800 (WAP). Połączenie nie podlega usłudze „naliczanie sekundowe”.

Abonent w ramach Kwoty Abonamentu otrzymuje pakiet jednostek taryfowych o wartości odpowiadającej opłacie za wybraną
Kwotę Abonamentu. Pakiet jednostek taryfowych może być wykorzystany na usługi określone w tabeli numer 1. Korzystanie
z wymienionych w tabeli numer 1 usług pomniejsza pakiet o wartość określoną w ramach danej Kwoty Abonamentu.
Po wyczerpaniu wartości pakietu jednostek taryfowych korzystanie z usług określonych w tabeli numer 1 jest płatne dodatkowo
zgodnie z tabelą numer 1. Korzystanie z innych usług niż wymienione w tabeli numer 1 jest rozliczane poza Kwotą Abonamentu
i jest płatne dodatkowo zgodnie z opłatami określonymi dla tych usług w niniejszym Cenniku.

2.2. Rozliczanie Kwoty Abonamentu w ofercie Orange abonament oraz Orange mix
2.2.1. Abonent korzystający z Kwoty Abonamentu korzysta z usługi Kapitał Złotówek, która polega na tym, iż jednostki taryfowe
w ramach Kwoty Abonamentu niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym Abonent może wykorzystać najpóźniej
w następnym okresie rozliczeniowym. Po zakończeniu tego okresu jednostki nie przechodzą na kolejne okresy rozliczeniowe,
nie mogą być wykorzystane, a ich wartość nie podlega zwrotowi.
2.2.2. Jeżeli Kwota Abonamentu zostanie udostępniona przed rozpoczęciem pierwszego pełnego okresu rozliczeniowego,
Abonent zostanie obciążony kwotą proporcjonalną do czasu korzystania z Kwoty Abonamentu w danym okresie.
2.2.3. Zarządzanie Kwotą Abonamentu oraz usługami dodatkowymi wymienionymi w niniejszym Cenniku (tj. zlecenie takich
czynności jak: włączenie, wyłączenie lub zmiana usługi dodatkowej lub zmiana Kwoty Abonamentu) poprzez Orange Automatyczne
Biuro Obsługi pod numerem *500, poprzez SMS lub Orange On-line (www.orange.pl) nie podlega dodatkowej opłacie. Zarządzanie
Kwotą Abonamentu oraz usługami dodatkowymi wymienionymi w niniejszym Cenniku (tj. zlecenie takich czynności jak: włączenie,
wyłączenie lub zmiana usługi dodatkowej lub zmiana Kwoty Abonamentu) za pośrednictwem Orange Biura Obsługi Klienta:
w drodze bezpośredniego połączenia telefonicznego z konsultantem, poprzez faks lub e-mail, jak również w drodze
bezpośredniego kontaktu ze sprzedawcą w punkcie sprzedaży Orange, podlega dodatkowej opłacie w wysokości 5 złotych
za każde zlecenie. Operator zastrzega możliwość udostępnienia innych, dodatkowych sposobów zarządzania Kwotą Abonamentu
niż wskazane w niniejszym Cenniku poprzez zamieszczenie informacji o tych sposobach zmiany Kwoty Abonamentu na stronach
www.orange.pl oraz ewentualnie podanie tej informacji do wiadomości w inny sposób.

3. Opłaty za usługi dodatkowe w ofertach Orange abonament oraz Orange mix

Tabela nr 2.
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1) W przypadku oferty Orange mix opłata pobierana jest za pomocą SMS-a specjalnego wysłanego na numer 7508 o treści ORANGE (koszt SMS-a 5 zł netto/6,10 zł brutto).
2) Rozmowa Konferencyjna to możliwość równoczesnego połączenia głosowego kilku – maksymalnie pięciu – numerów i prowadzenia z nimi telefonicznej konferencji (dotyczy

zarówno połączeń zainicjowanych, jak również odebranych).
3) Obejmuje usługi integrujące Internet z transmisją SMS-ów. Opłata dotyczy odpowiedzi na SMS-y otrzymane z Internetu, a także e-maili wysyłanych SMS-em.
4) 5 blokad indywidualnie wybieranych z klawiatury telefonu: blokada wszystkich połączeń wychodzących, blokada wszystkich połączeń przychodzących; blokada połączeń

międzynarodowych; blokada połączeń przychodzących w roamingu; blokada połączeń wychodzących w roamingu z wyjątkiem połączeń lokalnych i do Polski.
5) Treść dostępna w ramach usługi opisana w bieżących materiałach reklamowych PTK Centertel oraz na www.orange.pl
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1) Opłatę ponosi Abonent przejmujący zobowiązania.
2) Usługa niedostępna w ofercie Orange mix.
3) Jeżeli karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona z przyczyn leżących po stronie Abonenta, pobierana jest opłata. Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn

niezależnych od Abonenta, opłata nie jest pobierana.
4) Opłata jest naliczana oddzielnie za każdy numer telefonu.

5. Opłaty za połączenia z numerami specjalnymi, SMS-y oraz MMS-y specjalne w ofertach
Orange abonament oraz Orange mix

Tabela nr 4.

4. Opłaty za zarządzenie kontem w ofertach Orange abonament oraz Orange mix

Tabela nr 3.
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1) Połączenia z numerem skróconym są możliwe wyłącznie z Orange.
2) Usługi umozliwiją dostęp do treści opisanych w bieżących materiałach reklamowych PTK Centertel oraz na www.orange.pl. Numery specjalne mogą ulec rozszerzeniu

o kolejną cyfrę.
3) Opłata pobierana niezależnie od treści wysłanego SMS-a lub MMS-a i rodzaju usługi przypisanej do danego numeru, z zastrzeżeniem punktu 1.4. Cennika.
4) Połączenie nie podlega usłudze „naliczanie sekundowe”.
5) Bezpłatne na terenie Polski.

6. Opłaty za połączenia międzynarodowe w ofertach Orange Abonament oraz Orange mix

Tabela nr 5.
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Połączenia międzynarodowe nie podlegają usłudze „naliczanie sekundowe”.

7. Opłaty za usługę roaming międzynarodowy w ofertach Orange abonament oraz Orange mix

7.1. Opłaty za usługę roaming międzynarodowy w ofertach Orange abonament oraz Orange mix określa Cennik usług w roamingu.

8. Opłaty za usługę Orange World „ABCD”

Usługa Orange World „ABCD” umożliwia zlecenie przesłania lub pobieranie na terminal treści w formacie plików tekstowych,
graficznych, audio, video lub innych danych za pośrednictwem sieci Orange. Opłata netto oraz opłata brutto za usługę
prezentowana jest na wyświetlaczu terminala każdorazowo przed połączeniem ze stroną, w ramach której usługa jest
udostępniana. Wraz z opłatami za usługę prezentowana jest dokładna nazwa usługi Orange World „ABCD”, gdzie „ABCD”
odpowiada opłacie netto za skorzystanie z usługi.
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Zasięg UMTS/HSDPA na zewnątrz budynków

Zasięg GSM/EDGE na zewnątrz budynków

Mapa zasięgu sieci Orange na zewnątrz budynków

Stan na 08.01.2008
Prezentowane dane mają charakter orientacyjny i nie mogą być podstawą do zawierania
umów o świadczeniu usług telekomunikacyjnych.


