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Zasady korzystania z testu usługi nju światłowód 
 
 
 
 

Regulamin obowiązuje od 19 maja 2022 roku do odwołania.                                                                                                         

 
 
1. W tym dokumencie opisujemy zasady korzystania z testu (dalej „Test”) usługi nju światłowód dostępnej poprzez aplikację nju światłowód i stronę 

www.nju.pl/swiatlowod. 
2. Regulamin obowiązuje od 19 maja 2022 r.  
3. Klient może przystąpić do Testu od 19 maja do 30 września 2022 r. 
4. Warunki skorzystania z Testu: 

1) posiadanie usługi nju na abonament (świadczenie usługi nie może być ograniczone ani zawieszone) lub nju na kartę w Okresie aktywnym, 
2) możliwości techniczne na usługę nju światłowód, 
3) zawarcie umowy o świadczenie usługi nju światłowód. 

5. Celem Testu jest weryfikacja poprawności działania usługi nju światłowód i procesów, identyfikacja i eliminacja błędów w środowisku produkcyjnym 
przed pełną komercjalizacją oferty.  

6. Udział w Teście rozpoczyna się od momentu podłączenia i opłacenia usługi nju światłowód i kończy się w zależności od wybranej oferty - wraz z 
rezygnacją z oferty (oferta podstawowa), bądź po 24 miesięcznych opłatach (oferta promocyjna). 

7. Jeżeli usługa nju światłowód będzie dostępna w ofercie nju mobile po zakończeniu Testu, będzie ona w dalszym ciągu świadczona na warunkach 
opisanych w dokumentach dotyczącej usługi nju światłowód.  

8. Jeżeli usługa nju światłowód będzie dostępna w ofercie nju mobile na innych niż w okresie Testu warunkach, po zakończeniu Testu będzie ona 
świadczona na nowych warunkach, o ile Klient nie skorzysta z prawa wypowiedzenia umowy.  

9. Jeżeli usługa nju światłowód nie będzie dostępna w ofercie nju mobile,  wraz z zakończeniem Testu usługa nju światłowód zostanie wyłączona. 
10. Klient zostanie poinformowany z miesięcznym wyprzedzeniem o zmianie warunków świadczenia usługi nju światłowód albo o zaniechaniu jej 

świadczenia po okresie testowym.  
11. Do obowiązków Klienta w ramach udziału w Teście w szczególności należy: 

1) korzystanie z usługi nju światłowód 
2) wypełnienie w okresie trwania Testu ankiet (maksymalnie trzech w miesiącu) dotyczących korzystania z usługi nju światłowód (przewidywany 

czas wypełnienia jednej ankiety to około 10 minut, ankiety będą przesyłane na email Klienta podany do kontaktów). 
12. Udział w Teście nie zwalnia z obowiązku ponoszenia opłat za świadczenie usługi nju światłowód.  
13. Nagroda za udział w Teście: 

1) Nagrodą za udział w Teście jest pakiet 200 GB.  
2) Pakiet zostanie przekazany w ciągu 40 dni, ale nie wcześniej niż miesiąc po aktywacji usługi nju światłowód.  
3) Klient otrzyma unikalny kod na wskazany podczas zakupu usługi nju światłowód adres email.  
4) Aby aktywować pakiet 200 GB, Klient powinien wysłać SMS z numeru nju na abonament lub nju na kartę, wpisując w treści unikalny kod na 

numer 80955.  
5) Unikalny kod może być aktywowany do końca roku 2022.  
6) Pakiet 200GB będzie ważny 6 miesięcy od jego aktywacji.  
7) Klient może wykorzystać pakiet w Polsce w ofercie nju na abonament lub nju na kartę. 

14. W pozostałym zakresie, w tym w sprawie sposobu korzystania z usługi, składania reklamacji, zastosowanie mają postanowienia regulaminu usługi 
nju światłowód, cennik usług serwisowych, polityka prywatności obowiązujących w ofercie, którą klient wybrał. 
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