WARUNKI PROMOCJI ,Telefon + Internet +Telewizja ”
Oferta Netia SA we wspotpracy z ITI Neovision Sp. z o.0.

Promocja gwarantuje:

W zakresie ustug Netii SA:

1)

2)
3)

4)

5)
6)

7

8)
8.

obnizong optate za aktywacje Ustugi Internetowej z opcjg Bezpieczny Internet z 297,81 zt brutto na 10,00 z
brutto,
obnizong optate za aktywacje Ustugi Telefonicznej z 122,00 zt brutto na 1,00 zt brutto,
obnizone oplaty miesiecznej za korzystanie z Ustugi Internetowej w opcji 1M, wytacznie w Okresie Promocyjnym
Operatora do 59,00zt brutto,
obnizong optate za korzystanie z opcji Bezpieczny Internet do kwoty 0,01 zt brutto, przez pierwsze trzy petne
miesigce trwania Umowy Promocyjnej. Optaty za kolejne miesigce wynosza 9,89 zt brutto,
mozliwosé rezygnaciji z opcji Bezpieczny Internet w dowolnym momencie,
obnizone opfaty miesieczne za korzystanie z taryfy Lepszy Telefon do Wygadania z 50,00 zt brutto na 42,70 z
brutto,
dodatkowo rabat w wysokosci 10,00 zt brutto od comiesiecznych zbiorczych kwot brutto naleznych Netii SA
od Abonenta w przypadku zaméwienia pakietu trzech ustug tj, ,Telefon + Internet + Telewizja” lub rabat w
wysokosci 5,00 zt od comiesiecznych zbiorczych kwot brutto naleznych Netii SA od Abonenta w przypadku
zamowienia pakietu dwoch ustug tj. ,Internet + Telewizja”,
w ramach Promaocji Operatora, Operator gwarantuje ponadto:

1) mozliwos¢ zakupu jednego modemu ADSL w obnizonej promocyjnej cenie 29,00 zt brutto. Warunkiem zakupu

modemu ADSL w obnizonej cenie jest prawidtowe wypetnienie zamdwienia,
8.2) mozliwos¢ zmiany Oferty w ramach Gwarancji Ceny opisanej w Rozdziale Il ust.4 Warunkéw Promocji
Operatora.

W zakresie ustug ITI Neovision Sp. z 0.0.:

1) dokonanie optaty aktywacyjnej dla: Dekodera nbox HDTV recorder w promocyjnej cenie 199,00 zt obnizonej
z 449,00 zt lub Dekodera HDTV w cenie 99,00 zt .

2) korzystanie przez Abonenta z pelnej oferty ptatnych Pakietéw przez okres 6 miesiecy w cenie 48,00 zt a przez
okres kolejnych 6 miesiecy korzystanie z Pakietu ,hity filmowe” lub ,sport i motoryzacja’(zaleznie czy Klient
skorzysta z Promocji Partnera: ,Najlepsze filmy + Telefon + Internet” czy ,Najlepszy sport + Telefon + Internet”)
w promocyjnej cenie 1,00 zi,

3) korzystanie z dwoch Kolekcji z ustugi ,kolekcje VOD” przez okres przynajmniej 6 miesiecy w cenie 40,00 zi,

4) dodatkowo rabat w wysokosci 5,00 zt brutto, od comiesiecznych zbiorczych kwot brutto naleznych Partnerowi
od Abonenta z tytulu korzystania przez Abonent z Ustlug Partnera w ramach Promocji Partnera, przy
jednoczesnym skorzystaniu przez Abonenta z Promocji Partnera.

Rozdziat I. Postanowienia Ogélne

1.Niniejszy dokument okresla warunki i zasady korzystania przez Klientéw z Promociji ,Telefon + Internet + Telewizja”
organizowanej przez Netia SA we wspoipracy z ITI Neovision Sp. z 0.0. W ramach Promocji ,Telefon + Internet

+Te

lewizja” Klient moze skorzysta¢ stosownie do swojego wyboru z pakietu ,Telefon + Internet +Telewizja” badz

.Internet + Telewizja”.

2.Defi
1)

2)

nicje:
Operator - Netia SA z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, Xlll Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000041649, o kapitale zaktadowym w wysoko$ci 389.277.294 ziotych optaconym w catosci, NIP 526-02-
05-575, REGON 011566374,
Partner - ITI Neovision Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-920) przy ul. Powsinskiej 4, zarejestrowana w
rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000191377, NIP: 521-00-82- 774, REGON:
010175861,
Ustuga Partnera — kodowane programy telewizyjne i radiowe oraz inne ustugi szczegétowo okreslone w Umowie,
Regulaminie, Warunkach Promocji, Szczegélowych Warunkach oraz Cenniku, Cenniku Szczegétowych
Warunkéw,
Ustuga Operatora - Ustuga Internetowa, Ustuga Telefoniczna,
Promocja Operatora lub Warunki Promocji Operatora— Promocja , Telefon + Internet + Telewizja ",
Promocja Partnera lub Warunki Promocji Partnera — Promocja ,Najlepsze filmy + Telefon + Internet” / "Najlepszy
sport + Telefon + Internet”,
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7) Okres Promocyjny Operatora — okres promocyjnego swiadczenia Ustug Operatora,

8) Okres Promocyjny Partnera - okresy promocyjnego $wiadczenia Uslug Partnera szczegélowo opisane
w Promocji Partnera,

9) Okres Rozliczeniowy Operatora — Okres jednego miesigca, za ktory dokonywane sg rozliczenia naleznosci
Abonenta wobec Operatora z tytutu swiadczonych Ustug Operatora, rozpoczynajacy sie i konczacy sie w dniach
wskazanych przez Operatora na Rachunku

10) Ustuga Telefoniczna (Lepszy Telefon) - Ustuga telefoniczna $wiadczona na taczu kablowym Operatora lub
Ustuga telefoniczna analogowa $wiadczona przez Telekomunikacje Polskg SA lub innego operatora
korzystajacego z infrastruktury technicznej Telekomunikacji Polskiej SA na tgczu, na ktérym Operator bedzie
Swiadczyt lub Swiadczy analogowsg ustuge telefoniczna,

11) Ustuga Internetowa (Szybki Internet) - ustuga stalego dostepu do internetu realizowana na tgczu ADSL Operatora
lub Telekomunikacji Polskiej SA wraz z opcjg Bezpieczny Internet,

12) Telewizja — Ustugi Partnera,

13) Pakiet Operatora — Ustuga telefoniczna oraz Ustuga Internetowa $wiadczone na tej samej linii telefonicznej
na podstawie uméw zawartych w tym samym czasie i na ten sam okres oraz dotyczace tej samej lokalizaciji.

14) Umowa Promocyjna — Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunkach Promocji Operatora
zawarta z Operatorem,

15) Regulamin- Regulamin Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia,

16) Cennik —wykaz Ustug Operatora wraz z zestawieniem wysokosci optat oraz zasadami ich naliczania,

17) Umowa — Umowa o $wiadczenie ustug zawierana z Partnerem,

18) Regulamin Partnera - Regulamin Swiadczenia Ustug przez ITI Neovision,

19) Cennik Partnera - wykaz Ustug Partnera wraz z zestawieniem wysokosci optat oraz zasadami ich naliczania,

20) Cennik Szczego6towych Warunkéw Partnera - Cennik Ustugi ,kolekcje VOD”.

W ramach Promocji Operatora i Promocji Partnera Ustugi Operatora i Ustugi Partnera swiadczone sg na podstawie

umow zawieranych na 24 miesiace.

Operator swiadczy Ustugi Telefoniczne i Internetowe objete Promocjg na warunkach promocyjnych okreslonych
w Warunkach Promocji Operatora, Regulaminie, Umowie Promocyjnej, Cenniku:

a) Usluga Lepszy Telefon przez caty Okres Promocyjny Operatora w cenie wskazanej w Rozdziale Il Warunkéw
Promocji Operatora,

b) Ustuga Szybki Internet przez caly Okres Promocyjny Operatora w cenie wskazanej w Rozdziale 11l Warunkoéw
Promocji Operatora,

c) opcja Bezpieczny Internet przez trzy pierwsze Okresy Rozliczeniowe Operatora w cenie 0,01 zt brutto, a przez
pozostaty czas trwania Umowy Promocyjnej w cenie 9,89 zt brutto.

Okresy Promocyjne, o ktérych mowa w ust. 4 niniejszego Rozdzialu to Okresy Rozliczeniowe, Operatora
zdefiniowane jako okres jednego miesigca kalendarzowego, za ktére dokonywane sg rozliczenia naleznosci
Abonenta z tytulu $wiadczonych Ustug Telefonicznych i Internetowych, rozpoczynajace i konczace sie w dniach
wskazanych w Rachunkach.

Partner swiadczy Ustugi Partnera objete Promocjg Partnera na warunkach promocyjnych okreslonych w Warunkach
Promocji Partnera, Regulaminie Partnera, Umowie, Cenniku Partnera, Szczego6towych Warunkach korzystania
z ustugi ,kolekcje VOD”, Szczegdtowych Warunkach korzystania z ustugi ,premiery VOD”, Cenniku Szczegétowych
Warunkéw:

1) od dnia Aktywacji przez okres 6 miesiecy, wszystkie ptatne Pakiety, w cenie promocyjnej 48,00 zt brutto
miesiecznie,

2) od pierwszego dnia nastepujgcego po okresie, o ktdrym mowa w ust. 6 pkt 2 niniejszego Rozdziatu przez
kolejne 6 miesiecy Pakiet ,hity filmowe”lub ,sport i motoryzacja’(zaleznie czy Klient skorzysta z Promoc;ji
Partnera: ,Najlepsze filmy + Telefon + Internet” czy ,Najlepszy sport + Telefon + Internet”) w cenie promocyjnej
1,00 zt brutto miesiecznie,

3) przy wyborze Dekodera nbox HDTV recorder dodatkowo od dnia Aktywacji przez okres 6 miesiecy 2 (dwie)
Kolekcje z ustugi ,kolekcje VOD™: ,Picture Box” i ,nScreen” w cenie promocyjnej 40,00 zt brutto.

Abonent korzystajacy z Promocji Operatora i Promocji Partnera, uzyskuje dodatkowe korzysci w okresie oznaczonym
umowy:
1) odnos$nie Ustug Operatora:

a) Abonent uzyskuje rabat w wysokosci 10,00 zt brutto miesiecznie w przypadku zamowienia pakietu trzech
ustug tj, Telefon, Internet Telewizja oraz rabat w wysokosci 5,00 zt brutto miesiecznie w przypadku
zamOwienia pakietu dwoch ustug tj, Internet, Telewizja ,

b) rabat, o ktérym mowa w lit a punktu powyzej udzielany bedzie poprzez pomniejszenie o 5,00 z
comiesiecznych kwot brutto naleznych Operatorowi od Abonenta z tytutu korzystania przez Abonent z Ustugi
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Internetowej oraz o 5,00 zt z tytutu korzystania z Ustugi Telefonicznej. Rabat zostanie naliczony od Okresu
Rozliczeniowego, w ktdrym nastapita aktywacja kazdej z Ustug Operatora w ramach Promocji Operatora,
miesieczna kwota do zaptaty pomniejszona o rabat uwidaczniana bedzie na Rachunkach wystawianych
przez Operatora,

2) odnosnie Ustug Partnera:

a) Abonent uzyskuje comiesieczny rabat w wysokosci 5,00 zt brutto, od comiesiecznych zbiorczych kwot brutto
naleznych Partnerowi od Abonenta z tytutu korzystania przez Abonenta z Ustug Partnera w ramach Promocji
Partnera, z zastrzezeniem lit b niniejszego punktu,

b) rabat, o ktorym mowa w lit a niniejszego punktu powyzej :

aa) w przypadku, gdy kwota brutto, za dany miesigc, nalezna Partnerowi od Abonenta z tytutu korzystania
przez Abonenta z Ustug Partnera w ramach Promocji Partnera jest mniejsza niz 5,00 zt rabat udzielany
jest do catkowitej kwoty naleznosci,

bb) w przypadku nie wykorzystania w danym miesigcu nie podlega sumowaniu,

cc) udzielany bedzie poprzez pomniejszenie comiesiecznych kwot brutto naleznych Partnerowi od Abonenta
z tytutu korzystania przez Abonenta z Ustug Partnera w ramach Promociji Partnera, miesieczna kwota do
zaptaty pomniejszona o rabat uwidaczniana bedzie na Dokumentach ptatniczych,

3) w przypadku jezeli, niezaleznie od przyczyny, dojdzie do zakonczenia wspOtpracy przed uptywem czasu
oznaczonego umowy, pomiedzy Abonentem a Operatorem badz Abonentem a Partnerem, Abonent zachowuje
prawo do rabatéw, o ktérych mowa odpowiednio w pkt 1 lub 2 niniejszego ustepu u tego podmiotu swiadczacego
ustugi, z ktérym wspotpraca nie ustala,

4) w przypadku, jezeli Abonent nie zawrze Umowy bgdz Umowy Promocyjnej w terminie do 30 dni od zaméwienia
ustugi Abonent traci prawo do dodatkowych rabatéw, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 niniejszego ustepu, a ustuga
Swiadczona bedzie na zasadach promocyjnych opisanych w Warunkach Promocji Operatora i Warunkach
Promocji Partnera bez uwzglednienia dodatkowych rabatow, o ktérych mowa w niniejszym ustepie.

8. Abonent ma prawo wybra¢ dodatkowe ustugi z oferty Operatora i Partnera nie objete Promocjami Operatora
i Partnera.

9. Promocja Operatora obowigzuje od dnia 19 maja 2008 r. do odwotania (dalej: Okres Obowigzywania Promocji).

10. Operator zastrzega sobie prawo zawieszenia, odwotania Promocji Operatora w kazdym czasie. Informacje
0 zawieszeniu, odwotaniu Promocji Operatora, Operator zamie$ci stosowng informacje na stronie www.netia.pl.

Rozdziat II. Warunki Promocji
1. Warunkami skorzystania / korzystania z Promocji Operatora sa;

1) jednoczesne zawarcie przez Klienta w Okresie Obowigzywania Promocji Umowy i Umowy Promocyjnej na okresy
24 miesieczne kazda, z zastrzezeniem Rozdziatu | ust. 5 i Rozdzialu | ust. 7 pkt 4 ,

2) dla Umowy Promocyjnej:

a) korzystanie z Linii telefonicznej w lokalizacji, w ktérej swiadczona bedzie Ustuga Operatora,

b) nie korzystanie z Ustugi Telefonicznej i Ustugi Internetowej Operatora.

c) w przypadku aktywacji Ustugi Operatora na tgczu Telekomunikacji Polskiej SA lub innego operatora
korzystajacego z infrastruktury technicznej Telekomunikacji Polskiej SA, wraz z zawartg Umowg Promocyjng
przekazanie Operatorowi, zgodnego ze wzorem Operatora, prawidlowo wypetnionego i podpisanego
oryginalu zgody na $wiadczenie Ustugi Operatora w oparciu o wykorzystywane tacze Telekomunikaciji
Polskiej SA lub innego operatora (,O$wiadczenie o wyrazeniu zgody na $wiadczenie Ustugi”),

d) aktywacja Ustug Operatora przez Abonenta zgodnie z Regulaminem oraz Umowg Promocyjna.

2. Brak spehienia ktéregokolwiek z podanych powyzej warunkéw uniemozliwia zawarcie Umowy Promocyjnej, a jesli
Umowe Promocyjng zawarto, powoduje jej wygasniecie. Z powyzszego tytutu Abonentowi nie przystuguje
jakiekolwiek roszczenie.

3. Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi we wskazanej lokalizacji, w wybranym przez
Abonenta wariancie réwniez uniemozliwia zawarcie Umowy Promocyjnej, a jesli Umowe Promocyjng zawarto,
powoduje jej wygasniecie. Z powyzszego tytutu Abonentowi nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie.

4. Co do Ustug Operatora :

1) Operator gwarantuje mozliwos¢ zmiany Warunkéw Promocji Operatora w ramach Gwarancji Ceny wylacznie
poprzez zmiane wysokosci optat miesiecznych w ramach zamoéwionej przeptywnosci jeden raz w ciggu trwania
Umowy Promocyjnej zawartej na 24 miesigce. Zmiana nastapi¢ moze po uptywie széstego petnego Okresu
Rozliczeniowego Operatora,
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7.

2) zmiana wysokosci optaty miesiecznej moze nastgpi¢ wytacznie w oparciu o jedng z promocji, z zastrzezeniem tej
samej przeptywnosci, tej samej dlugosci umowy oraz tej samej technologii, aktualnie dostepnych dla nowych
Klientéw w momencie dokonywanej zmiany, o ktérej mowa powyzej,

3) w przypadku, gdy w nowej promocji wysokos¢ optat miesiecznych jest rézna dla réznych Okresow
Rozliczeniowych Operatora, nowa optata miesieczna zostanie wyliczona, jako $rednia z optat miesiecznych
obowigzujgcych w nowej promocji w czasie trwania Umowy Promocyjnej,

4) zmiana oferty nie powoduje przedtuzenia Umowy Promocyjnej. Zmiana oferty mozliwa jest wytacznie poprzez
www.netia.pl.

W przypadku jezeli na skutek braku mozliwosci technicznych, swiadczenie Ustug Operatora badz Ustug Partnera
bedzie niemozliwe, Abonent zachowuje uprawnienie do $wiadczenia ustug na zasadach promocyjnych odnosnie
ustugi, dla ktérej Swiadczenia mozliwosci techniczne istnieja.

Warunkiem skorzystania z Promocji Operatora i Promocji Partnera jest podanie identycznego adresu
korespondencyjnego w Umowie Promocyjnej i Umowie Partnera. W przypadku zmiany adresu korespondencyjnego
Abonent jest zobowigzany do poinformowania o tym fakcie Operatora oraz Partnera i dokonania identycznych zmian,
pod rygorem utraty przyznanych ulg.

Szczego6towe Warunki Promocji w zakresie Ustug Partnera zawierajg Szczegétowe Warunki Promocji Partnera.

Rozdziat Ill. Optaty promocyjne

1.
2.

3.

4.

5.

Abonent zobowigzany jest uiszczac naleznosci z tytuty Ustug Operatora i Partnera, oddzielnie, zgodnie z ponizszym.
W ramach Promocji Operatora, Optaty za korzystanie z Ustugi Operatora pobierane bedg zgodnie z Tabelg Optat
Promocyjnych jak nizej.

Tabela Optat Promocyjnych dla Ustug Operatora:

L.P Ustuga Czas trwania Okresu Optaty
Promocyjnego Promocyjne
1) | Szybki 24 miesiagce 59,00 zt miesiecznie
Internet 1M
2) Bezpieczny | - 3 miesigce 0,01zt miesiecznie
Internet - kolejne 21 miesiecy 9,89 zt miesiecznie
3) Lepszy 24 miesiace 42,70 zt miesiecznie
Telefon do
Wygadania

Do Optat zwigzanych ze swiadczeniem Ustug Operatora:
1) w zakresie nieuregulowanym powyzszg Tabelg Optat Promocyjnych, zastosowanie ma Cennik, Regulamin,

2) po okresach promocyjnych wymienionych w powyzszej Tabeli Optat Promocyjnych, Optaty za korzystanie z ustug
Operatora pobierane beda na zasadach okreslonych w Regulaminie, Cenniku.

Szczegoty Promocji w zakresie ptatnosci za Ustugi Partnera zawierajg Szczegotowe Warunki Promocji Partnera.

Rozdziat IV. Ulga udzielona Abonentowi

1.

2.

4,
5.

Zawarcie Umowy Promocyjnej i Umowy na podstawie Promocji Operatora i Promocji Partnera zwigzane jest
z udzieleniem Abonentowi ulg przez Operatora i Partnera, jak w ust. 2 - 6 niniejszego Rozdziatu.

Ulgi dla Ustug Operatora z tytutu Umowy Promocyjnej:

1) rabat w wysokosci 287,81 zt z tytutu aktywaciji Ustugi Internetowej,

2) rabat w wysokosci 121,00 zt z tytutu aktywacji Ustugi Telefoniczne;j,

3) rabat w wysokosci 75,20 zt za kazdy miesigc korzystania z Ustugi Internetowe;.

W przypadku rozwigzania Umowy Promocyjnej przez Abonenta lub przez Operatora z przyczyn lezgcych po stronie
Abonenta lub wygasniecia Umowy Promocyjnej z przyczyn okreslonych w 8§ 7 ust. 8 b) Regulaminu przed uptywem
czasu wskazanego w Umowie Promocyjnej, Abonent zostanie obcigzony Optatg Wyréwnawcza, w wysokosci nie
wiekszej jednak niz suma udzielonych rabatéw, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego Rozdziatu.

Opftata Wyréwnawcza nie podlega podatkowi VAT.

Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej w terminie wskazanym w nocie debetowej.
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6.

Wysokosci oraz szczegblowe zasady udzielania Abonentom ulg z tytutu zawarcia Umowy zawierajg Szczegétowe
Warunki Promocji Partnera.

Rozdziat V. Postanowienia ko ncowe

1.

Abonent korzystajacy z Promociji Operatora i Promocji Partnera, w przypadku zaistnienia okolicznosci powodujacych
koniecznos¢ zlozenia przez Abonenta reklamaciji, zobowigzany jest do sktadania reklamacji z zakresu Ustug
Operatora do Operatora, a z zakresu ustug Partnera do Partnera. W przypadku braku mozliwosci jednoznacznego
okreslenia przedmiotu reklamacji Abonent moze zlozyé reklamacje do Operatora badz do Partnera, stosownie
do swojego wyboru.

W przypadku Ustug Operatora :

1) Abonenci korzystajacy z Promocji Operatora majg prawo korzystaé z innych promocji organizowanych przez
Operatora o ile ich Warunki Promocji nie stanowig inaczej,

2) w nieuregulowanych Warunkami Promocji Operatora kwestiach zastosowanie bedg mialy postanowienia
Regulaminu, Umowy Promocyjnej, Cennika,

3) w przypadku kolizji miedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie, Umowie Promocyjnej, Cenniku,
a postanowieniami Warunkéw Promocji Operatora, pierwszenstwo bedg mialy postanowienia Warunkéw
Promocji Operatora.

W zakresie nie uregulowanym Warunkami Promocji Operatora, co do Ustug Partnera zastosowanie bedg miaty
postanowienia Szczegdétowych Warunkéw Promocji Partnera.

Operator wyklucza swojg odpowiedzialnos¢ z tytulu Uslug Partnera swiadczonych przez Partnera na rzecz
Abonentéw korzystajacych z Ustug Operatora.

W przypadku jezeli Operator i Partner powotajg w przysztosci podmiot do wspdélnego swiadczenia Ustug Operatora
i Ustug Partnera objetych Promocjg Operatora i Promocjg Partnera, prawa i obowiazki z Umowy Promocyjnej
i Umowy wykonywane bedg przez nowopowstaty podmiot.
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