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Analiza cen ustug potaczen telefonicznych do sieci ruchomych
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1. Przedmiot, cel, zakres analizy

W ramach swojej dziatalnosci Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej miedzy innymi
monitoruje zmiany wysokosci cen z tytutu ustug swiadczonych klientom telefonii stacjonarnej

Niniejsza analiza stanowi element opisanego procesu monitoringu.

Celem analizy jest zbadanie trendow i przedstawienie zmian cen potaczen wykonywanych
przez abonentéw sieci stacjonarnych kierowanych do abonentéw sieci ruchomych tzw.
potaczen F2M (ang. Fixed to Mobile), w latach 2005-2007. W tym celu poréwnano ceny za
potaczenia F2M stosowane przez nastepujacych operatoréw sieci stacjonarnych:

- Telekomunikacja Polska S.A.;

- Tele2 Polska Sp. z 0.0;

- Netia S.A;;

- Telefonia Dialog S.A.

2. Ceny za polaczenia F2M sSwiadczone przez TP S.A. i

operatorow alternatywnych

2.1. Ceny za potaczenia w 2005 r.

Telekomunikacja Polska S.A.
Do analizy przyjeto cenniki Telekomunikacji Polskiej S.A. kierujac sie kryterium najwyzszej
liczby abonentéw. Byty to: plan tp Socjalny, tp Standardowy oraz plany sekundowe: tp 60

minut, Darmowe weekendy oraz Darmowe wieczory i weekendy.

Plany taryfowe TP w 2005 roku dzielity sie na plany jednostkowe (rozliczane jednostkg
taryfikacyjng tj. czasem pofgczenia danego rodzaju, dla ktérego ustalono optate
jednostkowg) oraz plany sekundowe (sekundowe rozliczanie czasu potgczen. W analizie
zostaty przedstawione obydwa rodzaje planéw taryfowych TP.

Ponizej przedstawione taryfy obowigzywaty od dnia 1 wrzesnia 2005 roku.

Telekomunikacja Polska S.A., Potaczenia F2M

Plany Jednostkowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
Wolny 00-24 1,40 1,71 1 min
tp Socjalny 08-18 2,07 2,53 1 min
Roboczy
18-08 1,40 1,71 1 min
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Wolny 00-24 0,70 0,85 1 min

tp Standardowy 08-18 0,90 1,10 1 min
Roboczy

18-08 0,70 0,85 1 min

Telekomunikacja Polska S.A., Potaczenia F2M

opfata inicjacyjna

Plany sekundowe Dzien Godz.  netto brutto Jednostka netto brutto
_ Wolny | 00-24 [ 0,60 0,73 1 min 0,16 0,20
Sekundowy tp 60 minut

08-18 0,90 1,10 1 min 0,16 0,20

za darmo Roboczy
18-08 | 0,60 0,73 1 min 0,16 0,20
Wolny 00-24 0,55 0,67 1 min 0,16 0,20

Sekundowy tp

08-18 0,90 1,10 1 min 0,16 0,20

Darmowe Weekendy | Roboczy
18-08 | 0,55 0,67 1 min 0,16 0,20
Sekundowy tp Wolny 00-24 | 0,55 0,67 1 min 0,16 0,20
Darmowe Wieczory i 08-18 0,90 1,10 1 min 0,16 0,20

Roboczy
Weekendy 18-08 | 0,55 0,67 1 min 0,16 0,20
Wolny 00-24 0,70 0,85 1 min 0,16 0,20
Sekundowy tp Dom 00-08 0,90 1,10 1 min 0,16 0,20

Roboczy
08-18 | 0,70 0,85 1 min 0,16 0,20

Z powyzszych tabel wynika, ze ceny oferowane przez TP S.A. w zakresie ustugi F2M w 2005
roku byly zréznicowane w zaleznosci od rodzaju planu taryfowego oraz okreséw
taryfikacyjnych. Najdrozsze ceny za potgczenia oferowano w planie socjalnym, gdzie cena
potaczenia w szczycie w dzieh roboczy wynosita 2,07 zt netto, najtansze zas poza szczytem i
w dni wolne w wysokosci 0,55 zt w planach Sekundowy tp Darmowe Weekendy i Sekundowy
tp Darmowe Wieczory i Weekendy. Do ceny tej nalezato jednak dodaé optate inicjacyjng w

wysokosci 0,20 zt.

Netia S.A.

W drugiej potowie roku 2005 Netia S.A. wprowadzita cennik, w ktérym obowigzywaty
zarowno plany z naliczaniem impulsowym, w ktorych jednostkg rozliczeniowg byta jedna

minuta oraz plany z naliczaniem sekundowym.
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Netia S.A., Potaczenia F2M, cennik obowigzujacy od 05.09.2005 r.

Plany Minutowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
08-18 0,65 0,79 1 min
Wolny
Darmowe Rozmowy - 18-08 0,65 0,79 1 min
Pakiet 60 08-18 0,65 0,79 1 min
Roboczy
18-08 0,65 0,79 1 min
08-18 0,75 0,92 1 min
Wolny
18-08 0,75 0,92 1 min
Spokojna
08-18 1,05 1,28 1 min
Roboczy
18-08 0,75 0,92 1 min
08-18 0,65 0,79 1 min
Wolny
Darmowe Rozmowy - 18-08 0,65 0,79 1 min
Pakiet 45 08-18 1,05 1,28 1 min
Roboczy
18-08 0,65 0,79 1 min
08-18 0,75 0,92 1 min
Wolny
Darmowe Rozmowy - 18-08 0,75 0,92 1 min
Pakiet 30 08-18 1,05 1,28 1 min
Roboczy
18-08 0,75 0,92 1 min
08-18 0,75 0,92 1 min
Wolny
18-08 0,75 0,92 1 min
Praktyczna
08-18 1,05 1,28 1 min
Roboczy
18-08 0,75 0,92 1 min
08-18 0,75 0,92 1 min
Wolny
18-08 0,75 0,92 1 min
Rozmowna
08-18 1,05 1,28 1 min
Roboczy
18-08 0,75 0,92 1 min

Netia S.A., Potaczenia F2M
optata inicjacyjna

Plany sekundowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka  netto brutto
08-18 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
Wolny
Darmowe Rozmowy 18-08 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
Wieczory i Weekendy 08-18 0,90 1,10 1 min 0,15 0,18
Roboczy
18-08 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
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Wol 08-18 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
olny
Darmowe Rozmowy - 18-08 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
Pakiet 240 08-18 0,90 1,10 1 min 0,15 0,18
Roboczy
18-08 0,55 0,67 1 min 0,15 0,18
08-18 0,65 0,79 1 min 0,15 0,18
Wolny
18-08 0,65 0,79 1 min 0,15 0,18
Duzo Rozmawiam
08-18 0,95 1,16 1 min 0,15 0,18
Roboczy
18-08 0,65 0,79 1 min 0,15 0,18
08-18 0,99 1,21 1 min 0,10 0,12
Wolny
18-08 0,99 1,21 1 min 0,10 0,12
Taryfa Efektywna”
08-18 0,99 1,21 1 min 0,10 0,12
Roboczy
18-08 0,99 1,21 1 min 0,10 0,12
08-18 0,79 0,96 1 min - -
Wolny
18-08 0,79 0,96 1 min - -
Taryfa Efektywna Pro”
08-18 0,89 1,09 1 min - -
Roboczy
18-08 0,79 0,96 1 min - -

* Za pofaczenie o czasie trwania do 60 s naliczana jest optata w wysokos$ci petnej stawki minutowe, nastepnie za

kazda sekunde w wysokosci 1/60 stawki minutowe;j

Wsréd plandéw impulsowych najwyzsza cena wynosita 1,05 zt netto i pobierana byta
w planach: Taryfa Spokojna, Darmowe Rozmowy — pakiet 45, Darmowe Rozmowy — pakiet
30, Praktyczna oraz Rozmowna w szczycie w dni robocze.

Najnizsza cena niezalezna od pory dnia pobierana byta w taryfie Darmowe Rozmowy —
Pakiet 60 i wynosita ona 0,65 zt netto.

W przypadku planéw sekundowych najwyzszg cene zawierata taryfa Efektywna — 0,99 zt
netto, do ktérej nalezato jeszcze doliczy¢ koszt optaty za rozpoczecie potaczenia 0,10 zt
netto. Optata za potgczenia F2M w tym planie taryfowym byfa stata i niezalezna od pory
wykonywania potaczenia.

Najnizsze ceny ustalono na poziomie 0,90 zt netto w szczycie oraz 0,55 zt netto poza

szczytem w planach taryfowych Darmowe Wieczory i Weekendy oraz Darmowe Wieczory

* Z dniem 01/05/2005 taryfa dostepna wylacznie w ofercie dla uzytkownikdéw posiadajacych numer
REGON
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Pakiet 240. Cena ta obowigzywata w weekendy oraz w dni robocze poza szczytem.

W planach tych wyzsza byta natomiast optata inicjacyjna: 0,15 zt netto.

Telefonia Dialog S.A.

Telefonia Dialog S.A., Potaczenia F2M,

Informacja z cennika obowigzujacego od 01.10.2005 r.

Plany Jednostkowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
08-22 0,70 0,85 1 min
Wolny
22-08 0,67 0,82 1 min
Taryfa Efekt 08-18 0,95 1,16 1 min
Roboczy | 18-22 0,70 0,85 1 min
22-08 0,67 0,82 1 min
08-22 0,70 0,85 1 min
Wolny
22-08 0,70 0,85 1 min
Taryfa Profit 08-18 0,99 1,21 1 min
Roboczy | 18-22 0,70 0,85 1 min
22-08 0,70 0,85 1 min
08-22 2,00 2,44 1 min
Wolny
22-08 1,20 1,46 1 min
Taryfa Atut 08-18 2,60 3,17 1 min
Roboczy | 18-22 2,00 2,44 1 min
22-08 1,20 1,46 1 min

Telefonia Dialog S.A., Potaczenia F2M

opfata inicjacyjna

Plany sekundowe Dzien  Godz. netto brutto  Jednostka netto brutto
08-22 0,70 0,85 1 min 0,18 0,22
Wolny
22-08 0,67 0,82 1 min 0,18 0,22
Taryfa Pionier"
08-18 0,98 1,20 1 min 0,18 | 0,22
Roboczy | 18-22 0,70 0,85 1 min 0,18 0,22
22-08 0,67 0,82 1 min 0,18 0,22
Darmowe Rozmowy - 120 Wol 08-22 0,70 0,85 1 min 0,18 0,22
. olny
minut 22-08 0,67 0,82 1 min 0,18 0,22

* Taryfa sprzedawana wyfacznie do 31 sierpnia 2005 r.
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08-18 0,98 1,20 1 min 0,18 | 0,22
Roboczy | 18-22 0,70 0,85 1 min 0,18 0,22
22-08 0,67 0,82 1 min 0,18 0,22

W planach jednostkowych TD S.A. najwyzsze optaty za potaczenia F2M byty pobierane w
Taryfie Atut. W szczycie w dzieh roboczy optata za 1 minute potgczenia wynosita 2,60 zt
netto.
Najnizsze ceny oferowane byly w Taryfie Efekt w godzinach miedzy 22 a 8, kiedy to optata
za 1 minute potgczenia wynosita 0,67 zt netto, natomiast w godzinach 8-18 obowigzywata
cena w wysokosci 0,95 zt netto za 1 minute.
Zawarte w cenniku plany sekundowe Taryfa Pionier oraz Darmowe Rozmowy 120 nie roznity
sie miedzy sobg w rozliczeniach za potaczenia F2M. Ceny za 1 minute potaczenia F2M
okreslone we wszystkich planach sekundowych omawianego operatora byty jednakowe i
wynosity:

- 0,98 PLN (bez VAT) w szczycie;

- 0,70 PLN i 0,67 PLN (bez VAT) poza szczytem.
Nalezy pamietaé, ze w przypadku planéw sekundowych operator pobierat kazdorazowo
optate inicjacyjng za rozpoczecie potgczenia w sieci w wysokosci 0,22 zt netto, ktorg

nalezato doliczy¢ do optaty wynikajacej z rzeczywistego czasu potgczenia.

Stosowane w rozliczeniach z wiasnymi abonentami ceny za potaczenia F2M byly

zréznicowane ze wzgledu na rodzaj planu taryfowego oraz okresy taryfikacyjne.

W 2005 Prezes Urzedu Telekomunikacji i Poczty wydat decyzje, w ktérych okreslit
maksymalng wielkos¢ stawek interkonektowych za realizacje potaczeh F2M przez
operatoréw sieci ruchomych tj. Polkomtela S.A., PTK Centertel Sp. z o0.0. oraz PTC
Sp. zo.o0.

Wielko$¢ tych stawek zostata okreslona w nastepujacy sposob:

Stawki F2M (MTR) T1 T2 T3
Styczen — Grudzien 2005 0,65 0,48 0,40

Zgodnie z powotang powyzej decyzjg Prezesa URTIP, operatorzy sieci ruchomych nie mogli
zada¢ wyzszych stawek za zakanczanie pofgczen w swoich sieciach od operatorow
wspotpracujacych z nimi w oparciu o umowy o potgczeniu sieci. Tym samym, stawki za

zakanczanie potgczen w sieciach ruchomych zostaty ujednolicone dla wszystkich
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przedsiebiorcow telekomunikacyjnych wspotpracujacych z ww. operatorami i spetniajacych
okreslony powyzej warunek. Wydanie przedmiotowej decyzji miato na celu obnizenie stawek

F2M dla abonentdéw operatoréw sieci stacjonarnych wykonujacych tego typu potaczenia.

2.2. Ceny za potaczenia w 2007 r.

Telekomunikacja Polska S.A.

Zgodnie z obowigzujagcym od dnia 1 czerwca 2007 roku cennikiem TP ceny za potaczenia

F2M w wybranych do analizy planach taryfowych ksztattowaty sie w nastepujacy sposéb:

Telekomunikacja Polska S.A., Potaczenia F2M,

Informacje z cennika obowigzujgcego od 1 czerwca 2007

Plany Taryfowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
Wolny 00-24 0,56 0,68 1 min
tp 60,
08-18 0,69 0,84 1 min
Roboczy
18-08 0,56 0,68 1 min
Wolny 00-24 1,30 1,59 1 min
tp socjalny 08-18 1,50 1,83 1 min
Roboczy
18-08 1,30 1,59 1 min
tp weekendy i Wolny 00-24 0,51 0,62 1 min
wieczory, 08-18 0,69 0,84 1 min
Roboczy
tp weekendowy 18-08 0,51 0,62 1 min

Wsréd analizowanych planéw najwyzsza cena wynoszgca 1,50 zt netto, pobierana byta w
szczycie w dni robocze w planie socjalnym. Zaréwno w planie tp 60 jak i tp weekendowy
oraz tp weekendy i wieczory w tym samym okresie taryfikacyjnym obowigzywata cena 0,69 z

netto.

W lipcu 2007 roku Prezes UKE wydat Decyzje w zakresie stosowania przez Telekomunikacje
Polskg S.A. maksymalnej stawki detalicznej F2M dla wiasnych abonentow.

W przedmiotowej decyzji ustalono maksymalng wielkos¢ cen za potgczenia F2M w

nastepujacy sposob:
Stawki F2M T1 T2 T3
Do sieci PTC Sp. z 0.0., PTK Centertel Sp. z 0.0. i Polkomtel S.A. 0,54 0,52| 0,52
Do sieci P4 Sp. z 0.0. (PLAY) 0,85| 0,59 0,61
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Operator zasiedziaty zostat zobligowany do dostosowania wielkosci stawek F2M okreslonych

w obowigzujacych cennikach TP do przedstawionych w decyzji Prezesa UKE.

Ponizsza tabela przedstawia obowigzujace od 1 pazdziernika 2007 r. stawki za potgczenia
F2M dla abonentéw TP S.A. okreslone w wybranych planach taryfowych:

Zgodnie z Decyzjg Prezesa UKE TP S.A. wprowadzita rozréznienie cen w oparciu o sie¢, do
ktérej sg takie potaczenia kierowane, poprzez zastosowanie odrebnych cen za potgczenia
F2M kierowane do sieci PLAY.

Potaczenia do sieci Plus, Era i Orange
Telekomunikacja Polska S.A., Potaczenia F2M,

Informacje z cennika obowigzujgcego od 1 pazdziernika 2007

Plany Taryfowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
Wolny 00-24 0,52 0,63 1 min
tp 60,

] 08-18 0,54 0,66 1 min

tp socjalny Roboczy
18-08 0,52 0,63 1 min
tp weekendy i Wolny 00-24 0,51 0,62 1 min
wieczory, 08-18 0,54 0,66 1 min

Roboczy
tp weekendowy 18-08 0,51 0,62 1 min

Potaczenia do sieci PLAY
Telekomunikacja Polska S.A., Potaczenia F2M,

Informacje z cennika obowigzujacego od 1 pazdziernika 2007

Plany Taryfowe Dzien Godz. netto brutto Jednostka
tp 60, Wolny 00-24 0,59 0,72 1 min
tp socjalny, 08-18 | 0,85 1,04 1 min

tp weekendy i wieczory, | Roboczy

18-08 0,59 0,72 1 min
tp weekendowy

Najwieksza réznica w wielkosci cen za potaczenia F2M dotyczyta planu taryfowego TP tp
socjalny, gdzie ceny netto za potaczenia spadly az o 64% w szczycie oraz o 60% poza
szczytem. Jednak nalezy zaznaczyé, ze ceny za potgczenia F2M okredlone w planie tp
socjalny nalezaty do najwyzszych stosowanych przez TP S.A. Poréwnujac ceny
obowigzujace przed i po wydaniu decyzji Prezesa UKE w zakresie okreslenia maksymalnych
cen za potgczenia F2M stosowanych przez operatora zasiedziatego w cennikach nalezy
wzig¢ pod uwage rowniez inne plany taryfowe. Ceny w planie tp 60 rowniez zostaty
obnizone, jednak w mniejszym stopniu, spadly one po wydaniu decyzji jedynie o nieco ponad

21% w szczycie, za$ ceny obowigzujace poza szczytem — jedynie o 7%. W pozostatych
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planach taryfowych wymienionych w powyzszych tabelach zmiana taryfy dotyczyta tylko cen
obowigzujacych w szczycie, ktore zostalty obnizone roéwniez o 21%, natomiast ceny
obowigzujace poza szczytem w planach tp weekendowy i tp weekendy i wieczory nie ulegty
zmianie.

Jedynie ceny za potaczenia F2M kierowane od abonentéw TP S.A. do abonentéw operatora
P4 Sp. z o.0. (sieci PLAY) ulegly podwyzszeniu o ponad 23% w przypadku cen
obowigzujacych w szczycie oraz nieco ponad 5% w przypadku cen obowigzujgcych poza

szczytem. Spowodowane to byto wprowadzeniem oddzielnej taryfikacji dla tej sieci.

Tele2 Polska Sp. z o0.0.

Podobnie jak zrobit to operator zasiedzialy w swoich planach taryfowych rowniez Tele2
Polska Sp. z o0.0. w cennikach WLR zréznicowata stawki F2M taryfikujgc sie¢ PLAY
odmiennie od sieci operatoréw GSM.

W ponizszej tabeli zostaty przedstawione optaty obowigzujace od 1 listopada 2007 roku

Tele2 Polska Sp. z 0.0., Potaczenia F2M,

cennik obowigzuje od 1 listopada 2007 roku

Plany Taryfowe Dzien Godz. netto brutto  Jednostka
Podstawowy, Tele2 60 | Wolny 00-24 0,52 0,63 1 min.
minut do sieci Era, Plus i 08-18 0,54 0,66 1 min.

Roboczy
Orange 18-22 0,52 0,63 1 min.
| wolny 00-24 | 0,52 0,63 1 min.

Podstawowy do sieci

08-18 | 0,74 0,91 1 min.

PLAY Roboczy
18-08 0,58 0,71 1 min.
_ ~ |[wolny 00-24 | 0,60 0,74 1 min.

Tele2 60 minut do sieci

08-18 0,74 0,91 1 min.

PLAY Roboczy
18-08 0,60 0,74 1 min.

Tele2 Polska Sp. z 0.0., Potaczenia F2M
Cennik obowigzuje od 1 listopada 2007 roku

opfata inicjacyjna

Plany taryfowe Dzien Godz. netto brutto  Jednostka netto brutto
Tele2 60 minut + Wolny 00-24 0,51 0,62 1 min 0,16 0,19
Wolne Soboty, 08-18 0,53 0,65 1 min 0,16 0,19

. Roboczy
Tele2 100 minut 18-08 0,51 0,62 1 min 0,16 0,19

11/20




Urzad Komunikacji Elektronicznej

Departament Analiz Rynku Telekomunikacyjnego

Najnizsze ceny za potgczenia F2M operator ten okre$lit dla planéw taryfowych:
podstawowego i Tele2 60 minut do sieci Era, Plus i Orange, w ktérych 1 minuta takiego
potaczenia w szczycie kosztuje 0,54 zt netto, natomiast najwyzsze ceny obowigzywaty w
tych samych planach taryfowych za potaczenia kierowane do sieci PLAY, w ktérych 1 minuta
potaczenia w szczycie okreslona zostata na poziomie 0,74 zt netto.

Poréwnujac cenniki omawianego operatora z cennikami operatora zasiedziatego, zauwazy¢
nalezy duze podobienstwo w klasyfikacji operatoréw sieci ruchomych. Tele2 Polska Sp.
zo0.0.i TP S.A. zastosowaly w swoich ofertach rozréznienie operatoréw sieci ruchomych na
dotychczasowych operatoréw MNO oraz na nowego operatora, ktérym jest od niedawna

dziatajacy na polskim rynku operatora P4 Sp. z o.0.

Telefonia Dialog S.A.

Telefonia Dialog S.A. rdéznicuje stawki rozliczeniowe tylko ze wzgledu na okresy

taryfikacyjne, a nie ze wzgledu do ktoérej z sieci ruchomych kierowane sg potaczenia.

Telefonia Dialog S.A., Potgczenia F2M

Cennik obowigzuje od dnia 1 pazdziernika 2007 roku

Plan Godz. | Netto Brutto Uwagi

Dni wolne 00-24 0,60 0,73 1 min

Pierwsze 60 sekund w

Taryfa Domowa 08-18 0,69 0,84 1 min catosci, nastepnie

Dni robocze naliczanie sekundowe

18-08 0,60 0,73 1 min

08-18 0,68 0,83 1 min

Dni robocze ; ;
Darmowe 18-08 0,51 0,62 1 min Naliczanie sekundowe od
Rozmowy w chwili rozpoczecia
wieczory | Dniwolne | 00-24 | 0,51 062 | 1min potaczenia.
weekendy

Cena za 1 minute potaczenia zostata okredlona na poziomie nie przekraczajacym 0,70 zt
netto w szczycie, w kazdym z przedstawionych cennikow. O ile réznica w cenach
oferowanych przez omawianego operatora obowigzujacych w godzinach od 8.00 do 18.00
wynosi zaledwie 1 gr, to réznica w wielkosci cen za takie potagczenie obowigzujacych ,poza

szczytem” czyli w godzinach od 18.00 do 8.00 w dni robocze oraz przez catg dobe w dni
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wolne wynosi az 9 gr. Tym samym, najkorzystniejszym pod wzgledem potaczen F2M wydaje
sie by¢ cennik TD — Darmowe Rozmowy w wieczory i weekendy, ktéry dodatkowo oferuje

naliczanie sekundowe od chwili rozpoczecia potgczenia.

Netia S.A.
Netia S.A., Potaczenia F2M
Cennik obowigzuje od 1 pazdziernika 2007 roku
Do Godz. | netto brutto
Lepszy Telefon Era, Plus,
00-24 | 0,51 0,62

Caty Czas, Orange

Wieczory i 1 min (naliczanie

weekendy, sekundowe)
PLAY 00-24 | 0,68 0,83

Lepszy Telefon 60

Netia S.A. wprowadzita w 2007 roku jedng stawke za potaczenia F2M do wszystkich sieci
ruchomych, jednak wielkosc tej optaty jest inna dla operatoréw sieci ruchomych takich jak:
Polkomtel, PTC i PTK Centertel, a inna dla operatora sieci PLAY

Stawki za potaczenia F2M stosowane w rozliczeniach z wtasnymi abonentami zostatly
okreslone w bardzo zblizony sposob przez kazdego z wymienionych operatoréw sieci
stacjonarnych. Jedyne roznice wynikajg z podejscia poszczegdlnych operatoréw do
rozrézniania lub braku rozréznienia operatorow sieci ruchomych na ,starych”
i ,nowych’(Play) Stawki tzw. ,poza szczytem” zostaty okreslone praktycznie na jednakowym
poziomie we wszystkich omawianych sieciach stacjonarnych. Jedynie stawki ,w szczycie”
nieznacznie sie roznia.

Ponizszy wykres przedstawia wielkos¢ stawek rozliczeniowych stosowanych w 2007 roku za
potagczenia F2M przez operatoréw sieci stacjonarnych wybranych do przedmiotowej analizy

(ceny netto w PLN).
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Poréwnanie cen za potaczenia F2M obowigzujacych w 2007 roku w sieciach
wybranych operatoréw sieci stacjonarnych (w PLN bez VAT).

0,9+
0,81
0,7
0,6
0,51
0,41
0,3
0.2

cenaw PLN

0,1+
3 S\ S A [CHECN
& . o )
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Zrédfo: opracowanie UKE na podstawie dostepnych cennikéw.

Kazdy lewy stupek o ciemniejszym Kkolorze oznacza wielkoS¢ cen obowigzujgcych w szczycie,
Jasniejszy kolor stupka obrazuje ceny obowigzujgce poza nim.

Z wykresu wynika, ze najnizsze stawki za potgczenia F2M z badanych operatorow sieci
stacjonarnych w 2007 roku stosowata w rozliczeniach z abonentami Netia S.A. ze wzgledu
na fakt, iz stosowata jedng stawke w ciggu doby do operatoréw sieci ruchomych (Era, Plus
i Orange) pomimo, ze wyzsze stawki zostaty okresSlone za potgczenia do sieci PLAY.
Pozostali operatorzy stosowali kryterium okreséw taryfikacyjnych rozrozniajac ceny
w szczycie i poza nim, a tym samym rdéznicowali ceny, przy czym cena najwyzsza czyli
,W szczycie” byta jednakowa dla TP i Tele2, natomiast nieznaczne réznice w wielkosci cen

zauwazalne byty w cenach ,poza szczytem”.

W kwietniu 2007 Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej wydat decyzje w sprawie
dostosowania stawek za zakanczanie potgczeh gtosowych w publicznej ruchomej sieci
telefonicznej nastepujacych operatorow: Polkomtel S.A., PTK Centertel Sp. z 0.0. oraz PTC
Sp. z 0.0. W decyzjach tych Prezes UKE natozyt obowigzek dostosowania stawki z tytutu
zakanczania potaczen gtosowych w publicznych ruchomych sieciach telefonicznych (stawki
MTR — Mobile Termination Rates) od dnia 1 maja 2007 roku do poziomu 0,40 zt za minute
poftaczenia niezaleznie od pory i rodzaju dnia (PSlI — Plaska Stawka Interkonektowa).
Zgodnie z opracowanym w tym zakresie harmonogramem, docelowo stawka MTR ma zostac¢
obnizona do poziomu 0,2162 zl za minute potaczenia do dnia 1 maja 2010 roku.

Zgodnie z powyzszym wysokosc¢ stawki MTR w roku 2007 ksztattowata sie nastepujaco:
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Stawki F2M (MTR) T1 T2 T3
1 Maj 2007—- 30 Kwiecien 2008 ( 0,40 0,40 0,40

2.3. Poréwnanie cen za potaczenia F2M obowigzujacych w latach 2005
i2007.

Z analizy cennikdw omawianych w analizie wynika, ze ceny za potaczenia F2M w 2007 r.
spadty we wszystkich omawianych sieciach operatoréw stacjonarnych w stosunku do 2005 r.
Ponizszy wykres przedstawia wielkos¢ cen za potaczenia F2M ,w szczycie” obowigzujacych
w omawianych w analizie cennikach poszczegolnych operatorow telekomunikacyjnych.

Na wykresie porownano tylko ceny trzech wybranych operatoréw sieci stacjonarnych.

Poréwnanie usrednionych cen za potaczenia F2M wykonywane "w
szczycie" w sieciach wybranych operatoréw w latach 2005 i 2007 (w PLN
bez VAT),

1,6

1,4

1,2 \

0.8 .\
0.6

0.4

0,2

2005 2007
——TP —=— NETIA DIALOG

Zrédlo: opracowanie UKE na podstawie dostepnych cennikéw.
W celu obliczenia ceny $redniej dodano wszystkie stawki obowigzujgce powyzszego danym okresie
powyzszego podzielono je przez ich liczbe. Jesli obowigzywata optata inicjacyjna zostata doliczona.

Z powyzszego wykresu wynika, ze najbardziej ,spadty” ceny potagczen F2M oferowane przez
Telekomunikacje Polskg S.A. Jednak zaznaczy¢ nalezy, ze na powyzszym wykresie
przedstawione zostaly usrednione ceny wyliczone na podstawie dostepnych pakietéw

abonamentowych oferowanych przez polskich operatorow w badanym okresie.

O ile jednak rozbieznos¢ w wielkoéci optat za omawiane potgczenia w 2005 roku byta
znaczna pomiedzy operatorami to w 2007 roku ceny za potaczenia F2M wykonywane ,w
szczycie” w sieciach poszczegdlnych operatoréw niewiele sie od siebie réznity. Tym samym

nalezy uznac€, ze ceny poftaczen F2M wykonywanych w szczycie przez abonentéw
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poszczegoélnych operatoréow sieci stacjonarnych w ciggu dwéch badanych lat ,wyréwnaty”
poziom, co przemawia za wzrostem konkurencyjnosci na badanym segmencie rynku

telekomunikacyjnego.

Wprowadzenie na rynek telekomunikacyjny ustugi WLR w 2006 roku polegajgcej na
sprzedazy abonamentu hurtowego dla operatoréw, ktérzy chcg sSwiadczyé ustugi
telekomunikacyjne dla abonentow operatora zasiedziatego, rowniez przyczynito sie do
spadku cen za potgczenia F2M. Pierwszym z operatorow, ktdéremu udato sie wprowadzi¢ na
rynek ustugi w oparciu o WLR byta spdtka Tele2 Polska Sp. z o.0.

W obowigzujgcych w 2007 roku cennikach WLR Tele2 Polska Sp. z 0.0. $rednia cena za
potaczenia F2M wykonywane ,w szczycie” ksztattowata sie na poziomie: 0,66 PLN (bez

VAT) za 1 minute potaczenia.

Ponizszy wykres przedstawia wielkos¢ cen za potgczenia F2M ,poza szczytem”
obowigzujagcych w omawianych w analizie cennikach poszczegdélinych operatoréw
telekomunikacyjnych. Na wykresie poréwnano tylko ceny trzech wybranych operatoréow sieci

stacjonarnych.

Poréwnanie usrednionych cen za potaczenia F2M wykonywane
"poza szczytem" w sieciach wybranych operatoréw w latach 2005 i
2007 (w PLN bez VAT).
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Zrédto: opracowanie UKE na podstawie dostepnych cennikéw.
W celu obliczenia ceny $redniej dodano wszystkie stawki obowigzujgce powyzszego danym okresie
powyzszego podzielono je przez ich liczbe. Jesli obowigzywata optata inicjacyjna zostata doliczona.

Z powyzszego wykresu wynika, ze najwyzsze Srednie ceny za potaczenia F2M w 2005 roku
oferowata Telefonia Dialog S.A. Srednia cena okre$lona na podstawie cennikéw
obowigzujacych w 2005 roku dla abonentdéw tego operatora przekroczyta 1 PLN (bez VAT)

za 1 minute potaczenia, podczas gdy zaréwno operator zasiedziaty jak i drugi operator
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alternatywny NETIA S.A. oferowaty ceny za potaczenia F2M wykonywane ,poza szczytem”,
ktérych wielkos$¢ oscylowata wokét 0,8 PLN (bez VAT) za 1 minute potaczenia.
W 2007 roku podobnie jak ceny potaczen F2M obowigzujagce ,w szczycie” ceny ,poza
szczytem” réwniez ulegty obnizeniu mniej wiecej do jednakowego poziomu dla wszystkich
omawianych w analizie operatorow sieci stacjonarnych. Wielkos¢ cen za potaczenia F2M
wykonywane ,poza szczytem” w sieciach przedstawionych na wykresie operatoréw w 2007
roku byta zblizona do kwoty 0,60 PLN (bez VAT) za 1 minute pofgczenia. Tym samym,
porownujac Srednie ceny potagczen F2M wykonywanych poza szczytem w sieciach
wybranych operatorow telekomunikacyjnych oferowane wlasnym abonentom spadty w 2007
roku w poréwnaniu z rokiem 2005 o:
35% w przypadku cen oferowanych przez TP S.A;;

- 24% w przypadku cen oferowanych przez Netie S.A,;

- 52% w przypadku cen oferowanych przez Telefonie Dialog S.A.
Obnizki cen sg spowodowane nie tylko realnym spadkiem ceny ale réwniez zmniejszeniem
sie ilosci oraz réznorodnosci pakietow abonamentowych obowigzujacych w 2007 roku w
porownaniu z rokiem 2005. Przede wszystkim przestaty obowigzywac¢ najdrozsze w tym
zakresie plany abonamentowe jakimi byty w 2005 roku — tp Socjalny, a w Telefonii Dialog —
Taryfa Atut.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze w 2007 roku nastgpito zaréwno obnizenie cen za
potaczenia F2M wykonywane we wszystkich okresach taryfikacyjnych jak i uproszczenie
stosowanych plandéw taryfikacyjnych poprzez ujednolicenie metod naliczania optat za

potaczenia.

Porownujac wielko$¢ przychodow osigganych przez omawianych operatorow ze swiadczenia
ustugi potaczen F2M z wolumenem ruchu w tym zakresie czyli z catkowitg liczbg minut
potaczen F2M obliczono srednig cene za potaczenia F2M dla dwoch badanych lat: 2005 i
2007 roku.

Ponizszy wykres przedstawia $rednig cene za potgczenia F2M dla roku 2005 i 2007.
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Srednia cena za polaczenia F2M w latach: 2005 i 2007

2007

2005

0,83 0,84 0,85 0,86 0,87 0,88 0,89 0,9 0,91
PLN

Zrédto: opracowanie UKE na podstawie zebranych informagii.

Z powyzszego wykresu wynika, ze srednia cena za 1 minute potaczenia F2M obliczona
poprzez zestawienie przychoddw osigganych z tego tytutu przez operatoréw i wielkoSci
ruchu w 2007 roku byfa nizsza o nieco ponad 5% w poréwnaniu ze $rednig ceng w 2005
roku.

Na obnizenie wielkosci cen za pofgczenia F2M w badanym okresie miat duzy wptyw
Regulator, ze wzgledu na fakt wydania w lipcu 2007 decyzji w sprawie maksymalnych

stawek detalicznych za 1 minute potgczenia F2M rozpoczynanego przez abonentéw TP S.A.

3. Ceny w Unii Europejskiej

Poréwnujac wielkoSs¢ cen za potaczenia F2M oferowanych przez operatoréw w innych
europejskich krajach, nalezy zauwazy¢, ze ceny oferowane przez operatora zasiedziatego w
2007 roku nadal nalezaty do wysokich.

Ponizszy wykres przedstawia porownanie cen oferowanych przez TP z cenami oferowanymi
przez innych europejskich operatoréw w 2007 roku. Ceny zostaly opracowane na podstawie

danych Teligen.
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Srednie ceny za polaczenia F2M oferowane przez
europejskich operatorow w 2007 roku (w EUR).

Francja

Wielka Brytania
Norwegia
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Polska

Dania

\ \ \ \ \ \
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Polska uplasowata sie na przedostatnim miejscu w zakresie Sredniej ceny za pofgczenie
F2M oferowanej w planach taryfowych wzietych do analizy przez firme TELIGEN. Pomimo
obnizki cen za potaczenia F2M dokonanej podczas ostatniej zmiany planéw taryfowych TP,
wielko$¢ cen za potaczenia F2M w Polsce w poréwnaniu z innymi krajami europejskimi nadal

jest wysoka.
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4. Wnioski

Ceny za potaczenia F2M w roku 2007 spadty w poréwnaniu z rokiem 2005. Spadek ten w
zaleznos$ci od okresow taryfikacyjnych wynosit od 38 do 51% ,w szczycie” oraz o 35-52%
.poza szczytem”.
Zgodnie z decyzjg Prezesa UKE z lipca 2007 TP S.A. nie moze stosowa¢ w cennikach
detalicznych optat wyzszych niz okreslone w decyzji. Ponadto wptyw na obnizenie wielkosci
optat za potgczenia F2M miato réwniez wprowadzenie ustugi WLR. W badanym okresie z tej
ustugi skorzystaty dwa z omawianych przedsiebiorstw czyli Tele2 Polska Sp. z o.0. i
Telefonia Dialog S.A.
Poza zauwazalng obnizkg cen za potgczenia F2M pojawity sie znaczne uproszczenia w ich
taryfikowaniu stosowane w 2007 roku przez operatorow alternatywnych polegajace na:

- stosowaniu jednakowej ceny niezaleznie od pory dnia i tygodnia lub maksymalnie

dwdch stawek obowigzujgcych w ciggu doby;
- wprowadzenie naliczania sekundowego jako obowigzujgcego standardu;
- rezygnacja w wiekszosci planéw taryfowych z pobierana opfaty inicjacyjnej, ktéra

miata wptyw na wielkos¢ ceny za potaczenie F2M.
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