Oferta ,Orange Free"

obowigzuje od dnia 28 kwietnia 2008 r. do odwotania lub wyczerpania zapasow
orange’

Orange Free (dalej ,Oferta”) to oferta dostepna wylgcznie dla konsumentow dotyczaca dostepu do Internetu w  Sieci Orange.
W ramach Oferty dostepne sa dwie ustugi: Orange Free Standard | Orange Free Premium.

ak wigczyc?
1. Aby skorzystac z Oferty, wystarczy podpisa¢ umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas nieokreslony albo na czas okreslony
12, 24 lub 36 miesiecy w planie taryfowym Orange Free i wybra¢ jedna z ustug Orange Free Standard albo Orange Free Premium (,Umowa”).

2. Uslugi Orange Free Standard albo Orange Free Premium dostepne w ramach Oferty wigczane sg w ciggu 24 godzin od dnia wigczenia
numeru abonenckiego do Orange. Po skorzystaniu z Oferty (zawarciu umowy) nie ma mozliwosci zmiany opcji ustugi na nizszg badz wylgczenia
ustugi Orange Free Standard albo (w zaleznosci od tego co wybrat Abonent) Orange Free Premium. Zmiana ustugi Orange Free Premium na
Orange Free Standard mozliwa jest jedynie w przypadku Abonentdw, ktdrzy podczas aktywacii wybrali ustuge Orange Free Standard.

3. Mozliwos¢ wigczenia ustugi Orange Free na dotychczasowym numerze abonenckim bez koniecznosci zawierania Umowy majg Abonenci
korzystajacy z oferty Twoj Plan oferowanej do 10 listopada 2006 r, Nowy Twdj Plan, Plan Na Rozmowy oraz Orange Premium.

4. W przypadku okreslonym w pkt 3 wigczenie/wylaczenie ustugi jest moZliwe za posrednictwem Orange Automatycznego Biura Obsiugi pod
bezptatnym numerem *500, Orange On-line pod adresem www.orange.pl/online, wystania SMS pod numer 1111 (0,20 zt z VAT za SMS) o tresci
,OFS” (zeby wigczy¢ Orange Free Standard) albo ,OFP” (zeby wiaczy¢ Orange Free Premium).

standardzie”

5. W ramach Oferty aktywowany jest numer abonencki w planie taryfowym Orange Free (co oznacza naliczanie opfat zgodnie
z warunkami niniejszej Oferty) wraz z usiugga Orange Free Standard albo Orange Free Premium, z wylaczeniem Abonentow oferty Twoj Plan,
Nowy Twoj Plan, Plan Na Rozmowy oraz Orange Premium, o ktérych mowa w pkt 3.

6. Oferta moze by¢ taczona z ofertg Orange Hotspot (ktérej zasady okresla Regulamin ustugi promocyjnej Orange Hotspot) - jezeli Abonent
wybierze obie te oferty, to tak diugo jak bedzie korzystat z Oferty, bedzie placi¢ za Orange Hotspot optate mniejsza niz przewiduje to Regulamin
ustugi promocyjnej Orange Hotspot, a mianowicie optate okreslong w tabeli w pkt. 23 ponize).

7. Aby korzystac z ustugi Orange Hotspot nalezy posiada¢ sprzet umoZliwiajacy korzystanie z Internetu w technologii WILAN.

romocji?
8. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktdrego jest zawierana nowa umowa na warunkach promocyjnych na czas okreslony:

- mozna kupi¢ jedno z ponizszych urzadzen stuzgcych do transmisji danych, w cenach okreslonych w ponizszych tabelach (w takim przypadku
umowa jest zawierana na czas okreslony 24 lub 36 miesiecy) albo

- zrezygnowac¢ z zakupu urzadzenia w cenie promocyjne] i skorzysta¢ z obnizonej do 110 zt z VAT optaty miesiecznej za ustuge Orange Free
Premium przez caly okres zastrzezony (w takim przypadku umowa jest zawierana na czas okreslony 12 miesiecy).

cena (w zt z VAT) urzgdzenia w przy umowie
zawartej na okres 24 miesiecy w zaleznosci od ustugi

Zestawy (model urzadzenia) wybranej w momencie zawierania umowy cena (w z1 z VA,T)

Orange Free Standard Orange Free Premium poza Promoci

24 miesigce 36 miesiecy 24 miesigce 36 miesiecy

karta GPRS PC Sony Ericsson GC75 99 - 1 - 1096,78
karta EDGE/GPRS Sony FEricsson GC85 1 1 1 1 1462,78
karta EDGE/GPRS Sony Ericsson GC89 1 1 1 1 1828,78
modem EDGE/GPRS ED 77 Techlab 1 1 1 1 1462,78
karta Globetrotter Option EDGE 1 1 1 1 1828,78
modem Option GlobeSurfer ICON 129 49 1 1 1706,78
karta Option GlobeTrotter Combo EDGE 1 1 1 1 1828,78
karta 3G/EDGE Option Globetrotter 149 129 1 1 2316,78
karta 3G/EDGE/WLAN Option Fusion + 149 99 1 1 2377,78
karta Novatel Merlin XU870 ExpressCard 399 299 1 1 2377,78
karta ZTE MF330 1 1 1 1 1828,78
karta Option GlobeSurfer ICON |l 199 99 1 1 2133,78
karta Option GlobeTrotter Max 199 99 1 1 2377,78
modem Huawei E220 7.2 199 99 1 1 1584,78

OF/PDF02/0408, Strona 1z 4

Wyzej wymienione urzgdzenia posiadajg blokade karty SIM (SIM-lock), ktéra uniemoZzliwia im wspdiprace z inng siecia niz Orange.

9. W wybranych salonach Optimus obowigzuje rowniez specjalna oferta zakupu modemu wewnetrznego UMTS Option GT M351 E w cenie:
- 449 7 7 VAT przy wyborze opcji Orange Free Standard z umowa na 24 miesiace

( Polska Telefonia Komérkowa Centertel Spotka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana
- w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107,
o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)
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- 199 7t z VAT przy wyborze opcji Orange Free Standard z umowa na 36 miesiecy
- 1zt z VAT przy wyborze opcji Orange Free Premium z umowa na 24 | 36 miesiecy.
Oferta dotyczy Abonentow, ktorzy tacznie spetnig nastepujace warunki:

a. podpiszg umowe 0 $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 lub 36 miesiecy i wybiorg w momencie jej
zawierania ustuge Orange Free Standard albo Orange Free Premium,

b. dokonajg zakupu komputera przenosnego Optibook MM300G+ lub Optibook MM700G+ z wbudowanym modemem wewnetrznym
UMTS Option GT M351 E, o ktdrym mowa powyzej.

10. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktdrego jest zawierana nowa umowa na warunkach promocyjnych na czas okreslony 12, 24 lub 36
miesiecy (,Okres zastrzezony”) nie jest pobierana opfata 300 zt za przylgczenie do Orange wynikajgca Cennik ustug podstawowych w ofercie
Nowy Twoj Plan. Natomiast za aktywacje numeru abonenckiego w ramach Oferty w przypadku zawarcia umowy na czas okreslony - pobierana
jest optata aktywacyjna 61 zt z VAT.

11. Abonent, ktéry zawrze umowe o Swiadczenie usiug telekomunikacyjnych na czas okreslony 24 lub 36 miesiecy w ramach Oferty, otrzyma
rabat 50% na miesieczng optate abonamentowg za ustuge Orange Free wybrang w momencie zawierania umowy. Powyzsza promocja moze
zosta¢ odwotana zgodnie z pkt 33.

12. Rabat, o ktérym mowa w pkt 11 zostanie przyznany na czas 4 pelnych okreséw rozliczeniowych, przy czym PTK Centertel sp. z 0.0.
zastrzega sobie prawo do przyznania rabatu od poczgtku pierwszego peinego okresu rozliczeniowego liczac od dnia aktywacji numeru
abonenckiego.

ak dziata”?

13. Orange Free to ustuga mobilnego dostepu do Intemetu na terenie Polski przy ustawieniach APN: intermet oraz wap (APN oznacza nazwe
punktu dostepu do sieci). W Ofercie nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

14. Polgczenia w ramach oferty wykonywane z wykorzystaniem operatora roamingowego powodujg naliczenie opfat zgodnych ze stawkami
roamingowymi w ofercie Twoj Plan, Nowy Twdj Plan lub Plan Na Rozmowy (w zaleznosci od oferty, z ktérej korzysta Abonent).

15. Do wyczerpania limitu, o ktorym mowa w pkt. 16, ustuga umoZliwia przesylanie danych z najwieksza predkoscia, jaka jest mozliwa do
osiagniecia w sieci Orange w danych warunkach technicznych. Operator informuje, ze przede wszystkim nastepujgce warunki techniczne
wplywajg na osiggang predkosc: technologia przesylania danych, z ktérej Abonent w danym momencie korzysta tj. HSDPA, 3G (UMTS) albo
EDGE, albo GPRS (przy czym warunkiem skorzystania z danej technologii jest przebywanie w danym momencie w zasiegu danej technologii oraz
korzystanie z urzadzenia obslugujacego dang technologie), aktualne obcigzenie danej stacji nadawczej, sita odbieranego sygnalu stacii
nadawczej, maksymalna predkos¢ obstugiwana przez terminal oraz warunki atmosferyczne. Operator informuje, iz zgodnie ze stanem rozwoju
technologii transmisji mobilnych i parametrami technicznymi sieci Orange na dzien wprowadzenia niniejszej Oferty (. 17.03.2008 r.), maksymalna
predkosc, jaka mogtaby zosta¢ osiggnieta w najszybszej technologii (HSDPA) przy idealnych (laboratoryjnych) warunkach technicznych wynosi
7,2 Mb/s. Szczegdlowe informacje na temat poszczegdlnych technologii | technicznych aspektow dziatania ustugi mozna uzyska¢ w Orange
Biurze Obslugi Klienta.

16. Po przekroczeniu przez Abonenta limitu przestanych danych w jednym okresie rozliczeniowym Operator zastrzega prawo do wprowadzenia,
trwajacego do konca danego okresu rozliczeniowego, ograniczenia predkosci przesytania danych, a mianowicie w takim wypadku ustuga bedzie
umoZzliwia¢ przesylanie danych z najwiekszag predkoscia, jaka jest mozliwa do osiagniecia w danych warunkach technicznych, jednakze nie
wigksza niz 16 kb/s (gérna granica predkosci). Limit przesytanych danych wynosi 1 GB dla opcji Orange Free Standard oraz 6 GB dla opcii
Orange Free Premium. Taktowanie odbywa sie za pomoca paczek danych o wielkosci 1 kB. Do powyzszego lmitu nie sg wliczane dane
transferowane w ramach ustugi Orange Hotspot.

17. W ramach Oferty moZliwa jest zmiana opcji Orange Free (planu taryfowego) na wyzszy, a takze w powrdt do opcji poczatkowej w dowolnym
momencie

18. W ramach Oferty nie ma mozliwosci korzystania z ustug podstawowych dostepnych w ofercie Nowy Twdj Plan, a takze z polgczen
Z numerami serwisow audioteksowych. Wymienione numery moga by¢ odblokowane na pisemne zyczenia Abonenta.

19. W ramach Oferty jest mozliwo$¢ korzystania z ustug dodanych na zasadach okreslonych ponizej, oraz innych ustug dodanych dostepnych w
ofercie Nowy Twoj Plan, z wytaczeniem: Orange Poczta Glosowa Gold, Multi Box Platinium, Powiedz lle, Powiedz Kiedy, Podaj Ustugi Orange.

20. W ofercie Twoj Plan, Nowy Twoj Plan oraz Orange Premium Oferta zostanie wigczona od poczatku okresu rozliczeniowego nastepujgcego po
okresie, w ktorym zlecono jej wigczenie. W ofercie Plan Na Rozmowy Oferta zostanie wigczona nastepnego dnia po dniu, w ktorym zlecono jej
wigczenie. Abonent oferty Twoj Plan, Nowy Twdj Plan Plan Na Rozmowy oraz Orange Premium moze w dowolnym momencie zlecic wytgczenie
ustugi Orange Free jednym ze sposobow, o ktérych mowa w pkt 4 ze skutkiem na koniec okresu rozliczeniowego w ktérym zlecono wylgczenie
w ofercie Twoj Plan, Nowy Twdj Plan oraz Orange Premium, oraz od nastepnego dnia po dniu w ktérym zlecono jej wylgczenie dla oferty Plan Na

Rozmowy.

w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107,

( Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spotka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana
-~ o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)
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21. W ramach Oferty nie jest pobierana oplata aktywacyjna 50 zt z VAT okreslona w Cennika ustug podstawowych w ofercie Nowy Twoj Plan, a
zamiast tej optaty pobierana jest opfata aktywacyjna 61 zt z VAT. Ponadto w przypadku zawarcia umowy w ramach Oferty na czas nieokreslony
pobierana jest optata 300 zt z VAT za przytaczenie do Orange wynikajaca z Cennika ustug podstawowych w ofercie Nowy Twoj Plan — jednakze
w takim wypadku optata 300 zt z VAT obejmuje tez aktywacje i dodatkowa oplata aktywacyjna nie jest juz pobierana (UWWAGA: dotyczy to tylko
niniejszej Oferty - w ramach innych ofert optata za przytaczenie do Orange i optata aktywacyjna sumujg sie, chyba ze warunki takich innych ofert
wyraznie przewidujg co innego).

22. Wigczenie lub wylgczenie ustugi Orange Free w ofercie Twoj Plan, Nowy Twdj Plan, Plan Na Rozmowy oraz Orange Premium jest bezptatne.
Abonent ponosi koszt wystania SMSa pod numer 1111 w wysokosci 0,20 zt z VAT lub potaczenia z numerem *100 w wysokosci 1 zt z VAT za
potaczenie.

283. Za korzystanie z ustugi Orange Free oraz Orange Hotspot w ramach Oferty sg pobierane ponizsze oplaty (w zt z VAT):

optata miesieczna za Orange Free

oplata miesieczna

Opcja ustugi przy umowie na 12 m-cy oraz 7a Orange Hotspot

przy umowie na 24 lub 86 m-Cy oraz przy |\ ey i Twiej Plan, Nowy Twdj Plan

umowie na czas nieokreslony ‘
Plan Na Rozmowy, Orange Premium

Orange Free Standard 60 60 36,60

Orange Free Premium 120 110 bez oplaty

24. W przypadku umow zawartych w ramach Oferty na warunkach promocyjnych na czas okreslony 12 miesiecy opfata miesieczna za Orange
Free Premium wynosi 110 zt z VAT przez caly Okres zastrzezony. Po uptywie Okresu zastrzezonego, optata miesieczna za Orange Free Premium
wynosi tak jak okreslono to w tabeli powyzej dla umodw zawartych na czas nieokreslony.

25. W przypadku Abonentéw Nowy Twdj Plan oplata miesieczna za wybrang opcje Orange Free stanowi kwote zobowigzania zgodnie
z Ogdlnymi warunkami swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Nowy Twaoj Plan, Nowy Twéj Mix i Plan Na Rozmowy.

26. Za korzystanie z polgczen glosowych, SMS oraz MMS w planie taryfowym Orange Free pobierane sg oplaty zgodne z ponizszg tabelg (w zt z
VAT):

polaczenie glosowe do wszystkich krajowych operatorow 1,50 z¥/minuta
SMS do wszystkich krajowych operatorow komaorkowych (SMS standardowy) 0,20 Z/SMS
MMS do wszystkich krajowych operatorow komorkowych 1,00 Z/MMS

27. Opfata za minute potgczenia w ramach ustugi Wideo Rozmowa do Orange wynosi 3 zt z VAT (naliczanie sekundowe).

28. W przypadku umow zawartych na czas okreslony Operator moze obcigzy¢ Abonenta optatg specjalng za niedotrzymanie warunkOw umowy,
w tym wypowiedzenie umowy przed terminem, na jaki zostata zawarta — zgodnie z Ogolinymi warunkami $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
w ramach oferty Nowy Twoj Plan, Nowy Twoj Mix i Plan Na Rozmowy.

29. Po uplywie Okresu zastrzezonego umowa przeksztalca sie w umowe na czas nieokreslony.

30. PTK Centertel sp. z 0.0. swiadczy ustugi transmisji danych w poszczegdlnych technologiach transmisji danych w zakresie istniejgcych
mozliwosci technicznych. Orientacyjna mapa zasiegu poszczegdlnych technologii jest dostepna na stronie www.orange.pl/moc. Zasieg ma
charakter informacyjny i nie moze by¢ podstawa do zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

31. W Okresie zastrzezonym nie ma mozliwosci korzystania z innych promociji oraz ustug promocyjnych (za wyjatkiem Orange Hotspot), chyba,
ze promocje te stanowig inaczej.

32. W stosunku do umoéw zawartych w ramach niniejszej Oferty na czas nieokreslony, a takze umow zawartych na czas okreslony, ktore po
uptywie Okresu zastrzezonego przeksztalcity sie w umowy na czas nieokreslony - PTK Centertel sp. z 0.0 moze wypowiedzie¢ taka umowa przy
zachowaniu okresu wypowiedzenia jednego miesigca i formy pisemnej. Ponadto PTK Centertel sp. z 0.0. moze zmieni¢ ninigjsze warunki, w
szczegolnosci poprzez zmiane ustugi Orange Free Standard lub Orange Free Premium na inng ustuge podstawowg w ofercie Nowy Twoj Plan,
przy zachowaniu trybu okreslonego ustawg — Prawo telekomunikacyjne lub zgodnie z innymi przepisami prawa obowigzujgcymi w dniu takie]
zmiany.

w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107,

( Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spotka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana
-~ o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)
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33. PTK Centertel zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Iub wczesniejszego odwolania promocii, o ktérych mowa w pkt 11 bez podania przyczyn,
co nie bedzie narusza¢ praw nabytych przed zmiang lub odwotaniem.

34. PTK Centertel sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za niekompatybilnos¢ oprogramowania zainstalowanego na komputerze Abonenta z
oprogramowaniem dostarczanym lub udostepnianym przez producenta wraz z urzadzeniem zakupionym w Promogji.

35. W pozostalym zakresie do Oferty stosuje sie, Ogdlne warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Nowy Twoj Plan,
Nowy Twoj Mix, Plan Na Rozmowy i Orange Music Mix (nie dotyczy Abonentow oferty Twaj Plan), Cennika ustug podstawowych w ofercie Nowy
Twdj Plan (nie dotyczy Abonentow oferty Twoj Plan) oraz Cennika ustug dodatkowych w ofertach Nowy Twdj Plan, Nowy Twoj Mix, Plan Na
Rozmowy oraz Orange Music Mix oraz Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS
przez spoike pod firma Polska Telefonia Komaorkowa Centertel Spdika z ograniczong odpowiedzialnoscig z dnia 19 wrzesnia 2005 r. oraz Cennik
ustug w ofercie Twoj Plan i Twoj Mix (dotyczy wylacznie Abonentow oferty Twoj Plan) oraz Cennika ustug podstawowych w ofercie Plan Na
Rozmowy (dotyczy wylacznie Abonentow oferty Plan Na Rozmowy).

36. Oferta obowigzuje do odwolania. Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Oferty w kazdym czasie bez podania przyczyny, co nie
bedzie jednak narusza¢ praw nabytych osob, ktdre z Oferty juz skorzystaly.

37. Przez Sie¢ Orange nalezy rozumie¢ sie¢ telekomunikacyjng GSM 900/1800 i UMTS, ktorej operatorem jest Polska Telefonia Komodrkowa
Centertel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72.

w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107,

( Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spotka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana
-~ o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)



