cennik

telewizja, internet, telefon
optaty abonamentowe (miesieczne)

cennik wazny od 10 kwietnia 2008

Optaty (z VAT)

(- 1 umowa na czas
telewizja cyfrowa nieokreslony

telewizja cyfrowa — abonament

Pakiet Select
Pakiet Select standard 65,00 zt
Pakiet Select z nagrywarka 80,00 zt
Pakiet Select z nagrywarka i HD 90,00 zt

Pakiet Max
Pakiet Max standard 75,00 zt
Pakiet Max z nagrywarka 90,00 zt
Pakiet Max z nagrywarka i HD 100,00 zt

PAKIETY CYFROWE ZAWIERAJA W CENIE ABONAMENTU DOSTEP DO UStUGI TELEWIZJI ANALOGOWEJ

telewizja cyfrowa — ustugi dodatkowe

Pakiet Premium Canal+ 40,00 zt
Pakiet Premium HBO 30,00 z
Pakiet Premium HBO i Cinemax — MAXPAK 40,00 zt
Pakiet Premium Cinemax 15,00 zt

(O X felewizja TR
telewizja — abonament

Pakiet Petny Ceneg ustugi moirna zw_eryfikowaé poprzez
formularz ,Zaméw online” na www.upc.pl
lub dzwonigc pod numer 0801 94 95 96*

telewizja — ustugi dodatkowe

Pakiet Premium HBO Pak 35,00 zt
Program Premium Canal+ 39,00 zt
Programy Premium HBO Pak i Canal+ 59,00 zt

L0 0 internet P

internet — abonament

Internet Student 512 kb/s 49,00 zt
Internet Sprint 2 Mb/s 69,00 z
Internet Turbo 10 Mb/s 89,00 z
Internet Ultra 20 Mb/s 149,00 zt

internet — ustugi dodatkowe

UPC WiFi — Domowa Sie¢ Bezprzewodowa 19,00 zt
dodatkowa bezprzewodowa karta USB 5,00 zt
UPC SmartGuard — Pakiet Bezpieczenstwa
dla 1 komputera 15,00 zt
dla 3 komputeréw 21,00 z

Oferta ograniczona terytorialnie: nie wszystkie ustugi wymienione w Cenniku sg dostgpne na wszystkich obszarach.
* Optata za potaczenie zgodnie z cennikiem operatora sieci.

telewizja - internet - telefon



ennik

telewizja, internet, telefon
ustugi dodatkowe

cennik wazny od 10 kwietnia 2008

ustugi instalacyjne optaty (z VAT)
Instalacja* 100,00 z
Instalacja z dekoderem UPC MediaBox z nagrywarka cyfrowg* 200,00 zt
* bez wzgledu na ilo$¢ ustug instalowanych jednorazowo, w cenie zawarta jest instalacja jednego, dodatkowego gniazdka
Instalacja w domu jednorodzinnym wg kosztorysu
Instalacja/przeniesienie ustugi do nowego miejsca zamieszkania Abonenta UPC bezptatnie
Instalacja dodatkowego gniazdka 30,00 zt
(w tym instalacja wymagajaca dodatkowej wizyty technika w lokalu Abonenta)
Aktywacja 10,00 zt
Wizyta technika:
Ponowne podtgczenie z wyjsciem technika 50,00 zt
Instalacja dodatkowego gniazdka 50,00 zt
Wizyta technika:
Naprawa lub modernizacja sieci w lokalu Abonenta (na zyczenie Abonenta lub z przyczyn lezacych 50,00 zt
po jego stronie)
Podtaczenie sprzetu stanowigcego wiasnos¢ Abonenta (np. telewizor, magnetowid) 50,00 zt
Strojenie programoéw 50,00 zt
Odbidr Sprzetu na zyczenie Abonenta 50,00 zt
Nieuzasadnione wezwanie technika 50,00 zt
Wymiana (w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia):
Pilot, zasilacz, kabel cinch/SCART, kabel zasilajacy, karta klucz, bezprzewodowa karta USB 60,00 zt
Dekoder analogowy, filtr, modem, router bezprzewodowy, kabel HDMI 250,00 zt
Dekoder UPC MediaBox standardowy lub z nagrywarka cyfrowg 500,00 zt
Dekoder UPC MediaBox z nagrywarka cyfrowa i HD 1000,00 zt
optaty windykacyjne optaty (z VAT)
Kara umowna za niezwrécenie w terminie (w tym réwniez w przypadku uszkodzenia lub zniszczenia):
Dekoder UPC MediaBox z nagrywarka cyfrowa i HD 1000,00 zt
Dekoder UPC MediaBox standardowy lub z nagrywarka cyfrowa 500,00 zt
Dekoder analogowy, filtr, modem, router bezprzewodowy, kabel HDMI 250,00 zt
Pilot, zasilacz, kabel cinch/SCART, kabel zasilajacy, karta klucz, bezprzewodowa karta USB 60,00 zt
Kara za udostgpnienie ustugi internetowej, DTV, telefonicznej poza lokal, nielegalne korzystanie z sieci, podtaczenie 5000,00 zt
wigkszej liczby komputeréw niz okreslono w Parametrach Technicznych
ustugi dodatkowe optaty (z VAT)
Przeniesienie praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy Abonenckiej 39,00 zt
Zawieszenie $wiadczenia ustugi 29,00 zt
Zmiana pakietu / ustugi na wyzsza 1,00 z
Zmiana pakietu / ustugi na nizszg 49,00 zt
Wystawienie duplikatu faktury lub rachunku 5,00 zt

Oferta ograniczona terytorialnie: nie wszystkie ustugi wymienione w Cenniku sg dostepne na wszystkich obszarach.
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ennik

telewizja, internet, telefon
optaty abonamentowe

cennik wazny od 10 kwietnia 2008

telefon

telefon — optaty miesieczne

Optaty (z VAT)

umowa na czas
nieokreslony

UPC Start

Ustuga telefoniczna 21,00 z

Ustuga telefoniczna — druga linia 21,00 zt
UPC Standard 30

Ustuga telefoniczna 39,00 zt

Ustuga telefoniczna — druga linia 19,00 zt
UPC Po godzinach

Ustuga telefoniczna 69,00 z

Ustuga telefoniczna — druga linia 69,00 zt
UPC Non-stop

Ustuga telefoniczna 89,00 zt

Ustuga telefoniczna — druga linia 89,00 zt
telefon — ustugi dodatkowe — optaty miesieczne
Blokada potaczen wychodzacych

Poziom 1 - potaczenia na numery o podwyzszonej optacie 5,00 zt

Poziom 2 - potgczenia na numery o podwyzszonej optacie i miedzynarodowe 5,00 zt

Poziom 3 - potaczenia na numery o podwyzszonej optacie, miedzynarodowe i miedzystrefowe 5,00 zt

Poziom 4 - potgczenia na numery o podwyzszonej optacie, migdzynarodowe i do sieci komérkowych 5,00 zt

Poziom 5 - potaczenia na numery o podwyzszonej optacie, miedzynarodowe, miedzystrefowe i do sieci komérkowych 5,00 zt

Poziom 6 - potgczenia na numery o podwyzszonej optacie, migdzynarodowe, miedzystrefowe, do sieci komérkowych

i do Internetu 5,00 zt

Szczegotowy, miesigczny wykaz potaczen (wydruk) 5,00 zt
Szczegotowy, miesieczny wykaz potaczen (CD) 10,00 zt
Szczegodtowy, miesieczny wykaz potgczen (e-mail) 2,00 zt

Szczegodtowy, miesieczny wykaz potgczen (na stronie www.upc.pl)
Prezentacja numeru

Poczta gtosowa

Blokada prezentacji numeru wywotujgcego - na state / na jedno potaczenie
Nie przeszkadzac

Zastrzezenie danych Abonenta

Odrzucanie potgczen anonimowych

Potaczenia oczekujace

Ustuga - Przekierowanie potaczen przy braku odpowiedzi / przy zajetym numerze / natychmiastowe
Ustuga - Potaczenie z ostatnim nieodebranym numerem

Ustuga - Potaczenia tréjstronne

telefon — ustugi dodatkowe — optaty jednorazowe

w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie
w abonamencie

w abonamencie

(nie dotyczy optat za potaczenia)
w abonamencie

(nie dotyczy optat za potaczenia)
w abonamencie

(nie dotyczy optat za potaczenia)

Zmiana numeru na zyczenie Abonenta

Wybér ,srebrnego numeru”

Wybér ,ztotego numeru”

Optata za przeniesienie numeru abonenta do sieci innego operatora

Oferta ograniczona terytorialnie: nie wszystkie ustugi wymienione w Cenniku sg dostepne na wszystkich obszarach.

telewizja - internet - telefon

39,00 zt
299,00 zt
499,00 zt

50,00 zt




ennik

telewizja, internet, telefon
wybrane pozycje z Cennika ustugi telefonicznej UPC

cennik wazny od 10 kwietnia 2008

Opfaty za potaczenie | Okres taryfikacyjny | Cena netto | Podatek VAT | Cena brutto
UPC Start
Optata za rozpoczecie potaczenia catg dobe 0,08 zt 22% 0,10 zt
Potaczenia lokalne i miedzystrefowe
w dni robocze i wolne od pracy? catfg dobe 0,18 zt 22% 0,22 zt
Potaczenia do sieci komérkowych
w dni robocze i wolne od pracy? catg dobe 1,31 z 22% 1,60 zt
UPC Standard 30
Optata za rozpoczecie potgczenia’ catg dobe 0,08 zt 22% 0,10 zt
Potaczenia lokalne i miedzystrefowe
w dni robocze i wolne od pracy? catg dobe 0,09zt 22% 0,11 zt
Potaczenia do sieci komérkowych
w dni robocze i wolne od pracy? catg dobe 0,65 zt 22% 0,80 zt
30 minut w ramach abonamentu?®
UPC Po godzinach
Optata za rozpoczecie potgczenia’ catg dobe 0,08 zt 22% 0,10 zt
Potaczenia lokalne i miedzystrefowe
w dni robocze? 08:00 - 18:00 0,09 zt 22% 0,11 zt
w dni robocze 18:00 - 08:00 potgczenia w ramach abonamentu
w dni wolne od pracy cafg dobe potaczenia w ramach abonamentu
Potaczenia do sieci komérkowych
w dni robocze i wolne od pracy? catg dobe 0,65 zt | 22% | 0,80 zt
Rozmowy wewnatrz sieci UPC w ramach abonamentu
UPC Non-stop
Optata za rozpoczecie potgczenia’ catg dobe 0,08 zt ‘ 22% 0,10 zt
Potaczenia lokalne i miedzystrefowe
w dni robocze i wolne od pracy catg dobe potaczenia w ramach abonamentu
Potaczenia do sieci komérkowych
w dni robocze i wolne od pracy? cafg dobe 0,65 zt ‘ 22% 0,80 zt
Taryfy: UPC Start, UPC Standard 30, UPC Po godzinach, UPC Non-stop
Opfaty za potaczenia miedzynarodowe
do sieci stacjonarnych
Niemcy? catg dobe 0,89 zt 22% 1,09 zt
Francja? cafg dobe 0,89 zt 22% 1,09 zt
Wielka Brytania? cafg dobe 0,89 zt 22% 1,09 z
Stany Zjednoczone? cafq dobe 0,89 zt 22% 1,09 zt
Wiochy? catfg dobe 0,89 zt 22% 1,09 zt

' opfata ta nie jest naliczana dla potaczen w ramach abonamentu

2 za ropoczeta minute potaczenia

3 minuty w ramach opfaty abonamentowej mozna wykorzysta¢ na potaczenia lokalne i miedzystrefowe
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