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BIZNES

Mozesz wigcej

Warunki Oferty Promocyjnej ,,Witamy: 10 numerow za grosz extra z ustugq Era mail

(rozwiazanie BlackBerry®)” w sieci Era
Kod promocji B67/07

Oferta Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0., operatora sieci Era

I. Opis oferty

1. W okresie od dnia 6 grudnia 2007 roku do wyczerpania zapasow zestawow objetych niniejsza ofertag promocyjng lub jej odwotania, jednak nie dtuzej niz
do dnia 16 stycznia 2008 roku (wiacznie), przy wyborze taryf Nowy Pakiet Biznes: Nowy Pakiet Biznes 40, Nowy Pakiet Biznes 70, Nowy Pakiet Biznes
120, Nowy Pakiet Biznes 230, Nowy Pakiet Biznes Prestiz, Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0. - operator sieci Era (zwana dalej ,Operatorem”) oferuje:

] upust na Abonament za Pakiet Wartosciowy przez 2 peine Cykle rozliczeniowe przy wyborze taryf Nowy Pakiet Biznes Prestiz,
Nowy Pakiet Biznes 230, Nowy Pakiet Biznes 120, Nowy Pakiet Biznes 70, Nowy Pakiet Biznes 40:

Nowy Nowy Nowy No No
Pakiet Biznes Pakiet Biznes Pakiet Biznes Pakiet B‘izxes 70  Pakiet B‘iﬂz'xes 40
Prestiz 230 120
Abonament za Pakiet 390,00 zi netto 230,00 zi netto 120,00 zt netto 70,00 zi netto 40,00 zi netto
Wartosciowy przed upustem 475,80 zt z VAT 280,60 zt z VAT 146,40 zt z VAT 85,40 zt z VAT 48,80 zt z VAT
Kwota upustu 389,00 z! netto 229,00 zt netto 119,00 zt netto 69,00 zt netto 39,00 zi netto
P 474,58 z VAT 279,38 z VAT 145,18 z VAT 84,18 z VAT 47,58 z VAT
1,00 zt netto 1,00 zi netto 1,00 zi netto 1,00 zi netto 1,00 zi netto
1,22 z VAT 1,22 z VAT 1,22 z VAT 1,22 z VAT 1,22 z VAT
Abonament promocyjny
Przez 2 pierwsze Cykle rozliczeniowe
Kwota Pakietu Wartosciowego 394 66 54 netto 230,00 ztnetto 120,00 zinetto 70,00 zt netto 40,00 zt netto

do wykorzystania przez 24
Cykle rozliczeniowe
* Dotyczy petnego Cyklu rozliczeniowego bez zmiany taryfy.

475,80 zt z VAT 280,60 zt z VAT 146,40 zt z VAT 85,40 zt z VAT 48,80 zt z VAT

L] Potaczenia za 1 gr netto (1 gr + VAT) za minute z 10 wybranymi numerami komérkowymi sieci Era w ramach ustugi promocyjnej
Polaczenia za grosz.

Potaczenia za grosz Nowy

Wygg%cé?r:i;elrgmi Pak;?teSB':iizines PakietN;:zlyes 230 PakietNBc;Z\yes 120 Pakie::‘l g‘ilzes 70 Pakie::‘l g‘ilzes 40
komorkowymi sieci Era)
Cen:;; ci :‘ii:lItQ 1 gr netto (1 gr z VAT)
bezptatny
przez pr;ez pr(ziez
e ol B

za kazdy numer .
1 zt netto (1,22 zt z VAT) za kazdy numer

od 10 do 24
Cyklu
rozliczeniowego

od 13 do 24
Cyklu rozliczeniowego

od 7 do 24
Cyklu rozliczeniowego

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



. Pakiet bezptatnych minut na potaczenia z numerami komdérkowymi sieci Era wliczonych w abonament:

Paki'::v;;;nes . No_wy . No_wy . NO\_Ny . No‘."y
Prestiz Pakiet Biznes 230 Pakiet Biznes 120 Pakiet Biznes 70 Pakiet Biznes 40
Pakiet bezptatnych 800 460 il e 80
minut na polaczenia
Zz numerami przez przgez przez
komorkowymi sieci 12 . 6
Era petnych Cykli rozliczeniowych FEimE Cd petnych Cykli rozliczeniowych

rozliczeniowych

e aparaty telefoniczne w cenie:

Pa ki';(t)‘gi‘;nes . No_wy . No_wy . Nov_lvy . Nov_lvy
Modele telefonéw Prestiz Pakiet Biznes 230 Pakiet Biznes 120 Pakiet Biznes 70 Pakiet Biznes 40

ceny netto ceny brutto ceny netto ceny brutto ceny netto ceny brutto ceny netto ceny brutto ceny netto ceny brutto
Nokia E50 1,00 zt 1,222 1,00 z¢ 1,222 1,00 zt 1,227 1,00 zt 1,227 1,00 zt 1,222
RIM Blackberry 7290 1,00 zt 1,22 7t 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22z
RIM BlackBerry 8700g 1,00 zt 1,22z 1,00 zt 1,22 z4 1,00 zt 1,22 z4 1,00 zt 1,22 z4 1,00 zt 1,22z
RIM BlackBerry 8100 1,00 zt 1,22 7t 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22zt 1,00 zt 1,22z
RIM BlackBerry 8300 1,00 zt 1,22z 1,00 z¢ 1,222 1,00 zt 1,222 88,00 zt 107,36 zt 188,00 zt 229,36 zt
'I‘::i';'“kse"y E200) 1,00 z 1,22 1,00 zt 1,222 1,00 zt 1,222 188,00 zt 229,36 7t 288,00 zt 351,36 2t
Nokia 9300 1,00 zt 1,22z 288,00 zt 351,36 zt 488,00 zt 595,36 zt 788,00 zt 961,36 zt 988,00 zt 1 205,36 zt

. Ustuge BlackBerry® w cenie 50 zt netto (61 zt brutto) miesiecznie.

2. Podane ceny aparatéw telefonicznych nie uwzgledniajg optaty za przytaczenie do sieci Era. Optata ta w niniejszej promocji wynosi 29,00 zt netto (35,38 zt z
VAT) i jest doliczana do pierwszego rachunku.
3. Kwoty upustu podane w punkcie 1 niniejszego regulaminu odpowiadajg upustom wyrazonym procentowo wg. ponizszego zestawienia:

Nowy Nowy Nowy
Pakiet Biznes Pakiet Biznes Pakiet Biznes Pakierg‘inznr:es 70 Pakierg‘ilges 40
Prestiz 230 120
Upust o wartosci procentowej 99,744% 99,565% 99,167% 98,571% 97,5%

4.  Kwoty upustu podane w punkcie 1 regulaminu odpowiadajg upustom w danej taryfie za petny okres rozliczeniowy jej obowigzywania. Upust Specjalny
naliczany jest procentowo od sumy optat abonamentowych dla danego numeru wykazanych na rozliczeniu w zestawieniu ustug telekomunikacyjnych, w
pozycji Abonament telefoniczny. Kwota obliczonego Upustu Specjalnego wykazana jest w tym samym zestawieniu ustug telekomunikacyjnych w pozycji
Rabaty.

5. W ciagu 18 pierwszych petnych Cykli rozliczeniowych liczac od dnia aktywacji karty SIM, mozliwa jest zmiana taryfy, o ile zostang spetnione tacznie dwa
ponizsze warunki:

- zmiana nastapi wytacznie w obrebie taryf Nowy Pakiet Biznes: Nowy Pakiet Biznes 40, Nowy Pakiet Biznes 70, Nowy Pakiet Biznes 120, Nowy Pakiet
Biznes 230, Nowy Pakiet Biznes Prestiz.

L] zmiana nastgpi na taryfe o wyzszym abonamencie, niz abonament w taryfie zakupionej przy aktywacji karty SIM w niniejszej ofercie promocyjnej;
przy czym istnieje mozliwo$¢ powrotu na taryfe, zakupiong przy aktywacji karty SIM.

6.  Zmiana taryfy na taryfe o wyzszym Abonamencie miesiecznym w ciggu pierwszych 2 pierwszych Cykli rozliczeniowych:

L] powoduje przejécie na promocyjny Abonament za Pakiet Wartosciowy zdefiniowany dla nowej taryfy, przy czym powrdt na taryfe, zakupiong przy
aktywacji karty SIM powoduje przejscie na promocyjny Abonament za Pakiet Wartosciowy zdefiniowany dla taryfy zakupionej przy aktywacji.
Abonament za Pakiet Wartosciowy obnizony jest o promocyjng kwote upustu przez liczbe petnych Cykli rozliczeniowych zdefiniowanych dla nowej
taryfy, liczac od momentu aktywacji karty SIM;

L] w przypadku zmiany taryfy naliczany jest procentowy upust odpowiadajacy nowej taryfie, aktywnej na dziert wystawienia faktury.

7. 0d 19 do 24 petnego Cyklu rozliczeniowego liczac od dnia aktywacji, mozliwa jest zmiana taryfy, o ile zmiana nastapi w obrebie taryf Nowy Pakiet Biznes:
Nowy Pakiet Biznes 20, Nowy Pakiet Biznes 40, Nowy Pakiet Biznes 70, Nowy Pakiet Biznes 120, Nowy Pakiet Biznes 230, Nowy Pakiet Biznes Prestiz.

8.  Zmiana taryfy na taryfe o wyzszym Abonamencie miesigcznym w ciggu pierwszych 12 Cykli rozliczeniowych:

] powoduje przejécie na dodatkowy Pakiet bezptatnych minut na potaczenia z numerami komérkowymi sieci Era zdefiniowany dla nowej taryfy, przy
czym powr6t na taryfe, zakupiona przy aktywacji karty SIM powoduje przejscie na dodatkowy Pakiet bezptatnych minut zdefiniowany dla taryfy
zakupionej przy aktywacji. Dodatkowy pakiet bezptatnych minut bedzie wliczany w abonament przez liczbe petnych Cykli rozliczeniowych przypisang
do danej taryfy, liczac od momentu aktywacji karty SIM;

L] nie powoduje przejScia na warunki korzystania z ustugi Potaczenia za grosz zdefiniowane dla nowej taryfy. Abonament miesieczny za numer
wybrany w ramach ustugi bedzie bezptatny przez liczbe petnych Cykli rozliczeniowych zdefiniowanych dla taryfy, z ktorej korzystat Abonent w
momencie aktywacji numeru promocyjnego.

9.  Pakiet bezptatnych minut na potaczenia z numerami komorkowymi sieci Era (zwany dalej Pakietem bezptatnych minut) wliczonych w abonament zacznie
dziata¢ od pierwszego, petnego Cyklu rozliczeniowego (dzien wystawienia faktury) z zastrzezeniem pkt 10, bedzie przyznawany co miesiac i bedzie dziata¢
przez 6,9 lub 12 petnych Cykli rozliczeniowych w zalezno$ci od posiadanej taryfy.

10. Jezeli pierwszy, petny Cykl rozliczeniowy rozpocznie sie w trakcie 48 godzin od momentu aktywacji karty SIM, Operator zastrzega sobie mozliwos¢
uruchomienia Pakietu bezptatnych minut od drugiego petnego Cyklu rozliczeniowego (dzien wystawienia drugiej faktury) i bedzie dziata¢ przez 6,9 lub 12
petnych Cykli rozliczeniowych w zaleznosci od posiadanej taryfy.

11. Niewykorzystane minuty z Pakietu bezpfatnych minut nie przechodza na kolejny Cykl rozliczeniowy.

12. Minuty z Pakietu bezptatnych minut rozliczane bedq wedtug kolejnosci zarejestrowania w systemie naliczajgcym optaty. Darmowe minuty nie beda
uwzglednione jako pierwsze w danym Cyklu rozliczeniowym w przypadkach: zmiany taryfy, zawieszenia ustug w trakcie Cyklu rozliczeniowego lub obcigzenia
faktury Abonenta ustugami z poprzedniego Cyklu rozliczeniowego. Potaczenia: z numerami 602 950 000, 602 963, 608 908, Numerami premium, Numerami

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



bezptatnymi, przeniesienia, potaczenia typu faks i dane, Pofaczenia miedzynarodowe i roamingowe — nie sg zawarte w darmowych minutach. Pozostate

pofaczenia wykorzystujg darmowe minuty z Dodatkowego pakietu.

13. Pofaczenia w ramach ustugi Tanie potaczenia, Potaczenia za grosz i Siec firmowa/Sie¢ korporacyjna pomniejszajq promocyjny Pakiet bezptatnych minut.

14. Pofaczenia pomiedzy numerami telefondéw, na ktorych zostata aktywowana ustuga Darmowa sie¢ firmowa oraz pofaczenia w ramach ustugi Rozmowy
poranne nie pomniejszajg promocyjnego Pakietu bezptatnych minut.

15. W ramach ustugi Potaczenia za grosz optaty za minute potaczenia z 10 wybranymi numerami komérkowymi sieci Era beda wynosi¢ 1 grosz netto (1 grosz
z VAT) do konca 24 Cyklu rozliczeniowego liczac od momentu aktywacji karty SIM. Abonament za kazdy numer bedzie bezptatny przez 6,9 lub 12 petnych
CyKkli rozliczeniowych w zaleznosci od posiadanej taryfy, liczac od momentu aktywacji numeru promocyjnego a potem bedzie wynosi¢ 1 zt netto (1, 22 zt z
VAT) za kazdy numer.

16. Jesli Abonent nie zdefiniuje ktoregokolwiek numeru promocyjnego w ramach ustugi Pofaczenia za grosz do dnia 16 marca 2008 r. wigcznie traci prawo do
korzystania z ustugi Potaczenia za grosz na liczbie numerdw, ktorych nie zdefiniowat.

17.  Nie ma mozliwosci zmiany numeru promocyjnego w ramach ustugi Potaczenia za grosz. Abonent ma prawo dezaktywacji numeru w ramach ustugi, nie moze
jednak zdefiniowa¢ numeru ponownie.

18. Z dniem 17 stycznia 2010 roku Abonent traci prawo do korzystania z ustugi Potaczenia za grosz. Pofaczenia z wybranymi numerami po tym okresie beda
taryfikowane zgodnie z planem taryfowym aktywnym na koncie.

19. Minimalna opfata za potaczenie z numerami wybranymi w ramach ustugi Potaczenia za grosz bez wzgledu na dtugos¢ trwania potaczenia wynosi 1 grosz
netto (1 grosz z VAT).

20. Jesli numer wybrany w ramach ustugi Potaczenia za grosz jest numerem, na ktérym jest aktywowana ustuga Sie¢ firmowa/Sie¢ korporacyjna lub Darmowa
sie¢ firmowa, optaty za potaczenia z tymi numerami bedq naliczane zgodnie ze stawkami obowigzujacymi dla ustug Sie¢ firmowa i Darmowa siec firmowa.

21. Pofaczenia za grosz nie obejmujg: potaczen typu faks i dane (w tym takze potaczen z numerami +48 604 01 01 01, +48 604 02 02 02), potaczen z
numerami 602 900, 602 950 000, 602 963, 608 908, Numerami Premium, Numerami bezptatnymi.

22. Do dnia 16 stycznia 2010 r. (wtacznie) Abonent nie moze korzysta¢ z cennikowej ustugi Potaczenia z wybranymi numerami zdefiniowanej dla taryf Nowy
Pakiet Biznes w ,,Zataczniku cenowym do oferty taryf Nowy Pakiet Biznes”.

23. W trakcie trwania promocyjnej Umowy terminowej Abonent nie moze zawiesi¢ $wiadczenia ustug na wtasne zyczenie.

24. Operator zastrzega sobie prawo do okreslenia warunkéw koniecznych do przeprowadzenia ces;ji.

25. Cesja nie powoduje utraty prawa do korzystania z przywilejow niniejszej oferty promocyjnej pod warunkiem, ze cesjonariusz jest przedsiebiorcg w
rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa.

26. Szczegdtowe warunki cenowe i zasady korzystania z ustug nieokreslone w niniejszym regulaminie sa zgodne z ,Zatgcznikiem cenowym do oferty taryf Nowy
Pakiet Biznes”.

27. Z oferty mozna skorzysta¢ u Doradcow Biznesowych, Autoryzowanych Doradcéw Biznesowych, w Salonach i Sklepach firmowych sieci Era, a takze w
Autoryzowanych Punktach Sprzedazy sieci Era.

28. Z oferty moze skorzystac kazdy przedsiebiorca w rozumieniu odpowiednich przepisow prawa, ktory:

a. zdecyduje sie na przeniesienie numeru posiadanego u dotychczasowego operatora komoérkowego do sieci Era i otrzyma od
Operatora dokument potwierdzajacy techniczna mozliwos¢ przyjecia przenoszonego od innego operatora numeru,

b. przediozy dokumenty potrzebne do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych,

C. j,ednoczeénie z nabyciem aparatu telefonicznego wraz z przylaczeniem do sieci Era (aktywacja), zawrze z Operatorem Umowe o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 peine Cykle rozliczeniowe z mozliwoscia zmiany numeru na numer
przeniesiony od dotychczasowego operatora.

29. Operator zastrzega, ze w przypadku Umowy zawartej z mozliwoscig zmiany numeru na numer przeniesiony od dotychczasowego operatora, numer
abonencki zostanie zmieniony pod warunkiem, ze dotychczasowy operator umozliwi przeniesienie numeru wskazanego w Umowie do sieci Polskiej Telefonii
Cyfrowej Sp. z 0. 0. W przeciwnym wypadku Operator $wiadczy ustugi telekomunikacyjne bedace przedmiotem Umowy w odniesieniu do numeru
przydzielonego przez Operatora, wskazanego w Umowie o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w pkt. 12a. Brak mozliwosci przeniesienia numeru do
sieci Era z przyczyn niezaleznych od Operatora nie daje Abonentowi podstaw prawnych do odstapienia od Umowy.

30. Warunkéw promodji ,Witamy: 10 numerdéw za grosz extra z ustugq blueconnect e-mail (rozwigzanie BlackBerry®)” nie mozna taczy¢ z warunkami ofert
specjalnych, Uméw z Klientem Kluczowym, innych ofert promocyjnych, warunkami Karty Statych Warunkéw oraz innych warunkéw na podstawie, ktorych
PTC $wiadczy ustugi Klientom biznesowym. W szczegdlnosci wszelkie upusty, rabaty i limity wynikajace z Umowy podpisanej na warunkach niniejszej oferty
promocyjnej nie sumuja sie z upustami, rabatami i limitami wynikajacymi z innych uméw zawartych z Operatorem. Warunkéw niniejszej promocji nie stosuje
sie rowniez do warunkéw wymiany okre$lonych w umowach z Klientem Kluczowym dla taryf z grupy Nowa Era Biznes i TAKAjakTY odwotujacych sie do
promocyjnych cen telefonéw.

31. Ustuga BlackBerry® zostanie automatycznie uruchomiona w momencie aktywacji karty SIM.

32. Konfiguracji ustugi Klient dokonuje na stronie www.era.blackberry.com.

33. Nie ma mozliwosci wytaczenia ustugi BlackBerry® w ciagu 24 petnych Cykli rozliczeniowych.

34. Mozliwa jest zmiana ustugi BlackBerry® na ustuge BlackBerry® wersja korporacyjna.

35.  Warunki optat i rozliczania ustugi BlackBerry® okre$la Cennik ustugi BlackBerry®:

II. Postanowienia ogélne

1. Operator informuje, iz podstawa nabycia zestawoéw objetych niniejsza promocjg w Autoryzowanym punkcie sprzedazy sieci Era lub u Autoryzowanego
Doradcy Biznesowego jest umowa sprzedazy zawarta pomiedzy osoba korzystajaca z promocji, a Autoryzowanym punktem sprzedazy sieci Era lub
Autoryzowanym Doradcg Biznesowym sieci Era.

2. Operator informuje, ze oferowane aparaty telefoniczne posiadajg system zabezpieczenia SIM LOCK, umozliwiajacy korzystanie z tych aparatéw tylko z kartg
SIM sieci Era.

3. Promocyjna cena przylaczenia do sieci (aktywacji) dotyczy tylko niniejszej oferty promocyjnej i obowigzuje pod warunkiem zawarcia z PTC Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych na czas oznaczony 24 peinych Cykli rozliczeniowych liczac od dnia aktywacji. Cena przytaczenia do sieci w
przypadkach nieobjetych niniejszg oferta promocyjng wynosi 99,00 zt netto (120,78 zt z VAT). Przy migracji numeru, ktory w systemie Tak Tak ma staz
krétszy niz 3 miesiace, liczac od pierwszego wykonanego potaczenia, operator nalicza opfate za przytaczenie do sieci. Wysokos$¢ opfaty za przytaczenie do
sieci jest zgodna z Cennikiem ustug, na ktory klient przenosi swdj numer telefonu, badz zatacznikiem cenowym wiasciwym dla wskazanego w Umowie planu
taryfowego. Optata za przytaczenie do sieci jest naliczana na pierwszej fakturze.

4.  Operator informuje, ze Doradcy Biznesowi, Autoryzowani Doradcy Biznesowi oraz sprzedawcy nie majq prawa do pobierania zadnych wptat z tytutu ustug
telekomunikacyjnych w imieniu Operatora w szczegolnosci nie majg prawa do pobierania optaty za przytaczenie do sieci (aktywacje) lub pobierania kaucji.
Optate za przytaczenie do sieci wraz z pierwszym abonamentem nalezy uisci¢ w ciggu 14 dni od daty wystawienia faktury, ktdrg Operator Qrzeéle poczta.

5. Ustugi telekomunikacyjne sg $wiadczone przez PTC zgodnie z Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Regulaminem Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Polskg Telefonig Cyfrowa Sp. z 0.0. oraz z niniejszymi Warunkami Oferty Promocyjnej, stanowigcymi integralna cze$¢ Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

6.  Ze wzgledu na uwarunkowania techniczne zwigzane z przytaczeniem (aktywacjq) do sieci Era ;paratéw telefonicznych zakupionych w ramach niniejszej

promocji, Operator zastrzega sobie prawo przediuzenia okresu pomiedzy zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych a aktywacja karty

SIM do 5 dni roboczych. Jednoczesnie Operator zastrzega sobie udostepnienie Poczty gtosowej w ciggu 2 dni od daty aktywacji dla wszystkich

korzystajacych z powyzszej promogji.

Zgodnie z postanowieniami Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych ustala sie wysokos¢ limitu kredytowego w wysokosci 500,00 zt.

Warunkéw niniejszej promocji nie mozna taczy¢ z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez PTC, w tym takze akcji promocyjnych, ktére

PTC bedzie prowadzita w przysztosci, w zakresie okre$lonym przez Operatora.

9. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Polska Telefonie Cyfrowq Sp. z o.0.
z postanowieniami niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej, pierwszenstwo beda miaty postanowienia niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej.

10. W odniesieniu do telefonéw oferowanych w ramach niniejszej promocji, ktdre sa dostarczane przesytkq pocztowa lub kurierska, dla ktérych Karta
Gwarancyjna okre$la wymodg kompletu dwdch dokumentéw, niewypetniona oryginalna karta Gwarancyjna nie stanowi przeszkody dla korzystania z
uprawnien gwarancyjnych. Warunkiem korzystania z gwarangji jest przedstawienie faktury zakupu i oryginatu Karty Gwarancyjnej.

11.  Abonent nie ma prawa za pomocg Karty SIM wydanej przez Operatora (dalej ,Karta SIM”) kierowac ruchu z sieci innych operatoréw do sieci Era lub innych
sieci telekomunikacyjnych.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.
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12.  Wykorzystywanie przez Abonenta Karty SIM w urzadzeniu realizujgcym funkcje zakorczenia sieci statej lub dziatajgcym na podobnej zasadzie (Fixed Cellular
Terminal — FCT) jest zabronione, chyba ze jest dokonywane na podstawie odrebnej umowy zawartej z Operatorem, przewidujacej wyraznie takq mozliwosc.

13. W przypadku stwierdzenia przez PTC wykorzystania Karty SIM z naruszeniem pkt. 11 lub 12, Operator ma prawo rozwigza¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym, za$ Abonent bedzie w takim przypadku zobowigzany do zaptaty kary umownej w kwocie 5.000,00 zt w odniesieniu do kazdej Karty SIM,
ktdrej dotyczy takie naruszenie. Powyzsze zobowigzanie nie wytgcza zobowigzania Abonenta do zaptaty odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ kary
umownej na zasadach ogéinych, a takze kary umownej z tytutu niewykonania zobowigzania do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era przez okres, na
jaki zostata zawarta Umowa o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych.

III. Czas trwania Umowy

1. W przypadku zawarcia Umowy w ramach niniejszej promocji zgodnym zamiarem Stron jest, aby $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na podstawie
Umowy trwato co najmniej przez okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych, liczac od dnia aktywacji. Po uptywie tego okresu Umowa ulega przedtuzeniu na
czas nieoznaczony, chyba ze jedna ze Stron ztozy na 30 dni przed jego uptywem o$wiadczenie o nie przedtuzaniu czasu Umowy.

2. Abonent przyjmuje na siebie:

2.1. zobowigzanie niepieniezne do utrzymania aktywnej karty SIM w sieci Era przez okres 24 petnych Cykli rozliczeniowych;

2.2 zobowigzanie pieniezne do uiszczania optaty abonamentowej oraz do uiszczenia optat za ustugi telekomunikacyjne i inne ustugi $wiadczone przez Operatora
zgodnie z Cennikiem.

3. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowigzania, o ktérym mowa w pkt III ppkt 2.1, Abonent bedzie zobowiazany na pisemne zadanie Operatora, do
naprawienia szkody poprzez zaptate na jej rzecz kary umownej w wysokosci 1500,00 zt. Obowiazek naprawienia szkody wynika ze zgodnego zamiaru Stron,
0 ktdrym mowa w pkt III ppkt 1 i celu Umowy, ktdry na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki zakupu zestawu promocyjnego i
ustug.

4. Obowigzek naprawienia szkody poprzez zaptate powyzszej kary umownej bedzie dotyczyt rdwniez przypadkéw, w ktorych niemoznos$¢ utrzymania aktywnej
karty SIM w sieci Era nastapi wskutek jednej z ponizszych przyczyn:

- zlozenia przez Abonenta Operatorowi oéwiadczenia o rozwigzaniu Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przed korcem 24
petnych Cykli rozliczeniowych okresu jej obowigzywania,

. rozwigzania przez PTC Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych w przypadkach, o ktérych mowa w §17 ust. 7, 8, 9, 10 Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez PTC,

- utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonania zwigzanych z tym obowiazkéw okreslonych w pkt III ppkt 5.

5. W przypadku utraty karty SIM, aktywowanej w ramach niniejszej promocji, przed uptywem 24 petnych Cykli rozliczeniowych od dnia zawarcia Umowy o
Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych, Abonent zobowigzany jest powiadomi¢ PTC o tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku
kradziezy przedstawi¢ PTC dowdd jej zgtoszenia organom $cigania.

5.1. Abonent ma obowigzek wystapi¢ do Operatora z wnioskiem o aktywowanie duplikatu karty SIM w sieci Era w ciagu 7 dni od zgtoszenia utraty do Operatora.
Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega opfacie zgodnej z Cennikiem.

6. W przypadku kolizji pomiedzy postanowieniami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Operatora z postanowieniami
niniejszych Warunkéw Oferty Promocyjnej pierwszenstwo bedg miaty postanowienia Warunkéw Oferty Promocyjnej.

Informacja o zasadach usunigcia blokady karty SIM (tzw. SIM LOCK):

Jednorazowa optata za usuniecie blokady w trakcie obowigzywania Umowy, w okresie dwdch lat od daty jej zawarcia, wynosi 500,00 zt netto (610,00 zt z VAT).
W przypadku wywigzania sie przez Abonenta ze zobowigzania okreslonego w pkt III ppkt 2.1 lub w pkt III ppkt 3, usuniecie blokady jest bezptatne.

Cena jest taka sama dla wszystkich rodzajéw aparatdw telefonicznych nabytych w zwiazku z niniejsza promocja.

Jak i gdzie usuna¢ blokade SIM?

Blokade mozna usunaé wytacznie w Salonach firmowych Era. Blokada jest usuwana jedynie w telefonach zakupionych w ofercie promocyjnej sieci Era. Wystarczy
zadzwoni¢ lub przyj$¢ do salonu z telefonem, w ktdrym ma zosta¢ usunieta blokada SIM i zgtosi¢ che¢ usuniecia blokady SIM.

Przy zgtoszeniu nalezy:

- okazac oryginalng fakture zakupu oraz oryginalng karte gwarancyjna aparatu,

- podac typ telefonu i numer IMEL.

Operator powiadomi Abonenta w terminie 48 godzin o terminie usuniecia blokady SIM.

Informacje o ustudze BlackBerry®

. Ustuga BlackBerry®, polega na $wiadczeniu przez PTC wydzielonej ustugi transmisji danych, przy uzyciu technologii BlackBerry®, w ramach APN:
blackberry.net w oparciu o konto systemowe w domenie era.blackberry.com o pojemnosci 25 MB. Do konta systemowego mozna jednoczes$nie
podtaczy¢ 10 dodatkowych kont e-mail (POP3)

. Wymagania niezbedne do skorzystania z ustugi BlackBerry®:

o Aktywna ustuga BlackBerry® na karcie SIM (uruchomienie ustugi BlackBerry® powoduje bezptatne uruchomienie ustugi Eranet)

o Uruchomione i zarejestrowane przez Abonenta konta na stronie www.era.blackberry.com

o Terminal wspierajacy ustuge BlackBerry® (PTC nie gwarantuje poprawnosci dziatania ustugi BlackBerry® w przypadku korzystania z
terminali zakupionych poza PTC)

Problemy zwigzane z ustuga BlackBerry® nalezy zgtasza¢ pod numerem 602900

Operator nie odpowiada za skutki korzystania z ustugi BlackBerry® przez Abonenta

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie przez Abonenta ustugi lub terminala osobom trzecim

W przypadku zgtoszenia do Operatora zagubienia/kradziezy karty SIM konto Abonenta na stronie www.era.blackberry.com zostanie dezaktywowane

(do ponownego uruchomienia ustugi BlackBerry® konieczne bedzie ponowne uruchomienie i zarejestrowane przez Abonenta konta na stronie

www.era.blackberry.com

. W przypadku zagubienia/kradziezy terminala wspierajacego ustuge BlackBerry®, Operator moze zablokowaé terminal.

Biuro Obstugi Abonenta: 602 900 000*

* Opfata za potqaczenie zgodna z Cennikiem operatora sieci, z ktorej wykonywane jest potaczenie.



