
Oferta promocyjna „Darmowe Godziny” 
obowiązuje od 12 listopada 2007 r. do odwołania 
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„Darmowe Godziny” („Promocja”) to oferta promocyjna umożliwiająca uzyskanie pakietów minut do wykorzystania na połączenia do Orange lub na 
numery stacjonarne Użytkownikom ofert: Nowy POP, Orange POP, Orange Go oraz Nowe Orange Go na zasadach określonych w niniejszym 
Regulaminie. 
1. Użytkownicy ofert: Max, Hit, Weekend, Zrób to Sam, Jedna Idea na Kartę bądź Dla Każdego, mają możliwość skorzystania z niniejszej 
Promocji, pod warunkiem zmiany dotychczasowej oferty na ofertę Orange POP przed przystąpieniem do niniejszej Promocji w sposób określony 
w Regulaminie Migracji do oferty Orange POP (np. wysyłając SMS-a o treści OPOP pod numer 1112) bądź Nowe Orange Go (np. wysyłając 
SMS-a o treści NOWEGO pod numer 1100). Koszt wysłania SMS-a pod numer 1100 oraz 1112 jest równy opłacie za wysłanie SMS-a do 
Orange, zgodnie z obowiązującym Użytkownika cennikiem. Po dokonaniu migracji do oferty Orange POP bądź Nowe Orange Go Użytkownik nie 
ma możliwości powrotu do poprzednio posiadanej oferty. 

 
jak skorzystać: 
2. Warunkiem skorzystania z Promocji jest wysłanie w czasie trwania Promocji SMS-a o treści PROMOCJA pod numer 205 (opłata za włączenie 
Promocji jest określona w punkcie 11 powiększona o koszt wysłania standardowego SMS-a do sieci Orange w ofercie Użytkownika). SMS-a 
należy wysłać z numeru, dla którego ma być włączona Promocja. 
3. Promocji nie można włączyć Użytkownikowi przebywającemu w roamingu. 
4. Każdorazowe doładowanie konta Użytkownika kwotą 25 zł bądź 50 zł bądź 100 zł powoduje przyznanie najdalej w ciągu 24 godzin 
po doładowaniu konta Pakietu minut do wykorzystania na połączenia głosowe do Orange oraz do sieci stacjonarnych (dalej „Pakiet”), zgodnie z 
poniższą tabelą:  
 

wartość doładowania ilość minut czas ważności Pakietu 
25 zł 60 30 dni 
50 zł 120 30 dni 

100 zł 240 30 dni 
 
5. Termin ważności minut w ramach Pakietu jest zgodny z powyższą tabelą i wynosi 30 dni, po tym okresie niewykorzystane minuty przepadają, z 
zastrzeżeniem punktu 10.  
6. Z Promocji wyłączone są doładowania zakupione za punkty Profit, przyznane w ramach reklamacji, Przelew SMS. 
 
jak korzystać? 
7. Minuty z Pakietu można wykorzystać dzwoniąc na numery w sieci Orange oraz na numery stacjonarne z wyłączeniem numerów specjalnych 
określonych w cenniku usług w ofercie Użytkownika. Minuty z Pakietu wykorzystywane są na połączenia w sieci Orange i do sieci stacjonarnych 
w pierwszej kolejności (przed niewykorzystanymi jednostkami taryfowymi).  
8. Użytkownik ma możliwość sprawdzenia liczby pozostałych w Pakiecie minut poprzez wysłanie pod numer 206 SMS-a o treści: ILE (koszt 
wysłania standardowego SMS-a do sieci Orange w ofercie Użytkownika). Dodatkowo, poprzez wysłanie SMS-a o treści LIMIT pod numer 206, 
Użytkownik otrzyma SMS-a zwrotnego z informacją o pozostałym do wykorzystania limicie 200 złotych, o którym mowa w punkcie 12. 
9. Po wykorzystaniu minut z Pakietu opłata za każdą następną minutę połączenia głosowego w Orange i na numer stacjonarny jest zgodna 
z obowiązującym cennikiem usług w ofercie z której Użytkownik korzysta, nawet jeżeli połączenie zostało rozpoczęte w ramach minut dostępnych 
w ramach Pakietu. 
10. Jeżeli Użytkownik posiadając ważny i niewykorzystany Pakiet doładuje ponownie konto dotychczasowa ilość minut w ramach Pakietu 
zostanie powiększona o ilość odpowiadającą doładowaniu zgodnie z tabelą w punkcie 4, a termin ważności Pakietu zostanie przedłużony o 
kolejne 30 dni od daty ostatniego doładowania. 
 
ile to kosztuje? 
11. Opłata za uruchomienie Pakietu jest pobierana z góry przez PTK Centertel sp. z o.o. z niewykorzystanych jednostek taryfowych Użytkownika i 
wynosi 1 zł z VAT. W przypadku braku niewykorzystanych jednostek taryfowych Użytkownik nie ma możliwości skorzystania z Promocji.  
 
dodatkowe informacje: 
12. Zmiana oferty w trakcie korzystania z Promocji, powoduje utratę niewykorzystanych minut w ramach Pakietu, przy zachowaniu możliwości 
korzystania z Promocji w zakresie otrzymywania kolejnych Pakietów przy kolejnych doładowaniach po zmianie oferty, z zastrzeżeniem limitu o 
którym mowa w punkcie 8, rozumianego jako suma przyznana dla numeru abonenckiego. 
13. Łączna wartość doładowań biorąca udział w promocji nie może przekroczyć wartości 200 zł dla numeru abonenckiego. 
14. W przypadku doładowań przekraczających wartość, o której mowa w pkt 13 Pakiet nie zostanie przyznany tj. Pakiet nie zostanie przyznany za 
całe doładowanie, którego wartość, po zsumowaniu z wartością doładowań dokonanych uprzednio w ramach niniejszej Promocji dla numeru 
abonenckiego, przekroczyłaby kwotę określoną w punkcie 13. 
15. Minuty dostępne w ramach Pakietu Użytkownik ma możliwość wykorzystania na połączenia typu głosowego z numerami sieci Orange, pod 
warunkiem, że pod tymi numerami połączenie będzie bezpośrednio odbierał odbiorca komunikatu (osoba, z którą Użytkownik korzystający z 
Promocji prowadzi rozmowę za pomocą połączenia głosowego), a nie zaś Użytkownik który będzie łączył się z wybranym numerem, a połączenie 
poprzez ten numer będzie przekierowane dalej, czy to za pomocą innego połączenia głosowego, czy też metodą przesyłania głosu w formie 
transmisji danych (Voice Over Internet Protocol).  
16. W przypadku wykonywania połączeń teleinformatycznych niezgodnie z powyższym postanowieniem, ruchu sztucznie generowanego, 
wykonywania połączeń skierowanych następnie na numery służące do korzystania z usług innych dostawców, wykorzystywania karty SIM w 
adapterach komórkowych z pominięciem sieci innych uprawnionych operatorów, lub kierowania ruchu z innych sieci telekomunikacyjnych za 
pomocą kart SIM, PTK Centertel sp. z o.o. zastrzega sobie prawo bez powiadamiania Użytkownika do zawieszenia usług i do wypowiedzenia 
umowy ze skutkiem natychmiastowym.  
17. Ponadto Użytkownik korzystający z oferty zobowiązuje się nie udostępniać możliwości korzystania z usług telekomunikacyjnych 
z wykorzystaniem karty SIM Użytkownika osobom trzecim- takie działanie będzie traktowane jako działanie na szkodę PTK Centertel sp. z o.o., co 
będzie podstawą do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.  

 Polska Telefonia Komórkowa  Centertel Spółka z o.o.” z siedzibą w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w 
Sądzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy – Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale 
zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72) 
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18. Niezależnie od powyższego w przypadkach opisanych powyżej PTK Centertel sp. z o.o. zastrzega sobie prawo do zawieszenia świadczenia 
usług telekomunikacyjnych bez prawa do odszkodowania oraz bez wcześniejszego uprzedzenia Użytkownika, a także dochodzenia 
odszkodowania przez PTK Centertel na zasadach ogólnych. 
19. Pakiet minut można wykorzystać tylko i wyłącznie na połączenia głosowe wykonywane w Polsce. 
20. Minuty dostępne w ramach Pakietu można wykorzystać w ciągu całej doby, 7 dni w tygodniu. 
21. Pozostałe usługi dostępne dla Użytkownika pozostają bez zmian i podlegają przypisanym do nich opłatom zgodnym z Cennikiem oferty z 
której korzysta Użytkownik. 
22. Włączenie Pakietu jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego regulaminu. 
23. Promocja łączy się z innymi ofertami i usługami promocyjnymi dostępnymi w ofercie, z której Użytkownik korzysta, chyba że warunki danej 
oferty lub usługi stanowią inaczej, z wyłączeniem promocji „Przyjaciele”, „Lepsze Numery”, „Trzy po Trzy” oraz „20 groszy za minutę”. Aby 
skorzystać z promocji/ usług wykluczających się z Promocją Darmowe Godziny, w pierwszej kolejności należy wysłać SMS-a o treści NIE pod 
numer 205 (koszt wysłania SMS-a do Orange, zgodnie z obowiązującym Użytkownika cennikiem), a następnie odczekać do końca ważności 
Pakietu. 
24. Niniejszy Regulamin jest dostępny w siedzibie PTK Centertel oraz w salonach Orange i salonach partner Orange.  
25. Promocja może być w każdym czasie zmieniona, przedłużona lub odwołana bez podania przyczyn, co nie będzie naruszać praw nabytych 
przed dokonaniem zmiany. 
26. W pozostałym zakresie stosuje się obowiązujące Użytkownika lub Abonenta regulamin świadczenia usług telekomunikacyjnych przez PTK 
Centertel sp. z o.o. oraz cennik usług. 
27. Przez Sieć Orange należy rozumieć sieć telekomunikacyjną, której operatorem jest Polska Telefonia Komórkowa Centertel sp. z o.o. 
z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez Sąd 
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale 
zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. 


